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Scaldacqua a pompa di calore
Calentador de agua con bomba de calor
Esquentador com bomba de calor
Pompa ciepta



Gentile Cliente,

desideriamo ringraziarla per aver preferito nel Suo acquisto il nostro scaldacqua a pompa di calore. Ci
auguriamo che esso soddisfi le Sue aspettative e possa fornire per molti anni il miglior servizio ed il massimo
risparmio energetico.

Il nostro gruppo dedica infatti molto tempo, energie e risorse economiche alla realizzazione di soluzioni
innovative che favoriscano il risparmio energetico nei propri prodotti.

Con la Sua scelta Lei ha dimostrato sensibilita ed attenzione verso il contenimento dei consumi di energia, cosi
direttamente legati alle problematiche ambientali. Il nostro continuo impegno a realizzare prodotti innovativi ed
efficienti ed il Suo comportamento responsabile nellutilizzo razionale dell'energia potranno quindi contribuire
attivamente alla salvaguardia dell'ambiente e delle risorse naturali.

Conservi con cura questo libretto, che e stato preparato per informarla, con avvertenze e consigli, sul corretto
uso e manutenzione dell'apparecchio. Il nostro servizio tecnico di zona rimane a Sua completa disposizione per
tutte le necessita.

INTRODUZIONE

Questo libretto & rivolto all'installatore e allutente finale, che devono rispettivamente installare ed utilizzare gli
scaldacqua a pompa di calore. La mancata osservazione delle indicazioni presenti in questo manuale comporta il
decadimento della garanzia.

Il presente libretto costituisce parte integrante ed essenziale del prodotto. Esso va conservato con cura dall'utente e
dovra sempre accompagnare I'apparecchio, anche in caso di sua cessione ad altro proprietario o utente efo di
trasferimento su altro impianto.

Ai fini di un corretto e sicuro utilizzo dell'apparecchio, l'installatore e l'utente, per le rispettive competenze, sono
pregati di leggere le istruzioni e le avvertenze contenute nel presente libretto, in quanto forniscono importanti
indicazioni riguardanti la sicurezza di installazione, d’uso e di manutenzione.

Questo libretto & suddiviso in quattro distinte sezioni:
- AVVERTENZE DI SICUREZZA
Questa sezione contiene le avvertenze di sicurezza a cui bisogna prestare attenzione.

- INFORMAZIONI GENERALI

Questa sezione contiene tutte le informazioni generali utili, relative alla descrizione dello scaldacqua e delle sue
caratteristiche tecniche, oltre alle informazioni sull'uso di simbologie, unita di misura, termini tecnici. In questa
sezione si trovano i dati tecnici e le dimensioni dello scaldacqua.

- NOTIZIE TECNICHE PER L'INSTALLATORE
Questa sezione € rivolta all'installatore. Raccoglie tutte le indicazioni e le prescrizioni che il personale
professionalmente qualificato deve osservare per la realizzazione ottimale dell'installazione.
- ISTRUZIONI D'USO E MANUTENZIONE PER L'UTENTE
Questa sezione € rivolta all'utente finale e contiene tutte le informazioni necessarie per il corretto funzionamento
dellapparecchio, per le verifiche periodiche e la manutenzione eseguibili dal'utente stesso.
Con l'obiettivo di migliorare la qualita dei suoi prodotti, la ditta costruttrice si riserva il diritto di modificare, senza
preawviso, i dati ed i contenuti del presente libretto.

Ai fini di una migliore comprensione dei contenuti, trattandosi di un libretto redatto in piu lingue e valido per diversi
Paesi di destinazione, tutte le illustrazioni sono raccolte nelle pagine finali e sono dunque comuni per le diverse
lingue.
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AVVERTENZE DI SICUREZZA

ATTENZIONE!

. Il presente libretto costituisce parte integrante ed essenziale del
prodotto. Va conservato con cura e dovra sempre accompagnare
I'apparecchio anche in caso di sua cessione ad altro proprietario o
utente e/o di trasferimento su altro impianto.

. Leggere attentamente le istruzioni e le avvertenze contenute nel
presente libretto, in quanto forniscono importanti indicazioni
riguardanti la sicurezza d’installazione, d’'uso e di manutenzione.

. L'installazione e la prima messa in servizio dell'apparecchio devono essere
effettuate da personale professionalmente qualificato, in conformita alle
normative nazionali di installazione in vigore e ad eventuali prescrizioni
delle autorita locali e di enti preposti alla salute pubblica. In ogni caso prima
di accedere ai morsetti, tutti i circuiti di alimentazione devono essere
scollegati.

. E’ vietato l'utilizzo di questo apparecchio per scopi diversi da quanto
specificato. La ditta costruttrice non & considerata responsabile per
eventuali danni derivanti da usi impropri, erronei ed irragionevoli 0 da un
mancato rispetto delle istruzioni riportate su questo libretto.

. Un’errata installazione pud causare danni a persone, animali e cose per i
quali la ditta costruttrice non & responsabile.

. Gli elementi di imballaggio (graffe, sacchetti in plastica, polistirolo espanso,
ecc.) non devono essere lasciati alla portata dei bambini, in quanto fonti di
pericolo.

. L’apparecchio puo essere utilizzato da bambini di eta non inferiore a 8 anni
e da persone con ridotte capacita fisiche, sensoriali 0 mentali, o prive di
esperienza o della necessaria conoscenza, purché sotto sorveglianza
oppure dopo che le stesse abbiano ricevuto istruzioni relative all’'uso sicuro
dell'apparecchio e alla comprensione dei pericoli ad esso inerenti. |
bambini non devono giocare con [l'apparecchio. La pulizia e la
manutenzione destinata ad essere effettuata dall'utilizzatore non deve
essere effettuata da bambini senza sorveglianza.

. E’ vietato toccare 'apparecchio se si € a piedi nudi o con parti del corpo
bagnate.

. Eventuali riparazioni, operazioni di manutenzione, collegamenti idraulici e
collegamenti elettrici dovrebbero essere effettuati solamente da personale
qualificato utilizzando esclusivamente ricambi originali. || mancato rispetto
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di quanto sopra pud compromettere la sicurezza e fa decadere ogni
responsabilita del costruttore.

10.La temperatura dellacqua calda & regolata da un termostato di
funzionamento che funge anche da dispositivo di sicurezza riarmabile per
evitare pericolosi incrementi di temperatura.

11.La connessione elettrica deve essere realizzata come indicato nel relativo
paragrafo.

12.Se lapparecchio & provvisto del cavo di alimentazione, in caso di
sostituzione dello stesso rivolgersi ad un centro assistenza autorizzato o a
personale professionalmente qualificato.

13.E’ obbligatorio avvitare al tubo di ingresso acqua dell'apparecchio un
idoneo dispositivo contro le sovrapressioni che non deve essere
manomesso e deve essere fatto funzionare periodicamente per verificare
che non sia bloccato e per rimuovere eventuali depositi di calcare. Per le
nazioni che hanno recepito la norma EN 1487, e obbligatorio avvitare al
tubo di ingresso acqua dell’'apparecchio un gruppo di sicurezza conforme a
tale norma; esso deve essere di pressione massima 0,7 MPa e deve
comprendere almeno un rubinetto di intercettazione, una valvola di ritegno,
una valvola di sicurezza, un dispositivo di interruzione di carico idraulico.

14.Un gocciolamento dal dispositivo contro le sovrapressioni o dal gruppo di
sicurezza EN 1487, ¢ normale nella fase di riscaldamento. Per questo
motivo € necessario collegare lo scarico, lasciato comunque sempre aperto
allatmosfera, con un tubo di drenaggio installato in pendenza continua
verso il basso ed in luogo privo di ghiaccio. Allo stesso tubo e opportuno
collegare anche il drenaggio della condensa tramite I'apposito attacco.

15.E’ indispensabile svuotare I'apparecchio se deve rimanere inutilizzato in un
locale sottoposto al gelo. Procedere allo svuotamento come descritto
nell’apposito capitolo.

16.L’acqua calda erogata con una temperatura oltre i 50°C ai rubinetti di
utilizzo pud causare immediatamente serie ustioni. Bambini, disabili ed
anziani sono esposti maggiormente a questo rischio. Si consiglia pertanto
lutilizzo di una valvola miscelatrice termostatica da avvitare al tubo di
uscita acqua dell'apparecchio contraddistinto dal collarino di colore rosso.

17.Nessun oggetto infiammabile deve trovarsi a contatto e/o nelle vicinanze
dell’'apparecchio.

18.Qualora I'apparecchio fosse provvisto di batterie ricaricabili, queste devono
essere rimosse prima di smaltire I'apparecchio e disposte negli specifici
contenitori. L'apparecchio deve essere scollegato dall'alimentazione
quando si rimuovono le batterie.
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INFORMAZIONI GENERALI

1.1 Significato dei simboli utilizzati

Relativamente agli aspetti legati alla sicurezza nell'installazione e nell'uso, per meglio evidenziare le avvertenze sui
relativi rischi, vengono utilizzati alcuni simboli il cui significato viene esplicitato nella seguente tabella.

Simbolo | Significato

Q Il mancato rispetto dell'avvertenza comporta rischio di lesioni, in determinate circostanze anche
mortali, per le persone.

Q Il mancato rispetto dell'avvertenza comporta rischio di danneggiamenti, in determinate circostanze
anche gravi, per oggetti, piante o animali.

0 Obbligo di attenersi alle norme di sicurezza generali e specifiche del prodotto.

1.2 Campo d’impiego

Questo apparecchio serve a produrre acqua calda per uso sanitario, quindi ad una temperatura inferiore a quella di
ebollizione, in ambito domestico e similare. Deve essere allacciato idraulicamente ad una rete di adduzione di acqua
sanitaria e dell'alimentazione elettrica. Pud utilizzare condotti di aerazione per un ingresso e uscita dell'aria trattata.

E vietata I'utilizzazione dellapparecchio per scopi diversi da quanto specificato. Ogni altro uso improprio non &
ammesso; in particolare non sono previste I'utilizzazione dellapparecchio in cicli industriali e/o linstallazione in
ambienti con atmosfera corrosiva o esplosiva. Il costruttore non pud essere considerato responsabile per eventuali
danni derivanti da errata installazione, usi impropri, o derivanti da comportamenti non ragionevolmente prevedibili, da
un’applicazione non completa o approssimativa delle istruzioni contenute nel presente libretto.

Questo apparecchio non & previsto per essere utilizzato da persone (compresi i bambini) con ridotte

capacita fisiche, sensoriali, 0 da persone prive di esperienza o di conoscenza, a meno che esse non
A siano controllate ed istruite relativamente all'uso dellapparecchio da persone responsabili per la loro
sicurezza. | bambini devono essere controllati da persone responsabili della loro sicurezza che si
assicurino che essi non giochino con I'apparecchio.

1.3 Prescrizioni e norme tecniche

L'installazione & a carico dellacquirente e deve essere realizzata esclusivamente da parte di personale
professionalmente qualificato, in conformita alle normative nazionali d'installazione in vigore e ad eventuali
prescrizioni delle autorita locali e di enti preposti alla salute pubblica, seguendo le specifiche indicazioni fornite dal
costruttore riportate nel presente libretto.

Il costruttore € responsabile della conformita del proprio prodotto alle direttive, leggi e norme di costruzione che lo
riguardano, vigenti al momento della prima immissione del prodotto stesso sul mercato. La conoscenza e
I'osservanza delle disposizioni legislative e delle norme tecniche inerenti la progettazione degli impianti, l'installazione,
I'esercizio e la manutenzione sono ad esclusivo carico, per le rispettive competenze, del progettista, dell'installatore e
dellutente. | riferimenti a leggi, normative o regole tecniche citate nel presente libretto sono da intendersi forniti a puro
titolo informativo; I'entrata in vigore di nuove disposizioni o di modifiche a quelle vigenti non costituira motivo di
obbligo alcuno per il costruttore nei confronti di terzi. E necessario assicurarsi che la rete di alimentazione a cui si
allaccia il prodotto sia conforme alla norma EN 50 160 (pena decadimento della garanzia). Per la Francia, assicurarsi
che l'installazione sia conforme alla norma NFC 15-100.

La manomissione di parti integranti e/o accessori forniti a corredo del prodotto fa decadere la garanzia.



Scaldacqua a pompa di calore — INFORMAZIONI GENERALI
1.4 Certificazioni di prodotto

L'apposizione della marcatura CE sullapparecchio ne attesta la conformita alle seguenti Direttive Comunitarie, di cui
soddisfa i requisiti essenziali:

- 2006/95/EC relativa alla sicurezza elettrica (EN/IEC 60335-1; EN/IEC 60335-2-21; EN/IEC 60335-2-40);

- 2004/108/EC relativa alla compatibilita eletromagnetica (EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3);

- RoHS2 2011/65/EU relativa alla restrizione alluso di determinate sostanze pericolose nelle apparecchiature
elettriche ed elettroniche (EN 50581).

- Regolamento (UE) n. 814/2013 relativo all'ecodesign (n. 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement
and calculation)

La verifica delle performance ¢ effettuata tramite le seguenti norme tecniche:

- EN16147;

- CAHIER DE CHARGE_103-15/B_2011 Chauffe-eau Thermodynamiques pour la marque NF élettricite
performance;

- 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and calculation

Questo prodotto & conforme a:

- Regolamento REACH 1907/2006/EC;
- Regolamento (UE) n. 812/2013 (labelling)
- D.M. 174 del 06/04/2004 in attuazione della Direttiva Europea 98/83 relativa alla qualita delle acque.

1.5 Imballaggio e Accessori forniti

L'apparecchio ¢ fissato su di un pallet di legno ed & protetto da angolari in polistirolo espanso, cartone e da un film
plastico trasparente esterno; tutti i materiali sono riciclabili ed ecocompatibili.

Gli accessori inclusi sono:

- Cinghia per la movimentazione dello scaldacqua (da rimuovere dopo l'installazione del prodotto);
- Tubo collegamento acqua condensa;

- Manuale di istruzioni e documenti di garanzia;

- 2 Giunti dielettrici da %" e guarnizioni.

- Etichetta energetica e scheda prodotto.

1.6 Trasporto e movimentazione

Alla consegna del prodotto, controllare che durante il trasporto non si siano verificati danneggiamenti visibili
esternamente sull'imballaggio e sul prodotto. In caso di constatazione di danni esporre immediatamente reclamo allo
spedizioniere. .
ATTENZIONE! E’ opportuno che I'apparecchio venga movimentato ed immagazzinato in posizione verticale. E
consentito il trasporto orizzontale solo per brevi tratti e solo coricato sul lato posteriore indicato. in questo
caso attendere almeno 3 ore prima di avviare I'apparecchio gia correttamente riposizionato in verticale; cio
allo scopo di assicurare un’adeguata disposizione dell’olio presente all'interno del circuito frigorifero ed
evitare danneggiamenti al compressore.

L'apparecchio imballato pud essere movimentato a mano o con carrello elevatore dotato di forche, avendo cura di
rispettare le indicazioni di cui sopra. Si consiglia di mantenere I'apparecchio nel suo imballo originale fino al momento
dell'installazione nel luogo prescelto, in particolare quando trattasi di un cantiere edile.

Dopo aver tolto 'imballo assicurarsi dell'integrita dell'apparecchio e della completezza della fornitura. In caso di non
rispondenza rivolgersi al venditore, avendo cura di effettuare la comunicazione entro i termini di legge.

ATTENZIONE! Gli elementi di imballaggio non devono essere lasciati alla portata dei bambini, in quanto fonti
di pericolo.

Per eventuali trasporti o movimentazioni che si rendessero necessari dopo la prima installazione, osservare la stessa
raccomandazione precedente circa l'inclinazione consentita, oltre ad assicurarsi di aver completamente svuotato il
serbatoio dall'acqua. In assenza dellimballo originale, provvedere ad un’equivalente protezione dellapparecchio per
evitare danneggiamenti dei quali il costruttore non & responsabile.
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Posizioni consentite Posizioni non consentite
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1.7 Identificazione dell’apparecchio

Le principali informazioni per lidentificazione dell'apparecchio sono riportate nellapposita targa adesiva applicata
sulla carrozzeria dello scaldacqua.

modello

litraggio serbatoio

nr. matricola

tensione di alimentazione, frequenza, potenza massima
assorbita

pressione massima/minima circuito frigo
protezione serbatoio

potenza assorbita dalla resistenza

marchi e simboli

potenza media/massima dalla pompa di calore
tipo di refrigerante e carica

massima pressione serbatoio

S|rf—|T®mm| O O(w|>

2. CARATTERISTICHE TECNICHE

2.1 Principio di funzionamento

L'efficienza di un ciclo in pompa di calore & misurata tramite il coefficiente di performance COP, espresso dal rapporto
tra I'energia fornita dall'apparecchio (in questo caso il calore ceduto allacqua da riscaldare) e I'energia elettrica
consumata (dal compressore e dai dispositivi ausiliari dellapparecchio). Il COP ¢ variabile a seconda della tipologia di
pompa di calore e delle condizioni a cui si riferisce il suo funzionamento.

Per esempio, un valore di COP pari a 3 sta ad indicare che per 1 kWh di energia elettrica consumata, la pompa di
calore fornira 3 kWh di calore al mezzo da riscaldare, di cui 2 kWh sono stati estratti dalla sorgente gratuita.
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2.2 Caratteristiche costruttive 1 ventilatore

Riferimento fig. 1. valvola 4vie per sbrinamento

pressostato di sicurezza

compressore ermetico di tipo rotativo

piedini regolabili in altezza

resistenza elettrica

2
3
4
5 pannello di controllo elettronico
6
7
8

anodo corrente impressa in titanio

9 sonde NTC funzionale e sicurezza
10 condensatore
11 sonda NTC temperatura acqua in uscita
12 anodo sacrificabile in magnesio
13 condensatore elettrolitico per il compressore
14 tubo di scarico della condensa
15 valvola di espansione termostatica
16 evaporatore
2.3 Dimensioni e ingombri A Tubo %" acqua fredda in ingresso
Riferimento fig. 2. B Tubo % acqua calda in uscita
c Collegamento scarico condensa
D Tubo %” ingresso circuito ausiliario (solo versione SYS)
E Tubo % uscita circuito ausiliario (solo versione SYS)
F Guaina per sonda superiore (S3) (solo versione SYS)
G Guaina per sonda inferiore (S2) (solo versione SYS)
H Tubo %" per circuito di ricircolo (solo versione SYS)

2.4 Schema elettrico Alimentazione (220-230V 50Hz)

Riferimento fig. 3. Batterie (3x1,2V AA ricaricabili)

Scheda interfaccia

Resistenza elettrica (2000W)

Sonde NTC zona resistenza

Anodo a correnti impresse

Terra serbatoio

Scheda collegamento seriale

Scheda elettronica (mainboard)

Condensatore di marcia (15uF 450V)

Compressore

Ventilatore

Valvola 4 vie

Pressostato sicurezza

Sonda NTC zona tubo acqua calda

Sonde NTC evaporatore e aria in ingresso

O O|voZ=(r|—|T(d|mMmoO|wm|>
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Segnale HCHP (EDF) cavo non fornito con il prodotto
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2.5 Tabella dati tecnici

Descrizione 240 SYS
Capacita nominale serbatoio | 200 242 242
Spessore isolamento mm =35
Tipo di protezione interna smaltatura
Tipo di protezione dalla corrosione anodo titanio a corrente impre§sa + anodo magnesio
sacrificabile
Pressione massima d'esercizio MPa 0,6
Diametro attacchi idrici ! G3/4M
Diametro attacco scarico condensa mm 14
Diametro tubi espulsione/aspirazione aria mm 150-160-200
Durezza minima acqua °F 12
Conducibilita minima dell'acqua uS/ecm 150
Peso a vuoto kg 87 92 107
Superficie di scambio del serpentino m? - 0,65
Temperatura max acqua da fonte esterna °C - 75
Pompa di calore
Potenza elettrica assorbita media w 500
Potenza elettrica assorbita max w 670
Quantita di fluido refrigerante R134a kg 0,9
Pressione max circuito frigo (lato bassa pressione) MPa 1
Pressione max circuito frigo (lato alta pressione) MPa 24
Temperatura max acqua con pompa di calore °C 55
EN 16147 (%)
COP (%) 241 2,64 2,64
Tempo di riscaldamento (#) h:min 7:45 9:33 9:33
Energia assorbita di riscaldamento (#) kWh 3,443 4,254 4,254
Sou:snetgiart\;a: 5<2caccqua calda in un unico prelievo Vimax (A) | 284 48 348
Pes (*) w 36 44 44
Tapping (%) L X X
812/2013 - 814/2013 (8)
Qelec (B) kWh 4,838 7,225 7,225
Nun () % 100,5 109,2 109,2
Acqua mista a 40°C V40 (8) | 284 348 348
Impostazioni di temperatura (&) °C 55 55 55
Consumo annuo di energia (condizioni climatiche medie) (B) kV\ggan 1019 1533 1533
Profilo di carico (B) L XL XL
Potenza sonora interna (€) dB(A) 53 53 53
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Elemento riscaldante

Potenza resistenza w 2000
Temperatura max acqua con resistenza elettrica °C 75 (65 da fabbrica)
Corrente assorbita massima A 8,7
Alimentazione elettrica

Tensione / Potenza massima assorbita VIw 220-230 monofase / 2750
Frequenza Hz 50

Grado di protezione P24

Lato aria

Portata d’aria standard (regolazione automatica modulante) m3h 400

Pressione statica disponibile Pa 55

Volume minimo del locale d'installazione (°) m3 20

Altezza minima soffitto locale installazione (°) m 2,06 2,28 2,28
Temperatura locale installazione min °C 1
Temperatura locale installazione max °C 42
Temperatura minima aria (b.u. a 90% u.r.) () °C -5
Temperatura massima aria (b.u. a 90% u.r.) () °C 42

Valori ottenuti con temperatura dellaria esterna 7°C ed umidita relativa 87%, temperatura dellacqua in ingresso 10°C e
temperatura impostata 55°C (secondo quanto previsto dalla EN 16147). Prodotto canalizzato @200 rigido.

Valori ottenuti con temperatura dellaria estera 7°C ed umidita relativa 87%, temperatura dellacqua in ingresso 10°C e
temperatura impostata 55°C (secondo quanto previsto dalla 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and
calculation). Prodotto canalizzato @200 rigido.

Valori oftenuti dalla media dei risultati di tre prove eseguite con temperatura dellaria estema 7°C ed umidita relativa 87%,
temperatura dellacqua in ingresso 10°C e temperatura impostata secondo quanto previsto dalla 2014/C 207/03 - fransitional
methods of measurement and calculation ed EN 12102. Prodotto canalizzato @200 rigido.

Valore che garantisce corretto funzionamento ed agevole manutenzione nel caso di prodotto non canalizzato.

Al di fuori dellintervallo di temperature di funzionamento della pompa di calore il riscaldamento dellacqua & assicurato
dallintegrazione.

Dati raccolti da un numero significativo di prodotti.

Ulteriori dati energetici sono riportati nella Scheda Prodotto (Allegato A) che € parte integrante di questo libretto.

| prodotti privi dell'etichetta e della relativa scheda per insiemi di scaldacqua e dispositivi solari, previste dal regolamento 812/2013,
non sono destinati alla realizzazione di tali insiemi
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NOTIZIE TECNICHE PER L'INSTALLATORE
3. AVVERTENZE

3.1 Qualificazione dell’installatore

ATTENZIONE! L’installazione e la prima messa in servizio dell’apparecchio devono essere effettuate da
personale professionalmente qualificato, in conformita alle normative nazionali di installazione in vigore e ad
eventuali prescrizioni delle autorita locali e di enti preposti alla salute pubblica.

Lo scaldacqua viene fornito con la quantita di refrigerante R134a sufficiente per il suo funzionamento. Si tratta di un
fluido refrigerante che non danneggia lo strato di ozono dell'atmosfera, non & infiammabile e non pud causare
esplosioni, tuttavia i lavori di manutenzione e gli interventi sul circuito del refrigerante devono essere eseguiti

esclusivamente da personale abilitato con I'adeguato equipaggiamento.

3.2 Utilizzo delle istruzioni

ATTENZIONE! Un’errata installazione pu6 causare danni a persone, animali e cose per i quali I'azienda
costruttrice non & responsabile.
L'installatore & tenuto all'osservanza delle istruzioni contenute nel presente libretto.

Sara cura dellinstallatore, a lavori ultimati, informare ed istruire 'utente sul funzionamento dello scaldacqua e sulla
corretta effettuazione delle principali operazioni.

3.3 Norme di sicurezza

Per il significato dei simboli utilizzati nella seguente tabella, vedi il paragrafo 1.1, nella sezione INFORMAZIONI
GENERALI.

Rif.

Avvertenza

Rischio

Simbolo

Proteggere tubi e cavi di collegamento in
modo da evitare il loro danneggiamento.

Folgorazione per contatto con conduttori
sotto tensione.

Allagamenti per perdita acqua dalle tubazioni
danneggiate.

Assicurarsi che 'ambiente d’installazione e gli
impianti a cui deve connettersi I'apparecchio
siano conformi alle normative vigenti.

Folgorazione per contatto con conduttori
sotto tensione non correttamente installati.

Danneggiamento  dell'apparecchio
condizioni di funzionamento improprie.

per

Adoperare utensili ed attrezzature manuali
adeguati all’'uso (in particolare assicurarsi che
l'utensile non sia deteriorato e che il manico
sia integro e correttamente fissato), utilizzarli
correttamente, assicurarli da eventuale caduta
dallalto, riporli dopo I'uso.

Lesioni personali per proiezione di schegge o
frammenti, inalazione polveri, urti, tagli,
punture, abrasioni.

Danneggiamento  dellapparecchio o di
oggetti circostanti per proiezione di schegge,
colpi, incisioni.

Adoperare attrezzature elettriche adeguate
alluso, utilizzarle  correttamente, non
intralciare i passaggi con il cavo di
alimentazione, assicurarle da eventuale
caduta dall’alto, scollegare e riporle dopo
l'uso.

Lesioni personali per proiezione di schegge o
frammenti, inalazione polveri, urti, tagli,
punture, abrasioni.

Danneggiamento  dellapparecchio o di
oggetti circostanti per proiezione di schegge,
colpi, incisioni.

Effettuare la disincrostazione da calcare dei
componenti attenendosi a quanto specificato
nella scheda di sicurezza del prodotto usato,
aerando I'ambiente, indossando indumenti
protettivi, evitando miscelazioni di prodotti
diversi, proteggendo I'apparecchio e gli
oggetti circostanti.

Lesioni personali per contatto di pelle o
occhi con sostanze acide, inalazione o
ingestione di agenti chimici nocivi.

Danneggiamento  dell'apparecchio o di
oggetti circostanti per corrosione da
sostanze acide.

> B DB D B DD
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Assicurarsi che le scale portatili siano
stabilmente appoggiate, che siano resistenti,

Lesioni personali per la caduta dall'alto o

6 |che i gradini siano integri e non scivolosi, . . A
per cesoiamento (scale doppie).
che non vengano spostate con qualcuno
sopra, che qualcuno vigili.
Assicurarsi che il luogo di lavoro abbia
7 adeguate condizioni igienico sanitarie in Lesioni . S A
o o ’ . esioni personali per urti, inciampi, ecc.
riferimento  allilluminazione, all’aerazione,
alla solidita.
Lesioni  personali per folgorazione,
8 Indossare, durante i lavori, gli indumenti e gli | proiezione di schegge o frammenti, Q
equipaggiamenti protettivi individuali. inalazioni polveri, urti, tagli, punture,
abrasioni, rumore, vibrazioni.
Le operazioni all'interno dell’apparecchio
9 devono essere eseguite con la cautela | Lesioni personali per tagli, punture, Q
necessaria ad evitare bruschi contatti con | abrasioni.
parti acuminate o taglienti.
Svuotare i componenti che potrebbero
10 | contenere acqua calda, attivando eventuali | Lesioni personali per ustioni. A
sfiati, prima della loro manipolazione.
E . . . . Incendio per surriscaldamento dovuto al
11 seguire | c_ollegamenh elettrici  con assaggio di corrente elettrica in cavi zs
conduttori di sezione adeguata. passaggio di C
sottodimensionati.
Proteggere  con  adeguato  materiale | Danneggiamento dell'apparecchio o di
12 |I'apparecchio e le aree in prossimita del|oggetti circostanti per proiezione di A
luogo di lavoro. schegge, colpi, incisioni.
Movimentare I'apparecchio con le dovute | Danneggiamento dellapparecchio o di
13 | protezioni e con la dovuta cautela. Utilizzare | oggetti circostanti per urti, colpi, incisioni, A
I'apposita cinghia movimentazione. schiacciamento.
Organizzare la dislocazione del materiale e
delle attrezzature in modo da rendere agevole | Danneggiamento  dell'apparecchio o di
14 | e sicura la movimentazione, evitando cataste | oggetti circostanti per urti, colpi, incisioni, A
che possano essere soggette a cedimenti o | schiacciamento.
crolli.
Ripristinare tutte le funzioni di sicurezza e
15 controllo interessate da un intervento | Danneggiamento o blocco dell'apparecchio Q

sull’apparecchio ed accertarne la funzionalita
prima della rimessa in servizio.

per funzionamento fuori controllo.
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4. INSTALLAZIONE

0 ATTENZIONE! Seguire scrupolosamente le avvertenze generali e le norme di sicurezza elencate nei

precedenti paragrafi, attenendosi obbligatoriamente a quanto indicato.

4.1 Ubicazione prodotto

ATTENZIONE! Prima di procedere a qualsiasi operazione di installazione verificare che, nella posizione in cui
si intende installare lo scaldacqua, siano soddisfatte le seguenti condizioni:

a)

che il locale di installazione, nel caso in cui si utilizzi lo scaldacqua senza condotto di espulsione dell'aria,
abbia un volume non inferiore ai 20 m3, con un adeguato ricambio d'aria. Evitare di installare I'apparecchio in
ambienti in cui si possano raggiungere condizioni che favoriscano la formazione di ghiaccio. Non installare il
prodotto in un locale che ospiti un apparecchio che abbia la necessita di aria per il funzionamento (es. caldaia
a gas a camera aperta, scaldabagno gas a camera aperta). Non sono garantite le prestazioni e la sicurezza
del prodotto qualora venga installato all'esterno;

che dal punto prescelto sia possibile raggiungere I'esterno con il condotto di espulsione e/o di estrazione
dell'aria, qualora ne sia previsto I'utilizzo. La posizione degli attacchi per i condotti di espulsione e aspirazione
dell'aria sono situati nella parte superiore dell'apparecchio;

che l'ambiente di installazione e gli impianti elettrico ed idrico a cui deve connettersi 'apparecchio siano
conformi alle normative vigenti;

che sia disponibile o che sia possibile predisporre, nel punto prescelto, una fonte di alimentazione elettrica
monofase 220-230 Volts ~ 50 Hz;

che nel punto prescelto sia possibile predisporre, a partire dall'apposito attacco situato nella parte posteriore
dell'apparecchio, lo scarico della condensa con idoneo sifone;

che nel punto prescelto sia possibile rispettare le distanze previste da pareti e soffitto per il corretto
funzionamento e per un'agevole manutenzione;

che il piano consenta una posizione di funzionamento perfettamente orizzontale (riferimento fig. 2);

che il luogo prescelto sia conforme al grado IP (protezione alla penetrazione dei fluidi) dell'apparecchio
secondo le normative vigenti;

che I'apparecchio non sia esposto direttamente ai raggi solari, anche in presenza di vetrate;

che l'apparecchio non sia esposto ad ambienti particolarmente aggressivi come vapori acidi, polveri o saturi di
gas;

che I'apparecchio non sia installato direttamente su linee elettriche non protette da shalzi di tensione;

che I'apparecchio sia installato quanto pili vicino ai punti di utilizzazione per limitare le dispersioni di calore
lungo le tubazioni;

che I'aria aspirata dal prodotto sia priva di polveri, vapori acidi, solventi.

Nel caso di sistemi senza canali, osservare le distanze dalle pareti mostrate in figura 4.

4.2 Posizionamento a terra

Riferimento fig. 5

Una volta trovata la posizione idonea allinstallazione togliere I'imballaggio e rimuovere i fissaggi visibili sul
pallet sui due listelli dove poggia il prodotto.

Aiutandosi con I'apposita cinghia, far scendere il prodotto dal pallet.

Fissare a terra i piedini (con appositi fori) utilizzando viti e tasselli idonei, una volta completato il
posizionamento rimuovere la cinghia in tessuto svitando i relativi bulloni.
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4.3 Collegamento aria

Si awverte che l'utilizzo di aria proveniente da ambienti riscaldati potrebbe penalizzare la performance termica
dell'edificio.

II prodotto presenta sulla parte superiore una presa per I'aspirazione e una per l'espulsione dell’aria. E importante non
rimuovere o manipolare le due griglie.

La temperatura dell'aria in uscita dal prodotto pud raggiungere temperature di 5-10°C in meno rispetto a quella in
entrata, e, se non viene canalizzata, la temperatura del locale di installazione pud abbassarsi sensibilmente. Qualora
sia previsto il funzionamento con espulsione o aspirazione all'esterno (o in altro locale) dell'aria trattata dalla pompa di
calore, potranno essere utilizzate tubazioni idonee al passaggio dell'aria. Assicurarsi che le tubazioni siano collegate
e fissate saldamente al prodotto per evitare accidentali scollegamenti (utilizzare ad esempio silicone idoneo).

Anche in caso di prodotto non canalizzato & consigliabile installare una curva in aspirazione per evitare by-pass tra
aspirazione ed espulsione aria (fig.4).

In caso di prodotto canalizzato con tubi rigidi adottare in fase di installazione tutti gli accorgimenti necessari ad
assicurare le operazioni di manutenzione (fig.4)

ATTENZIONE: non utilizzare griglie esterne che comportano elevate perdite di carico, come ad esempio
griglie anti insetti. Le griglie utilizzate devono permettere un buon passaggio dell’aria, la distanza tra
I'ingresso e I'uscita dell’aria non deve essere inferiore a 50cm.

Proteggere le canalizzazioni esterne dall’azione del vento. L’espulsione dell’aria su canna fumaria &
consentito solo se il tiraggio & adeguato, inoltre & obbligatoria la manutenzione periodica della canna, del
camino e relativi accessori.

La perdita statica totale dell’installazione si calcola sommando la perdita dei singoli componenti installati;
tale somma deve essere inferiore alla pressione statica del ventilatore (55 Pa).

Vedi schema ultima pagina.

0 ATTENZIONE! Una tipologia di canalizzazione non idonea penalizza la performance del prodotto e
aumenta sensibilmente i tempi di riscaldamento!

ESEMPI
Figura 6 Aria in ingresso: non canalizzata / Aria in uscita: canalizzata esternamente
Figura 7 Aria in ingresso: canalizzata internamente / Aria in uscita: canalizzata esternamente
Figura 8 Aria in ingresso: canalizzata esternamente / Aria in uscita: canalizzata esternamente
Figura 9 Installazione senza canalizzazione

4.4 Collegamento idraulico

Prima di utilizzare I'apparecchio € opportuno riempire con acqua il serbatoio del’apparecchio ed effettuare uno
svuotamento completo al fine di rimuovere impurita residue.

Collegare I'ingresso e l'uscita dello scaldacqua con tubi o raccordi resistenti, oltre che alla pressione di esercizio, alla
temperatura dell'acqua calda che pud raggiungere i 75°C. Sono pertanto sconsigliati i materiali che non resistono a
tali temperature. E’ obbligatorio applicare il raccordo dielettrico compreso di guarnizione (fornito con il
prodotto) al tubo di uscita dell’acqua calda, prima di effettuare la connessione.

Awvitare al tubo di ingresso acqua dell'apparecchio, contraddistinto dal collarino di colore blu, un raccordo a “T". E’
obbligatorio avvitare su tale raccordo, su un lato un rubinetto per lo svuotamento del prodotto manovrabile solo con
I'uso di un utensile, dall'altro un idoneo dispositivo contro le sovrapressioni.

Per le nazioni che hanno recepito la normativa europea EN 1487 & ?-f;;:m
obbligatorio avvitare al tubo di ingresso acqua dell’apparecchio una valvola qg‘%; .

0 di sicurezza conforme a tale norma; esso deve essere di pressione massima fl_»
0,7 MPa (7 bar) e deve comprendere almeno un rubinetto di intercettazione,

una valvola di ritegno, un dispositivo di controllo della valvola di ritegno,
una valvola di sicurezza, un dispositivo di interruzione di carico idraulico.

Vedere figura 10.

| codici per questi accessori sono:

- Gruppo di sicurezza idraulico 1/2" (per prodotti con tubi di entrata con diametri 1/2”) - cod. 877084;

- Gruppo di sicurezza idraulico 3/4" (per prodotti con tubi di entrata con diametri 3/4”) > cod. 877085;

- Sifone 1" > cod. 877086.

Alcuni Paesi potrebbero richiedere I'utilizzo di dispositivi idraulici di sicurezza alternativi, in linea con i requisiti di legge
locali; & compito dell'installatore qualificato, incaricato dell'installazione del prodotto, valutare la corretta idoneita del

14
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dispositivo di sicurezza da utilizzare. E’ vietato interporre qualunque dispositivo di intercettazione (valvole, rubinetti,
etc.) tra il dispositivo di sicurezza e lo scaldacqua stesso.

L'uscita di scarico del dispositivo deve essere collegata ad una tubazione di scarico con un diametro non inferiore a
quello di collegamento allapparecchio (3/4), tramite un sifone che permetta una distanza d'aria di almeno 20 mm,
con possibilita di controllo visivo per evitare che, in caso di intervento del dispositivo stesso, si provochino danni a
persone, animali e cose, per i quali il costruttore non & responsabile. Collegare tramite flessibile, al tubo dellacqua
fredda di rete, l'ingresso del dispositivo contro le sovrapressioni, se necessario utilizzando un rubinetto di
intercettazione. Prevedere inoltre, in caso di apertura del rubinetto di svuotamento, un tubo di scarico acqua applicato
all'uscita.

Nell'avvitare il dispositivo contro le sovrapressioni non forzarlo a fine corsa e non manomettere lo stesso.

Un gocciolamento del dispositivo contro le sovrapressioni € normale nella fase di riscaldamento; per questo motivo &
necessario collegare lo scarico, lasciato comunque sempre aperto all'atmosfera, con un tubo di drenaggio installato
in pendenza continua verso il basso ed in luogo privo di ghiaccio. Allo stesso tubo & opportuno collegare anche il
drenaggio della condensa tramite 'apposito attacco situato nella parte posteriore dello scaldacqua.

Nel caso esistesse una pressione di rete vicina ai valori di taratura della valvola, € necessario applicare un riduttore di
pressione il pit lontano possibile dall'apparecchio.

L'apparecchio non deve operare con acque di durezza inferiore ai 12°F, viceversa con acque di durezza
particolarmente elevata (maggiore di 25°F), si consiglia I'uso di un addolcitore, opportunamente calibrato e
monitorato, in questo caso la durezza residua non deve scendere sotto i 15°F.

Nella versione SYS ¢ previsto un attacco %G per il ricircolo dellimpianto idraulico (se presente).

ATTENZIONE! E’ consigliabile effettuare un lavaggio accurato delle tubazioni dellimpianto per rimuovere
eventuali residui di filettature, saldature o sporcizia che possa compromettere il corretto funzionamento
dell’apparecchio.

4.5 Collegamento elettrico

Cavo Corrente massima
Alimentazione permanente(cavo fornito con I'apparecchio) 3G 1.5mm2 16A
Segnale EDF (cavo non fornito con I'apparecchio) HO05V2V2-F 2G min0.75mm? 2A

AVVERTENZA:
PRIMA DI ACCEDERE Al MORSETTI, TUTTI | CIRCUITI DI ALIMENTAZIONE DEVONO ESSERE SCOLLEGATI.
La protezione dalla corrosione del prodotto & assicurata dalle batterie quando non alimentato.

ATTENZIONE:
E’ vietato rimuovere coperchi e fare operazioni di manutenzione e/o collegamenti elettrici da parte di
personale non qualificato.

L’apparecchio & fornito completo di cavo di alimentazione (qualora si renda in seguito necessaria la sua sostituzione,
occorre utilizzare un ricambio originale fornito dal costruttore).

E’ consigliabile effettuare un controllo dellimpianto elettrico verificandone la conformita alle norme vigenti. Verificare
che limpianto sia adeguato alla potenza massima assorbita dallo scaldacqua (riferirsi ai dati di targa) sia nella
sezione dei cavi che nella conformita degli stessi alla normativa vigente. Sono vietate prese multiple, prolunghe o
adattatori. E’ vietato utilizzare i tubi dellimpianto idrico, di riscaldamento o del gas per il collegamento di terra
dell'apparecchio.

Prima della messa in funzione controllare che la tensione di rete sia conforme al valore di targa degli apparecchi. Il
costruttore dell'apparecchio non pud essere considerato responsabile per eventuali danni causati dalla mancanza di
messa a terra dell'impianto o per anomalie di alimentazione elettrica. Per I'esclusione dellapparecchio dalla rete deve
essere utilizzato un interruttore bipolare rispondente alle vigenti norme CEI-EN (apertura contatti di almeno 3 mm,
meglio se prowvisto di fusibili).

Il collegamento dell'apparecchio deve rispettare le norme europee e nazionali (NFC 15-100 per la Francia), e deve
essere protetto da un interruttore differenziale da 30mA.
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COLLEGAMENTO ELETTRICO PERMANENTE

Nei casi in cui non si dispone di tariffa elettrica bioraria, utilizzare questa configurazione.

Fia. 11 Lo scaldacqua sara sempre collegato alla rete elettrica assicurandone il funzionamento 24h\24h.

9- Togliere le 3 batterie NI-MH nel caso non si utilizzi una tariffa bioraria con segnale HC/HP (vedere figura
14)
COLLEGAMENTO ELETTRICO CON ALIMENTAZIONE BIORARIA

Nei casi in cui si dispone di tariffa elettrica bioraria e di un contatore idoneo, si pud decidere di alimentare
il prodotto solo nelle ore in cui si ha il massimo risparmio economico.

Fig. 12 [Nelle ore in cui il prodotto non & alimentato la protezione dalla corrosione tramite anodo a correnti
impresse € assicurata dalle batterie ricaricabili. Per metterle in servizio, aprire il coperchio copribatterie
(vedere figura 14) e togliere la linguetta di protezione delle batterie.

COLLEGAMENTO ELETTRICO CON ALIMENTAZIONE BIORARIA E SEGNALE HC-HP

Ha gli stessi vantaggi economici della configurazione con tariffa bioraria, in pii & possibile avere un rapido
riscaldamento tramite la modalita BOOST che attiva il riscaldamento anche in tariffa HP.
1) Collegare un cavo bipolare agli appositi contatti di segnale sul contatore.
2) Collegare il cavo bipolare di segnale al morsetto indicato “EDF” che si trova allinterno nella scatola

Fig. 13 |elettrica a destra del prodotto.
ATTENZIONE: Il cavo di segnale va inserito nel foro sottostante al cavo alimentazione, fissato con
appositi passacavi interi al prodotto, e serrato nei pressacavi in prossimita dell'apposito morsetto; forare i
gommini per ottenere una sezione idonea al suo passaggio.
3) Attivare la funzione HC-HP tramite il menu installatore. (Vedere paragrafo 7.7).
Nel caso di collegamento della versione 240SYS alla caldaia/stufa, & consigliabile utilizzare il portasonda

i superiore (S3).

Fig15  |Nel caso di collegamento della versione 240SYS alla centralina solare & possibile utilizzare la sola

portasonda inferiore (S2) o entrambe (S2) e (S3).

5. PRIMA MESSA IN FUNZIONE

Una volta predisposti gli allacciamenti idraulico ed elettrico, effettuare il riempimento dello scaldacqua con I'acqua di
rete. Per effettuare il riempimento & necessario aprire il rubinetto centrale dell'impianto domestico e quello dellacqua
calda piu vicino, accertandosi che tutta I'aria fuoriesca gradualmente dal serbatoio. Verificare visivamente I'esistenza
di eventuali perdite di acqua da flangia e raccordi ed eventualmente serrare con moderazione.

Rimuovere la linguetta dalle batterie (C), si puo trovare I'alloggiamento delle batterie al di sotto, del coperchio
(B) nella calottina in basso, fig. 14.




Scaldacqua a pompa di calore — ISTRUZIONI D’'USO E MANUTENZIONE PER L'UTENTE

ISTRUZIONI D'USO E MANUTENZIONE PER L'UTENTE
6. AVWERTENZE

6.1 Prima messa in servizio

ATTENZIONE! L’installazione e la prima messa in servizio dell’apparecchio devono essere
effettuate da personale professionalmente qualificato, in conformita alle normative nazionali di
0 installazione in vigore e ad eventuali prescrizioni delle autorita locali e di enti preposti alla salute
pubblica.

In tutti i casi, la ditta che esegue il lavoro dovra effettuare controlli di sicurezza e di corretto
funzionamento dell'intero sistema.

Prima di iniziare il funzionamento dello scaldacqua, verificare che l'installatore abbia completato tutte le operazioni di
propria competenza. Assicurarsi di aver ben compreso le spiegazioni dellinstallatore circa il funzionamento dello
scaldacqua e la corretta effettuazione delle principali operazioni sull'apparecchio.

Alla prima accensione della pompa di calore, il tempo di attesa € di 5 minuti.

6.2 Raccomandazioni

In caso di guasto e/o cattivo funzionamento spegnere I'apparecchio, non tentare di ripararlo ma rivolgersi a personale

professionalmente qualificato. Eventuali riparazioni, effettuate utilizzando esclusivamente ricambi originali, devono

essere eseguite solamente da personale professionalmente qualificato, pena il decadimento della conformita al DM

174/04. 1| mancato rispetto di quanto sopra pud compromettere la sicurezza dell'apparecchio e fa decadere ogni

responsabilita del costruttore. In caso di inutilizzo prolungato dello scaldacqua si raccomanda di:

- togliere I'alimentazione elettrica al'apparecchio oppure, nel caso sia presente un apposito interruttore a monte
dell'apparecchio, portare l'interruttore stesso in posizione “OFF”;

- chiudere i rubinetti dellimpianto sanitario;

ATTENZIONE! L’acqua calda erogata con una temperatura oltre i 50°C ai rubinetti di utilizzo puo causare
immediatamente serie ustioni. Bambini, disabili ed anziani sono esposti maggiormente a questo rischio. Si
consiglia pertanto I'utilizzo di una valvola miscelatrice termostatica da avvitare al tubo di uscita acqua
dell’apparecchio contraddistinto dal collarino di colore rosso.

Nei modelli SYS la valvola miscelatrice diventa obbligatoria.

ATTENZIONE! (solo per la versione SYS) Assicurarsi che che la temperatura rilevata dalle sonde S2 ed S3
della centralina della fonte ausiliaria, all'interno dello scaldacqua, non superi gli 75°C. fig.15

6.3 Norme di sicurezza
Per il significato dei simboli utilizzati nella seguente tabella, vedi il precedente punto 1.1.

Rif. |Avvertenza Rischio Simbolo

L. o Folgorazione per presenza di componenti sotto
Non effettuare operazioni che implichino lajiocione

1 |rimozione dell’apparecchio dalla sua

installazione. Allagamenti per perdita acqua dalle tubazioni
scollegate.

Lesioni personali per la caduta delloggetto a
seguito di vibrazioni.

2 |Non lasciare oggetti sull'apparecchio. Danneggiamento dell'apparecchio o degli oggetti
sottostanti per la caduta delloggetto a seguito di
vibrazioni.

Lesioni personali per la caduta dell'apparecchio.

3 [Non salire sull’apparecchio. Danneggiamento dell'apparecchio o degli oggetti
sottostanti per la caduta dellapparecchio a
seguito del distacco dal fissaggio.

> B D B> P
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Folgorazione per presenza di componenti sotto

_ ... |tensione.
Non effettuare operazioni che implichino

4 |, ) . Lesioni personali per ustioni per presenza di
I'apertura dell’apparecchio. - . )
componenti surriscaldati o per ferite per presenza
di bordi e protuberanze taglienti.
5 Non danneggiare il cavo di alimentazione|Folgorazione per presenza di cavi scoperti sotto

elettrica. tensione.

Non salire su sedie, sgabelli scale o
6 |supporti instabili per effettuare la pulizia
dell’apparecchio.

Lesioni personali per la caduta dallalto o per
cesoiamento (scale doppie).

Non effettuare operazioni di pulizia
dell’apparecchio senza aver prima spento|Folgorazione per presenza di componenti sotto

7 |, . : )
I'apparecchio, staccato la spina o portato|tensione.
I'interruttore esterno in posizione OFF.
Non utilizzare [I'apparecchio per scopi|Danneggiamento dellapparecchio per

8 |diversi da quello di un normale uso|sovraccarico di funzionamento. Danneggiamento
domestico. degli oggetti indebitamente trattati.

9 Non fare utilizzare I'apparecchio da bambini|Danneggiamento  dell'apparecchio  per uso
o0 persone inesperte. improprio.

10 Non utilizzare insetticidi, solventi o detersivi|Danneggiamento delle parti in materiale plastico
aggressivi per la pulizia del’apparecchio.  |o vemiciate.

11 Ewtar.e (.i' posizionare sotto Io. scaldacqua Danneggiamento da eventuale perdita d'acqua.
qualsiasi oggetto e/o apparecchio

12 |Non bere I'acqua di condensa Lesioni personali per intossicazione

BD>D>D>ID| B (BB B

6.4 Raccomandazioni per prevenire la proliferazione della Legionella (Norma Europea CEN/TR 16355)

Informativa

La Legionella & un batterio di piccole dimensioni, a forma di bastoncino ed & un componente naturale di tutte le acque
dolci.

La Malattia del Legionario € una seria infezione polmonare causata dall'inalazione del batterio Legionella
pneumophilia o di altre specie di Legionella. Il batterio viene trovato frequentemente negli impianti idrici di abitazioni,
di hotel e nell'acqua utilizzata nei condizionatori d'aria o nei sistemi di raffreddamento dell'aria. Per questo motivo,
lintervento principale contro la malattia consiste nella prevenzione che si realizza controllando la presenza
dell'organismo negli impianti idrici.

La norma europea CEN/TR 16355 fornisce raccomandazioni sul metodo migliore per prevenire la proliferazione della
Legionella negli impianti di acqua potabile pur mantenendo in vigore le disposizioni esistenti a livello nazionale.

Raccomandazioni generali

"Condizioni favorevoli alla proliferazione della Legionella". Le condizioni seguenti favoriscono la proliferazione della

Legionella:

e Temperatura dell'acqua compresa tra i 25 °C e i 50 °C. Per ridurre la proliferazione del batterio della Legionella,
la temperatura dell'acqua deve mantenersi entro limiti tali da impedirne la crescita o da determinare una crescita
minima, ovunque possibile. In caso contrario, & necessario sanificare l'impianto di acqua potabile mediante un
trattamento termico;

*  Acqua stagnante. Per evitare che I'acqua ristagni per lunghi periodi, in ogni parte dell'impianto di acqua potabile
I'acqua va usata o fatta scorrere abbondantemente almeno una volta alla settimana;

»  Sostanze nutritive, biofilm e sedimento presenti allinterno dell'impianto, scaldacqua compresi, ecc. Il sedimento
puo favorire la proliferazione del batterio della Legionella e va eliminato regolarmente da sistemi di stoccaggio,
scaldacqua, vasi di espansione con ristagno di acqua (ad esempio, una volta I'anno).

Per quanto riguarda questo tipo di scaldacqua ad accumulo, se

1) I'apparecchio & spento per un certo periodo di tempo [mesi] o

2) la temperatura dell'acqua & mantenuta costante tra i 25°C e i 50°C,

il batterio della Legionella potrebbe crescere all'interno del serbatoio. In questi casi, per ridurre la proliferazione della

Legionella, & necessario ricorrere al cosiddetto "ciclo di sanificazione termica".
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Lo scaldacqua ad accumulo di tipo elettromeccanico viene venduto con un termostato impostato ad una temperatura
superiore a 60 °C, cio significa che consente l'effettuazione di un "ciclo di sanificazione termica" per ridurre la
proliferazione della Legionella all'interno del serbatoio.

Tale ciclo & adatto ad essere utilizzato negli impianti di produzione acqua calda sanitaria e risponde alle
raccomandazioni per prevenzione della Legionella specificate nella seguente Tabella 2 della norma CEN/TR 16355.

Tabella 2 - Tipi di impianti di acqua calda

Acqua fredda e acqua calda separate Acqua fredda e acqua calda miscelate
Assenza di stoccaggio Stoccaggio Assenza di stoccaggio a monte | Stoccaggio a monte delle Assenza di stoccaggio a
delle valvole miscelatrici valvole miscelatrici monte delle valvole
miscelatrici
Assenza di Con Assenza di Con Assenza di Con Assenza di Con Assenza di Con
circolazione | circolazione circolazione |circolazione | circolazione di | circolazione di |circolazione| circolazione di | circolazione di | circolazione
diacqua | diacqua | diacqua | diacqua acqua acqua di acqua acqua acqua di acqua
calda calda miscelata | miscelata iscel iscel iscel iscel miscelata miscelata
Rif. In AllegatoC|  C.1 C2 C.3 C4 C5 C.6 C.7 C.8 CJ9 C.10
In In >50°C¢
> Eece |scaldacqual o rnone |Disinfestazione|Disinfestazione|scaldacqua | . . __|Disinfestazione| Disinfestazio
Temp. 250°C di 250°C termicad termicad di D|S|tnfesFaz(|’one termicad ne termicad
stoccaggio stoccaggio? ermica
Ristagno - <3P - <3P - <3P - <3P - <3P
Sedimento - - Rimuovere®|Rimuovere® - - RimuovereC| Rimuovere¢ -
a. Temperatura = 55°C per tutto il giorno o almeno 1h al giorno 260°C.
b. Volume di acqua contenuto nelle tubature tra il sistema di circolazione e il rubinetto con la distanza maggiore rispetto al sistema.
c. Rimuovere il sedimento dallo scaldacqua di stoccaggio conformemente alle condizioni locali, ma almeno una volta I'anno.
d. d Disinfezione termica per 20 minuti alla temperatura di 60°, per 10 minuti a 65°C o per 5 minuti a 70 °C in tutti i punti di prelievo|
almeno una volta alla settimana.

e. La temperatura dell’acqua nell'anello di circolazione non deve essere inferiore a 50°C.

Non richiesto

Lo scaldacqua ad accumulo di tipo elettronico viene venduto con la funzione del ciclo di sanificazione termica non
abilitata (impostazione predefinita). Se, per qualche motivo, si verifica una delle summenzionate “Condizioni favorevoli
alla proliferazione della Legionella”, si consiglia vivamente di abilitare detta funzione seguendo le istruzioni riportate
nel presente libretto [vedi § ¢].

Tuttavia, il ciclo di sanificazione termica non & in grado di distruggere qualsiasi batterio di Legionella presente nel
serbatoio di stoccaggio. Per questo motivo, se la funzione viene disabilitata, il batterio della Legionella potrebbe
ripresentarsi.

Nota: quando il software effettua il trattamento di sanificazione termica, e probabile che il consumo energetico dello
scaldacqua ad accumulo aumenti.

Attenzione: quando il software ha appena effettuato il trattamento di disinfezione termica, la temperatura dell'acqua
pud provocare all'istante ustioni gravi. Bambini, disabili e anziani sono i soggetti a piu alto rischio di
ustioni. Controllare la temperatura dell'acqua prima di fare il bagno o la doccia.

7. ISTRUZIONI PER IL FUNZIONAMENTO

7.1 Descrizione del pannello di controllo

A Manopola
Riferimento figura 14. Tasti ON/OFF - MODE

Il pannello di controllo, semplice e razionale, & costituito da due tasti e da una manopola centrale.

Nella zona superiore un DISPLAY mostra la temperatura impostata (set) o la temperatura rilevata, oltre ad altre
indicazioni specifiche come la segnalazione del modo di funzionamento, i codici di guasto, le impostazioni, le
informazioni sullo stato del prodotto.
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7.2 Come accendere e spegnere lo scaldacqua

Accensione: per accendere lo scaldacqua € sufficiente premere il tasto AUTO
ON/OFF. goost| = === |p

Ora ¢ possibile impostare I'orario corrente (vedere paragrafo 7.5). GREEN P2
Il DISPLAY mostra la temperatura impostata “set’, la modalita di AuTo 55‘

funzionamento, e il simbolo HP efo il simbolo della resistenza indicano il ?;E? . "
relativo funzionamento della pompa di calore e/o della resistenza. - el r2

Spegnimento: per spegnere lo scaldacqua é sufficiente premere il tasto ON/OFF, rimane solo la scrittura “OFF” sul
display. La protezione dalla corrosione continua ad essere assicurata e il prodotto provvedera automaticamente a non
far scendere la temperatura dell’acqua nel serbatoio sotto i 5°C.

7.3 Impostazione della temperatura

L'impostazione della temperatura desiderata dellacqua calda si effettua ruotando la manopola in senso orario o
antiorario (la visualizzazione sara temporaneamente lampeggiante).

Per visualizzare la temperatura attuale dell'acqua nel serbatoio premere e rilasciare la manopola, il valore compare
per 8 secondi dopodiché tomera visibile la temperatura impostata.

Le temperature che si possono ottenere in modalita pompa di calore variano dai 50°C ai 55°C nella
impostazione di fabbrica, e di 40°C ai 55°C variando I'impostazione nel menu installatore.

La temperatura massima che si puo ottenere, tramite la resistenza elettrica, & di 65°C nella impostazione di
fabbrica, e di 75°C variando I'impostazione nel menu installatore.

7.4 Modalita di funzionamento

In condizioni di funzionamento normale, tramite il tasto “mode” & possibile variare la
modalita di funzionamento con cui lo scaldacqua raggiunge la temperatura impostata.

La modalita selezionata viene visualizzata nella riga sotto la temperatura. ng; q 55"@
Se ¢ attiva la pompa di calore compare il simbolo: '-szi GREEN g A
Se ¢ attiva la resistenza elettrica compare il simbolo: —N—

e Modalita AUTO: lo scaldacqua apprende come raggiungere la temperatura desiderata in un limitato numero di
ore, con un utilizzo razionale della pompa di calore e, solo se necessario, della resistenza. Il numero di ore
massimo impiegate dipende dal parametro P4 - TIME_W (Vedere paragrafo 7.7), che di default &€ impostato a 8
ore. (consigliato durante l'inverno per garantire un miglior comfort).

e Modalita BOOST: attivando questa modalita lo scaldacqua utilizza contemporaneamente pompa di calore e
resistenza per raggiungere la temperatura desiderata nel minor tempo possibile. Una volta raggiunta la
temperatura, il funzionamento ritorna alla modalita AUTO.

*  Modalita GREEN: lo scaldacqua esclude il funzionamento della resistenza, utilizzera solo la pompa di calore per
assicurare il massimo risparmio energetico. La temperatura massima raggiungibile & 55°. La resistenza si attiva
inoltre in caso di errori o antilegionella. Tale funzione, & consigliata per temperature dell'aria superiori a 0°C nelle
ore di riscaldamento e per il normale funzionamento.

* PROGRAM: si hanno a disposizione due programmi, P1 e P2, che possono agire sia singolarmente che in
abbinamento tra loro nell'arco della giornata (P1+P2). L'apparecchio sara in grado di attivare la fase di
riscaldamento per raggiungere la temperatura scelta nell'orario prefissato, dando priorita al riscaldamento tramite
pompa di calore e, solo se necessario, tramite la resistenza elettrica.

Premere il tasto “mode” fino a selezionare la modalita Program desiderata(P1/P2/P1+P2), ruotare la manopola
per impostare la temperatura desiderata, premere la manopola per confermare, ruotare la manopola per
impostare I'orario desiderato e premere per confermare; in modalita P1+P2 si possono impostare le informazioni
per entrambi i programmi.

Nel caso di collegamento elettrico con tariffa bioraria con segnale HC/HP, & comunque possibile programmare il
riscaldamento dellacqua in qualsiasi orario della giornata.

Per questa funzione é richiesta limpostazione dell'orario corrente, vedere paragrafo successivo.

Avvertenza: per garantire il comfort, nel caso di funzionamento in modalita P1+P2 con orari particolarmente vicini
fra loro, € possibile che la temperatura dell'acqua risulti piu alta della temperatura impostata.
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7.5 Impostazione dell’orario
L'impostazione dell’orario viene richiesta:

. Alla prima accensione; ggg ss= e |,
. Se si verificano contemporaneamente assenza di alimentazione dalla rete i 5
elettrica e batterie scariche o scollegate (il prodotto si riavviera in modalita
Auto).
Inoltre, & possibile modificare I'orario corrente tramite il parametro P1 (paragrafo 7.7). AUTO E@%H
II display lampeggia mostrando le cifre di ore e minuti. Ruotare la manopola fino a BOOST Pl
individuare l'ora corrente e confermare premendo la manopola. Ripetere il GREEN F2
procedimento per impostare i minuti.
7.6 Menu informazioni
Tramite il menu informazioni si ottiene la visualizzazione dei dati per il monitoraggio del auro m
prodotto. BOOST | P
Per entrare nel menu tenere premuta la manopola per 5 secondi. CREEN P2
AUTO H
Ruotare la manopola per selezionare i parametri LO, L1, L2 ...L9 BOOST & Pl
GREEN P2
Una volta individuato il parametro di interesse premere la manopola per visualizzare il  avro og
valore. Per tornare alla selezione dei parametri premere nuovamente la manopola o il Boost E% Pl
tasto “MODE”. GREEN
Per uscire dal menu info premere il tasto “mode”.
(L’apparecchio provvedera ad uscire automaticamente dal menu dopo 10 minuti di inattivita).
Parametro Nome Descrizione parametro
L1 w1 Temperatura rilevata sonda 1 gruppo resistenza
L2 TW2 Temperatura rilevata sonda 2 gruppo resistenza
L3 TW3 Temperatura rilevata sonda tubo acqua calda
L4 TAR Temperatura rilevata sonda aria ingresso
L5 T EVAP Temperatura rilevata sonda evaporatore
L6 HP h Contatore parametro interno 1
L7 HE h Contatore parametro intemo 2
L8 SW MB Versione Software Scheda elettronica “Mainboard”
L9 SW HMI Versione Software Scheda interfaccia

7.7 Menu installatore

A

PERSONALE QUALIFICATO.

ATTENZIONE: LA MANIPOLAZIONE DEI SEGUENTI PARAMETRI DEVE ESSERE EFFETTUATA DA

Tramite iI menu installatore si possono modificare alcune impostazioni del
prodotto. Viene visualizzato a sinistra il simbolo di manutenzione.

AUTO

p% Pl

Per entrare nel menu tenere premuta la manopola per 5 secondi, scorrere i BoOST

parametri del menu “L - INFO” fino a che si arriva alla scritta “P”. GREEN| == F2
Ruotare la manopola per selezionare i parametri P1, P2, P3 ...P8.

Una volta individuato il parametro da modificare, premere la manopola per

visualizzare il valore del parametro, successivamente ruotarla per ottenere il

valore desiderato. Per tornare alla selezione dei parametri, premere la manopola AUTO :H 5"@

se si desidera salvare il valore inserito, premere “mode” (o aspettare 10 secondi) ~ BOOST Pl
se si desidera uscire dalla regolazione senza salvare il valore inserito. GREEN| o= P2

Per uscire dal menu installatore premere il tasto “mode”. (L’apparecchio
provvedera ad uscire automaticamente dal menu dopo 10 minuti di
inattivita).
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Parametro Nome Descrizione parametro

P1 TIME Impostazione dell'orario corrente
Regolazione della temperatura massima raggiungibile (da 65°C a 75°C).

P2 T Max Un valore pit alto di temperatura permette di usufruire di maggior quantita di acqua
calda.

P3 ANTI B Attivazione/disattivazione della funzione Antilegionella (on/off).

Vedere paragrafo 7.8

P4 TIME_W | Valore massimo di ore di riscaldamento giornaliero (da 5h a 24h).
Attivazione/disattivazione del funzionamento con tariffa bi-oraria. Vedere paragrafo

P5 HC-HP 710

P6 RESET Reset di tutti i parametri di fabbrica.

Regolazione della temperatura minima raggiungibile (da 50°C a 40°C).

P7 T Min Un valore impostato di temperatura pit basso permette una maggiore economia di
esercizio qualora si abbia un consumo di acqua calda contenuto.
Attivazione/disattivazione della logica di sbrinamento (on/off).

P8 DEFROS | Se attivata permette alla pompa di calore di funzionare anche con temperatura
dell'aria in ingresso fino a -5°C.

7.8 Protezione anti-legionella (Funzione attivabile tramite il menu installatore)

Se attivata, lo scaldacqua provvede, in modo del tutto automatico, ad eseguire
la funzione di protezione anti-legionella. Mensilmente la temperatura

minuti, idoneo ad evitare la formazione di germi nel serbatoio e nelle tubazioni BOOST
(qualora nello stesso periodo I'acqua non sia stata portata almeno una volta a CREEN

dell'acqua viene portata ad un valore di 65°C, per un tempo massimo di 15 AUTO |4 ﬁhh"c
P1
ek P2

T>57°C per almeno 15 minuti). Il primo ciclo di riscaldamento avviene dopo 3

giomni dall'attivazione della funzione. Tali temperature possono provocare

bruciature, si consiglia di utilizzare un miscelatore termostatico.

Durante il ciclo di antilegionella verra visualizzato sul display la scritta ANTI_B alternativamente alla modalita di
funzionamento, una volta terminato il ciclo antilegionella la temperatura impostata rimane quella originaria.

Nel caso in cui € attiva la tariffa bioraria con segnale HC-HP, la funzione avra luogo durante l'orario di tariffa
economica. Per interrompere la funzione premere il tasto “on/off".

7.9 Impostazioni di fabbrica

L'apparecchio viene predisposto in fabbrica in una configurazione per cui alcune modalita, funzioni o valori sono gia
impostati, secondo quanto esposto nella seguente tabella.

Parametro Stato impostazione di fabbrica
TEMPERATURA IMPOSTATA 55°C
P2 TEMPERATURA MAX IMPOSTABILE CON RESISTENZA 65°C
P3 ANTILEGIONELLA DISATTIVATA
P4 TIME_W (numero di ore di alimentazione accettato) 8h
P5 HC-HP (funzionamento con tariffa bi-oraria) DISATTIVATA
P7 TEMPERATURA MINIMA IMPOSTABILE 50°C
P8 DEFROST (abilitazione sbrinamento attivo) ATTIVATA
TEMPERATURA IMPOSTATA PROGRAMMA P1 55°C
ORARIO IMPOSTATO PROGRAMMA P1 06:00
TEMPERATURA IMPOSTATA PROGRAMMA P2 55°C
ORARIO IMPOSTATO PROGRAMMA P2 1800
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7.10 Funzionamento con tariffazione bi-oraria

Per poter funzionare anche in installazioni con tariffazione bi-oraria, la logica di controllo calcola il numero di ore
medie giornaliere in cui I'alimentazione elettrica € disponibile in tariffa economica (HC).

Una funzione di auto apprendimento, fa si che il prodotto raggiunga la temperatura impostata nel limite di ore
disponibile in tariffa economica; il limite massimo di ore & dato dal parametro P4 TIME_W; alla prima accensione (o
dopo uno spegnimento hardware) il valore di default &€ 8 ore. Per un uso efficace dell'auto apprendimento e
consigliabile impostare il prodotto nella modalita AUTO.

7.11 Antigelo

In ogni caso, quando il prodotto & alimentato, se la temperatura dell'acqua nel serbatoio scende al di sotto dei 5°C
verra attivata automaticamente la resistenza (2000W) per riscaldare I'acqua fino a 16°C.

7.12 Errori

Nel momento in cui si verifica un guasto, il display emette segnali lampeggianti e mostra il codice di errore. Lo
scaldacqua continuera a fornire acqua calda se l'errore coinvolge soltanto uno dei due gruppi di riscaldamento,
facendo funzionare la pompa di calore o la resistenza.

Se l'errore riguarda la pompa di calore, sullo schermo compare il simbolo “HP” lampeggiante, se I'errore riguarda la
resistenza lampeggera il simbolo della resistenza. Se riguarda entrambi, lampeggeranno entrambi.

Codice Funzionamento | Funzionamento

errore Causa resistenza pompa di calore Come agire
. . Verificare le cause della assenza di
Riscaldamento con assenza di . - -
E1 ) OFF OFF acqua (perdite, collegamenti idraulici
acqua nel serbatoio
ecc.)
Temperatura eccessiva Spegnere e riaccendere il prodotto, se
E2 \ . OFF OFF , . ) o
dell'acqua nel serbatoio I'errore persiste chiamare I'assistenza
E4 Errore sonde zona resistenza OFF OFF Controllare o eventualmente sostituire le

sonde zona resistenza

Rilevazione di una differenza
E5 |eccessiva di temperatura tra le OFF OFF
sonde zona resistenza

Controllare o eventualmente sostituire le
sonde

Pressione eccessiva nel _— .
Provare a riavviare la macchina, se

H1 circuito frigo, o errore lettura ON OFF it ) ) s
errore persiste chiamare ['assistenza
pressostato
Spegnere il prodotto. Controllare che
I'evaporatore sia perfettamente pulito.
Bassa pressione circuito Controllare il buon funzionamento del
H2 pompa di calore o errore ON OFF ventilatore. Far controllare il
ventilatore funzionamento o eventualmente
sostituire la valvola di sbrinamento.
Controllare sonda evaporatore.
Spegnere il prodotto. Controllare che
I'evaporatore sia perfettamente pulito.
Far verificare i cablaggi di connessione
Errore compressore o perdite e il funzionamento del compressore e/o
H3 di gas, errore sonda ON OFF far verificare che non ci siano perdite di
evaporatore gas refrigerante. Controllare il corretto
collegamento e posizionamento ed
eventualmente far sostituire la sonda
evaporatore
Controllare che I'evaporatore, le
H4 Evaporatore ostruito ON ON canalizzazioni, e le griglie siano

perfettamente puliti
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Guasto ventilatore /

Spegnere il prodotto. Verificare che non
ci siano impedimenti fisici al movimento
delle pale del ventilatore, far verificare il

impressa in corto circuito

H5 ON OFF oo
Errore sonda evaporatore cablaggio di collegamento con le
schede elettroniche. Controllare sonda
evaporatore.
Controllare il corretto collegamento e
H6 Errore sonda aria ON OFF posizionamento ed eventualmente
sostituire la sonda
Controllare il corretto collegamento e
H7 Errore sonda evaporatore ON OFF posizionamento ed eventualmente
sostituire la sonda
Controllare il corretto collegamento e
H8 | Errore sonda tubo acqua calda ON OFF posizionamento ed eventualmente
sostituire la sonda
Controllare il funzionamento o
eventualmente sostituire la valvola 4
OFF (se . - ; ; X
. . vie. Verificare che il ventilatore non sia
H9 Errore sbrinamento attivo ON temperatura ' o
aria < 5°C) rotFo (in caso sostltmre).lContlroII.are che
I'evaporatore, le canalizzazioni, e le
griglie siano perfettamente puliti
Provare a spegnere e riaccendere il
F1 Errore scheda elettronica OFF OFF prodotto, eventualmente controllare il
funzionamento delle schede
Eccessivo numero di ON/OFF Scollegare temporaneamente prodotto e
F2 (RESET) OFF OFF batterie.
Mancanza di comunicazione Provare a spegnere e riaccendere il
F3 tra scheda elettronica e OFF OFF prodotto, eventualmente controllare il
interfaccia funzionamento delle schede o sostituirle
Serbatoio vuoto (EMPTY), Verificare la presenza di acqua nel
F4 circuito anodo a corrente OFF OFF serbatoio, controllare o eventualmente
impressa aperto sostituire 'anodo a corrente impressa
F5 Circuito anodo a corrente ON ON Controllare o eventualmente sostituire

I'anodo a corrente impressa

8. NORME DI MANUTENZIONE (per personale autorizzato)

®

ATTENZIONE! Seguire scrupolosamente le avvertenze generali e le norme di sicurezza elencate
nei precedenti paragrafi, attenendosi obbligatoriamente a quanto indicato.

Tutti gli interventi e le operazioni di manutenzione debbono essere effettuati da personale abilitato (in
possesso dei requisiti richiesti dalle norme vigenti in materia).
A seguito di un intervento di manutenzione ordinaria o straordinaria, & opportuno lavare il serbatoio al fine di
rimuovere eventuali impurita residue.
Utilizzare soltanto i ricambi originali da centri assistenza autorizzati dal costruttore, pena il decadimento della
conformita al D.M. 174.

8.1 Svuotamento dell’apparecchio
E’ indispensabile svuotare I'apparecchio se deve rimanere inutilizzato in un locale sottoposto al gelo.
Quando si rende necessario, procedere allo svuotamento dell'apparecchio come di seguito:

- scollegare I'apparecchio dalla rete elettrica in maniera permanente;
- chiudere il rubinetto di intercettazione, se installato, altrimenti il rubinetto centrale dell'impianto domestico;
- aprire il rubinetto dell'acqua calda (lavabo o vasca da bagno);
- aprire il rubinetto posto sul gruppo di sicurezza (per le nazioni che hanno recepito la EN 1487) o I'apposito

rubinetto installato sul raccordo a “T” come descritto nel capitolo 4.4.
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8.2 Manutenzioni periodiche

Si consiglia di effettuare annualmente la pulizia dell’evaporatore per rimuovere polvere o ostruzioni.

Per accedere all'evaporatore & necessario rimuovere le viti di fissaggio del carter frontale e superiore. Verificare che il
terminale esterno del condotto di espulsione aria ed il condotto stesso non siano ostruiti o deteriorati.

Effettuare la pulizia tramite una spazzola flessibile facendo attenzione a non danneggiarlo. In caso si trovino delle
alette piegate, raddrizzarle tramite un pettine apposito (passo 1.6mm). Effettuare il medesimo controllo per 'eventuale
condotto di aspirazione.

Verificare che il tubo di scarico della condensa sia libero da ostruzioni.

Verificare la perfetta pulizia delle griglie e della canalizzazione.

Dopo ogni rimozione & consigliabile la sostituzione della guarnizione flangia.

A seguito di un intervento di manutenzione ordinaria o straordinaria, & opportuno riempire con acqua il serbatoio
dell'apparecchio ed effettuare una successiva operazione di completo svuotamento, al fine di rimuovere eventuali
impurita residue.

Regolamento acque destinate al consumo umano:

I D.M. 174 (e successivi aggiornamenti) & un regolamento concemente i materiali e gli oggetti che possono essere
utilizzati negli impianti fissi di captazione, trattamento, adduzione e distribuzione delle acque destinate al consumo
umano.

Le disposizioni del presente regolamento definiscono le condizioni alle quali devono rispondere i materiali e gli oggetti
utilizzati negli impianti fissi di captazione, di trattamento, di adduzione e di distribuzione delle acque destinate al
€ONSUMO umano.

Questo prodotto & conforme al D.M. 174 del 6 Aprile 2004 concemente I'attuazione della direttiva 98/83/CE relativa
alla qualita delle acque destinate al consumo umano.

8.3 Risoluzione dei problemi

Problema Possibile causa Come agire

Bassa temperatura impostata Innalzare la temperatura impostata per 'acqua in uscita
Verificare la presenza di errori sul display e agire nei modi
indicati sulla tabella “Errori”

Assenza di connessione elettrica, cablaggi | Verificare la tensione sui morsetti di alimentazione,
scollegati o danneggiati verificare I'integrita e la connessione dei cablaggi

Per verificare il funzionamento del prodotto avviare la
Assenza del segnale HC/HP (qualora il | modalita  “Boost’, in caso affermativo verificare la
L’acqua in uscita & | prodotto sia installato con il cavo di segnale | presenza del segnale

Errori di funzionamento del macchinario

fredda o EDF) HC/HP dal contatore, verificare I'integrita del cablaggio
insufficientemente EDF
calda Malfunzionamento del timer per la tariffa | Verificare il funzionamento del contattore giorno/notte e
bioraria (qualora il prodotto sia installato con | che l'orario impostato sia sufficiente al riscaldamento
questa configurazione) dell'acqua
Flusso insufficiente di aria all'evaporatore Eseguire regolarmente la pulizia di griglie e canalizzazioni
Verificare disponibilita di energia elettrica, accendere il
Prodotto spento
prodotto
Utilizzo di un ingente quantitativo di acqua calda quando il prodotto e in fase di riscaldamento
Errore sonde Controllare la presenza, anche saltuaria, dell’errore E5

Togliere I'alimentazione, svuotare I'apparecchio, smontare
la guaina della resistenza e rimuovere il calcare all'interno

, ;
L'acqua é bollente | ;o\, elevato gi incrostazione della caldaia e | della caldaia, attenzione a non danneggiare lo smalto della

(con eventuale

N dei componenti caldaia e della guaina resistenza. Riassemblare il prodotto
presenza di vapore d f . RSN ialiabil -
sui rubinetti) come da configurazione originaria, & consigliabile sostituire
la guarnizione flangia.
Errore sonde Controllare la presenza, anche saltuaria, dell’errore E5
Temperatura dell'aria fuori range Elemento dipendente dalle condizioni climatiche

Impostare un parametro piu basso di temperatura o un
parametro piu alto di “Time W”
Installazione effettuata con tensione elettrica | Provvedere ad alimentare il prodotto con una tensione

Funzionamento | Valore “Time W” troppo basso
ridotto della pompa

di calore, .
funzionamento non conforme (troppo bassa) elettrica corretta
quasi permanente Evaporatore intasato o congelato Verificare |o stato di pulizia dell'evaporatore
della resistenza  |-roblemi al circuito pompa di calore Verificare che non ci siano errori visualizzati sul display
elettrica Non sono ancora passati 8 giorni da:

-Prima accensione.
-Cambiamento del parametro Time W.
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-Mancanza di alimentazione in assenza di batterie o con batterie scariche.

Verificare che non ci siano perdite lungo il circuito,
Perdite o ostruzioni dal circuito idrico verificare l'integrita del deflettore del tubo di acqua fredda
in entrata e I'integrita del tubo di prelievo dell'acqua calda
Se si vuole evitare tale gocciolamento, occorre installare
un vaso di espansione sull’ impianto di mandata. Se la

Flusso insufficiente
di acqua calda

Fuoriuscita d’acqua

dal dispositivo Un ggcciolamento di acqua dal dispositivog fgoriuscita continlu.a durante il periqdo dl non
contro le qa ritenersi normale durante la fase di | riscaldamento, verificare la taratura del dispositivo e la
- riscaldamento pressione di rete dell'acqua.
sovrapressioni - ’ L ) .
Attenzione: Non ostruire mai il foro di evacuazione del
dispositivo!
Controllare i componenti in movimento dell’'unita, pulire il
Aumento della Presenza di elementi ostruttivi all'interno ventilatore e gli altri organi che potrebbero generare
rumorosita rumore

Verificare i componenti collegati tramite serraggi mobili,
assicurarsi che le viti siano ben serrate
Problemi di Avaria o problemi di connessione elettrica tra | Controllare lo stato di connessione e controllare il corretto
visualizzazione o | la scheda madre e la scheda di interfaccia funzionamento delle schede elettroniche.
spegnimento del | Mancanza di alimentazione in assenza di | Verificare presenza di alimentazione e lo stato delle
display batterie o con batterie scariche. batterie, cambiarle se necessario
Cattivo odore
proveniente dal Assenza di un sifone o sifone vuoto
prodotto

Vibrazione di alcuni elementi

Prevedere la presenza di un sifone. Verificare che
contenga I'acqua necessaria

Awviare il prodotto in modalita pompa di calore, utilizzare
un cercafughe per R134a per verificare che non ci siano
perdite

Perdite o ostruzioni parziali del circuito gas
refrigerante

Consumo anomalo | condizioni ambientali o di installazione
0 eccessivo rispetto | stayorevoli

alle attese — — n —
. . Verificare lo stato di pulizia dell'evaporatore, delle griglie e
Evaporatore parzialmente intasato NS
delle canalizzazioni
Installazione non conforme
Altro Contattare I'assistenza tecnica

8.4 Manutenzione ordinaria riservata all’'utente

Si consiglia di effettuare un risciacquo dell'apparecchio dopo ogni intervento di manutenzione ordinaria o
straordinaria.

Il dispositivo contro le sovrapressioni deve essere fatto funzionare periodicamente per verificare che non sia
bloccato e per rimuovere gli eventuali depositi di calcare.

Verificare che il tubo di scarico della condensa sia libero da ostruzioni.

Verificare la perfetta pulizia delle griglie e della canalizzazione.

La sostituzione delle batterie deve avvenire ogni 2 anni o in caso di perdite. Assicurarsi che vengano smaltite
correttamente e che vengano sostituite solo da nr.3 batterie tipo AA ricaricabili, 2100 mAh minimo, assicurarsi che
vengano rispettate le polarita come descritto nel supporto batterie, vedere fig 14.

L’apparecchio deve essere scollegato dall’alimentazione quando si rimuovono le batterie.

8.5 Smaltimento dello scaldacqua
L'apparecchio contiene gas refrigerante del tipo R134a, che non deve essere rilasciato nell‘atmosfera. Quindi in caso
di disattivazione definitiva dello scaldacqua far eseguire le operazioni solo da personale professionalmente qualificato.

Questo prodotto & conforme alla Direttiva RAEE 2012/19/EU.

Il simbolo del cassonetto barrato riportato sullapparecchiatura o sulla sua confezione indica che il prodotto alla fine della

propria vita utile deve essere raccolto separatamente dagli altri rifiuti. L'utente dovra, pertanto, conferire I'apparecchiatura

[r— giunta a fine vita agli idonei centri comunali di raccolta differenziata dei rifiuti elettrotecnici ed elettronici. In alternativa alla

gestione autonoma e possibile consegnare I'apparecchiatura che si desidera smaltire al rivenditore, al momento
dell'acquisto di una nuova apparecchiatura di tipo equivalente. Presso i rivenditori di prodotti elettronici con superficie di vendita di
almeno 400 m2 ¢ inoltre possibile consegnare gratuitamente, senza obbligo di acquisto, i prodotti elettronici da smaltire con dimensioni
inferiori a 25 cm. L'adeguata raccolta differenziata per I'avvio successivo dell'apparecchiatura dismessa al riciclaggio, al trattamento e
allo smaltimento ambientalmente compatibile contribuisce ad evitare possibili effetti negativi sull’ambiente e sulla salute e favorisce il
reimpiego e/o riciclo dei materiali di cui & composta I'apparecchiatura. Per informazioni pit dettagliate inerenti i sistemi di raccolta
disponibili, rivolgersi al servizio locale di smaltimento rifiuti, 0 al negozio in cui € stato effettuato I'acquisto.
L'apparecchio & provvisto di batterie ricaricabili, queste devono essere rimosse prima di smaltire I'apparecchio e disposte negli specifici
contenitori. Si puo trovare I'alloggiamento delle batterie al di sotto del coperchio nella calottina in basso.
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Estimado Cliente:

Deseamos agradecerle por preferir en su compra nuestro calentador de agua con bomba de calor. Esperamos
que satisfaga sus expectativas y que le suministre por muchos afios el mejor servicio con el maximo ahorro
energético.

Nuestro grupo dedica mucho tiempo, energia y recursos econémicos en la realizacion de soluciones
innovadoras que favorezcan el ahorro energético de nuestros productos.

Con su eleccion, nos ha demostrado sensibilidad y preocupacion por la disminucion de los consumos
energéticos que estan directamente vinculados con la problematica medioambiental. Nuestro esfuerzo continuo
por realizar productos innovadores y eficientes y su comportamiento responsable hacia el uso de la energia
podran contribuir de forma activa a proteger el medioambiente y los recursos naturales.

Conserve con cuidado este manual, que ha sido desarrollado para informarlo, con advertencias y consejos,

sobre el uso y mantenimiento correctos del aparato. Nuestro servicio técnico de zona permanece a su completa
disposicion para todo lo que sea necesario.

INTRODUCCION

Este manual esta dirigido al instalador y al usuario final, que deben respectivamente instalar y utilizar el calentador de
agua con bomba de calor. El incumplimiento de las indicaciones presentes en este manual implica la caducidad de la
garantia.

El presente manual es una parte integrante y esencial del producto. El usuario debe conservarlo con cuidado y
debera acompanar siempre al aparato también en el caso de cesion a otro propietario o usuario y/o transferencia a
otra instalacion.

Con el objetivo conseguir un uso correcto y seguro del aparato, el instalador y el usuario, segln sus respectivas
competencias, deberan leer las instrucciones y las advertencias contenidas en el presente manual, ya que
suministran importantes indicaciones relativas a la seguridad de la instalacion, del uso y del mantenimiento.

Este manual se subdivide en cuatro secciones diferentes:
- ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

Esta seccion contiene las advertencias sobre seguridad a las que es necesario prestar atencion.
- INFORMACION GENERAL

Esta seccion contiene toda la informacion general Gtil, relativa a la descripcion del calentador y de sus
caracteristicas técnicas, ademas de la informacién sobre el uso de simbologias, unidades de medida y términos
técnicos. En esta seccidn se incluyen los datos técnicos y las dimensiones del calentador de agua.

- INFORMACION TECNICA PARA EL INSTALADOR

Esta seccion estd dedicada al instalador. Incluye todas las indicaciones y las prescripciones que el personal
profesionalmente cualificado debe cumplir para efectuar una instalacion precisa.

- INSTRUCCIONES DE USO Y MANTENIMIENTO PARA EL USUARIO

Esta seccion esta dirigida al usuario final y contiene toda la informacion necesaria para el funcionamiento
correcto del aparato, para las comprobaciones periodicas y el mantenimiento que puede realizar el usuario.

Con el objetivo de mejorar la calidad de sus productos, la empresa fabricante se reserva el derecho de modificar, sin
preaviso, los datos y los contenidos del presente manual.

Con el objetivo de mejorar la comprensién de los contenidos, tratandose de un manual redactado en varios idiomas
para diferentes paises de destino, todas las ilustraciones se encuentran en las paginas finales y son por lo tanto
comunes a los diferentes idiomas.
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ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

{ATENCION!

. El presente manual es parte integrante y esencial del producto. Debe
conservarse con cuidado y debera acompanar siempre al aparato,
incluso en caso de venta a otro propietario o usuario y/o de
transferencia a otra instalacion.

. Lea con atencion las instrucciones y las advertencias contenidas en
este manual, ya que proporcionan importantes indicaciones sobre la
seguridad de instalacion, de uso y de mantenimiento.

. La instalacion y la primera puesta en servicio del aparato deben ser
efectuadas por personal profesional cualificado, de conformidad con las
normas nacionales de instalacion en vigor y con las eventuales
disposiciones de las autoridades locales y de los organismos responsables
de la salud publica. En cualquier caso, antes de acceder a los bornes, todos
los circuitos de alimentacion deben ser desconectados.

. Esta prohibido utilizar este aparato con fines distintos de los especificados.
La empresa fabricante no se considera responsable de eventuales dafios
derivados de usos incorrectos, erroneos o irracionales o del incumplimiento
de las instrucciones contenidas en este manual.

. Una incorrecta instalacién puede ocasionar dafios a personas, animales y
cosas de los que el fabricante no es responsable.

. Los elementos de embalaje (grapas, bolsas de plastico, poliestireno
expandido, etc.) no deben dejarse al alcance de los nifios, ya que son
fuentes de peligro.

. El aparato puede ser utilizado por nifios mayores de 8 afios y por personas
con capacidades fisicas, sensoriales 0 mentales reducidas o sin experiencia
0 sin los necesarios conocimientos, a condicion de que estén bajo
supervision o tras haber recibido instrucciones sobre el uso seguro del
equipo y la comprensién de los peligros conexos. Los nifios no deben jugar
con el aparato. La limpieza y el mantenimiento que deben realizarse por
parte del usuario no deben ser efectuados por nifios sin vigilancia.

. Esta prohibido tocar el equipo estando descalzo o con partes del cuerpo
mojadas.

. Cualquier reparacion, operacion de mantenimiento, conexién hidraulica y
conexion eléctrica debera hacerse Unicamente por parte de personal
cualificado, utilizando  exclusivamente  repuestos  originales.  El
incumplimiento de lo anterior puede comprometer la seguridad y exonera al
fabricante de cualquier responsabilidad.
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10.La temperatura del agua caliente estd regulada por un termostato de
funcionamiento que actua también como dispositivo de seguridad rearmable
para evitar peligrosos aumentos de temperatura.

11.La conexidén eléctrica debe realizarse como se indica en el parrafo
correspondiente.

12.Si el aparato estd equipado con cable de alimentacion, en caso de
sustitucion del mismo dirijase a un centro de asistencia autorizado o a
personal profesional cualificado.

13.Es obligatorio enroscar al tubo de entrada de agua del aparato un adecuado
dispositivo de proteccidn contra la sobrepresion, que no debe ser alterado y
que debera hacerse funcionar peridédicamente para comprobar que no esté
bloqueado y para eliminar los eventuales depdsitos de cal. En los paises
que han transpuesto la norma EN 1487, es obligatorio enroscar al tubo de
entrada de agua del aparato un grupo de seguridad que cumpla con dicha
norma. Su presion maxima debera ser de 0,7 MPa y debera incluir al menos
un grifo de cierre, una valvula de retencién, una valvula de seguridad y un
dispositivo de interrupcién de la carga hidraulica.

14.Un goteo del dispositivo de proteccidn contra la sobrepresion o del grupo de
seguridad EN 1487 es normal en la fase de calentamiento. Por eso es
necesario conectar el tubo de desagle, que se dejara siempre abierto a la
atmdsfera, a un tubo de drenaje instalado con una pendiente continua hacia
abajo y en un lugar en que no se forme hielo. Al mismo tubo es conveniente
conectar también el drenaje de la condensacidn mediante la
correspondiente conexion.

15.Es indispensable vaciar el aparato si debe permanecer sin ser usado en un
lugar donde haya riesgo de heladas. Realice el vaciado como se describe en
el capitulo correspondiente.

16.El agua caliente suministrada a través de los grifos de uso con una
temperatura superior a los 50 °C puede causar inmediatamente graves
quemaduras. Los nifios, las personas discapacitadas y los ancianos estan
mas expuestos a este riesgo. Se aconseja por lo tanto utilizar una valvula
mezcladora termostatica que sera atornillada en el tubo de salida de agua
del aparato.

17.Ninguin objeto inflamable debe estar en contacto con el aparato o cerca de él.

18.El aparato no esta equipado con pilas pero si se utilizaran, deberan retirarse
antes de eliminar el aparato y deberan colocarse en los contenedores
especificos. Antes de retirar las pilas, el aparato debe desconectarse de la
alimentacion.
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INFORMACION GENERAL

1.1 Significado de los simbolos empleados

Con respecto a los aspectos vinculados con la seguridad de la instalacion y el uso, para resaltar las advertencias
sobre los riesgos relativos, se utilizan simbolos cuyo significado se explica en la siguiente tabla.

Simbolo | Significado

m No respetar la advertencia significa un riesgo de lesiones para las personas, que en determinadas
ocasiones pueden ser incluso mortales.

Q No respetar la advertencia significa un riesgo de dafios para objetos, plantas o animales, que en
determinadas ocasiones pueden ser graves.

0 Es obligacion respetar las normas de seguridad generales y especificas del producto.

1.2 Sectores donde se utiliza

Este equipo sirve para producir agua caliente para uso doméstico a una temperatura inferior a la de ebullicién. Debe
conectarse a una red de abduccion hidraulica de agua sanitaria y a la alimentacion eléctrica Puede utilizar conductos
de aireacion para la entrada y salida del aire tratado.

Esta prohibido el uso del aparato con finalidades diferentes a las especificadas. Cualquier otro uso impropio no esta
permitido, en especial no se prevé el uso del aparato en ciclos industriales y/o instalacion en ambientes con
atmosfera corrosiva o explosiva. El fabricante no puede considerarse responsable por eventuales dafios derivados de
una instalacion errénea, usos impropios o derivados de comportamientos no razonablemente previsibles, de una
aplicacion incompleta o aproximada de las instrucciones contenidas en el presente manual.

No se prevé el uso de este aparato por parte de personas (nifios incluidos) con reducida capacidad

fisica, sensoriales o por personas carentes de experiencia 0 de conocimiento a menos que las
A mismas sean controladas e instruidas sobre el uso del aparato por personas responsables de su
seguridad. Los nifios deben ser controlados por personas responsables de su seguridad que
garanticen que no jueguen con el aparato.

1.3 Prescripciones y normas técnicas

La instalacion es a cargo del comprador y debe ser efectuada exclusivamente por parte de personal profesionalmente
cualificado, en conformidad con las normativas nacionales de instalacion vigentes y con eventuales prescripciones de
las autoridades locales y de los entes encargados de la salud publica, siguiendo las especificas indicaciones
suministradas por el fabricante presentes en este manual.

El fabricante es responsable de la conformidad de su producto con las directivas, leyes y normas de fabricacion
referidas, vigentes en el momento de la primera introduccion del producto en el mercado. El conocimiento y
cumplimiento de las disposiciones legislativas y de las normas técnicas relativas a la proyeccion de los equipos, la
instalacion, el funcionamiento y el mantenimiento quedan exclusivamente a cargo, en base a sus respectivas
competencias, del proyectista, del instalador y del usuario. Las referencias a las leyes, normativas o
reglamentaciones técnicas citadas en el presente manual deben entenderse suministradas a titulo informativo; la
entrada en vigor de nuevas disposiciones 0 de modificaciones a aquellas vigentes no constituird motivo de obligacién
alguna para el fabricante con respecto a terceros. Es necesario asegurarse que la red de alimentacion a la cual se
conecta el producto esté en conformidad con la norma EN 50 160 (bajo pena de prescripcion de la garantia). En
Francia, asegurarse que la instalacién esté en conformidad con la norma NFC 15-100.

La manipulacion de los componentes y/o accesorios suministrados con el producto anula la garantia sobre el mismo.
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1.4 Certificaciones de producto

La colocacion de la marca CE en el equipo certifica su conformidad con las siguientes Directivas Comunitarias, cuyos

requisitos esenciales satisface:

- 2006/95/CE relativa a la seguridad eléctrica (EN/IEC 60335-1; EN/IEC 60335-2-21; EN/IEC 60335-2-40);

- 2004/108/CE relativa a la compatibilidad electromagnética (EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-
3-3);

- RoHS2 2011/65/UE sobre restricciones a la utilizacion de determinadas sustancias peligrosas en aparatos
eléctricos y electronicos (EN 50581).

- Reglamento (UE) N.° 814/2013 sobre disefio ecoldgico (Comunicacion 2014/C 207/03 - métodos provisionales de
medicion y calculo)

El control del rendimiento se realiza a través de las siguientes normas técnicas:

- EN16147;

- CAHIER DES CHARGES 103-15/B:2011 Chauffe-eau thermodynamiques autonomes a accumulation - norma
aplicable para obtener la marca NF ELECTRICITE Performance;

- Comunicacion 2014/C 207/03 - métodos provisionales de medicién y calculo

Este producto cumple con:

- Reglamento REACH (CE) N.° 1907/2006;
- Reglamento delegado (UE) N.° 812/2013 (etiquetado)

1.5 Embalaje y accesorios suministrados

El aparato se fija en un pallet de madera y se protege con esquinas de poliestireno expandido, cartén y una pelicula
de plastico transparente externa; todos los materiales son reciclables y eco-compatibles.

Los accesorios incluidos son:

- Correa para el movimiento del calentador de agua (que se quita después de la instalacion del producto);
- Tubo de conexién del agua condensada;

- Manual de instrucciones y documentos de garantia;

- 2 Juntas dieléctricas % "y juntas.

- Etiqueta energética y ficha del producto.

1.6 Transporte y desplazamientos

Durante la entrega del producto, controlar que durante el transporte no se hayan producido dafios visibles en la parte
externa del embalaje y en el producto. Si se comprueban dafios presentar inmediatamente reclamacion a la empresa
transportista.

iATENCION! Es aconsejable que el aparato sea movido y almacenado en posicion vertical. Se permite el
transporte horizontal sélo por breves trayectos y sélo acostado sobre el lado posterior indicado; en este
caso esperar por lo menos 3 horas antes de encender el aparato ya posicionado correctamente en sentido
vertical; esto permite asegurar una disposicion adecuada del aceite lubricante presente en el interior del
circuito frigorifico y evitar dafios en el compresor.

El aparato embalado puede moverse a mano o con carro elevador dotado de horquillas, teniendo cuidado de respetar
las indicaciones anteriores. Se aconseja mantener el aparato en su embalaje original hasta el momento de la
instalacion en el lugar elegido, en especial cuando se trate de una obra edilicia.

Después de quitar el embalaje, asegurarse sobre el buen estado del aparato y que esté completo. Si el aparato no
corresponde con cuanto pedido, contactar con el vendedor, teniendo cuidado de realizar la comunicacion dentro de
los términos de ley.

iATENCION! Los elementos del embalaje no deben dejarse al alcance de los nifios, ya que constituyen una
fuente de peligro.

Para posibles transportes 0 movimientos que sean necesarios después de la primera instalacion, cumplir con la
misma recomendacién anterior, relativa a la inclinacién permitida, y asegurarse que el depésito de agua esté
totalmente vacio. Si no se dispone del embalaje original, buscar uno similar de proteccién para el aparato a fin de
evitar dafios de los cuales el fabricante no es responsable.
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Posiciones permitidas Posiciones no permitidas

Int
i

1.7 Identificacion del aparato

La informacion principal que identifica el aparato se indica en la placa adhesiva aplicada la carcasa del calentador
de agua.

modelo

capacidad del depésito

n° de matricula

tension de alimentacién, frecuencia, potencia maxima
absorbida

presion maxima/minimo circuito frigorifico

proteccion depdsito

potencia absorbida resistencia

marcas y simbolos

potencia media/maxima bomba de calor

tipo de refrigerante y carga

S||rj—|T®dmml o O|wi>

maxima presion depdsito

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

2.1 Principio de funcionamiento

La eficiencia de un ciclo en bomba de calor es medida mediante el coeficiente de performance COP, expresado como
relacion entre la energia suministrada por el aparato (en este caso el calor cedido al agua a calentar) y la energia
eléctrica consumida (por el compresor y por los dispositivos auxiliares del aparato). EI COP varia segun el tipo de
bomba de calor y las condiciones de su funcionamiento.

Por ejemplo, un valor COP igual a 3 indica que para 1 kWh de energia eléctrica consumida, la bomba de calor
suministrara 3 kWh de calor al medio a calentar, de los cuales 2 kWh han sido extraidos de la fuente gratuita.
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2.2 Caracteristica de fabricacion

Referencia fig. 1.

2.3 Dimensiones
Referencia fig. 2.

2.4 Esquema eléctrico

Referencia fig. 3.
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ventilador

valvula 4direcciones para descongelacion

presdstato de seguridad

compresor hermético de tipo rotativo

panel de control electrénico

patas de altura regulable

resistencia eléctrica

NGB |W(IN| -

anodo corriente impresa de titanio

sondas NTC funcional y seguridad

condensador

sonda NTC temperatura agua en la salida

anodo sacrificable de magnesio

condensador electrolitico para el compresor

tubo para la descarga de la condensacion

valvula de expansién termostatica

evaporador

Tubo % agua fria en entrada

Tubo %" agua caliente en salida

Conexién descarga condensacion

Tubo %’ entrada circuito auxiliar (s6lo en la version SYS)

Tubo %" salida circuito auxiliar (slo en la versién SYS)

Vaina para sonda superior (S3) (s6lo en la versién SYS)

Vaina para sonda inferior (S2) (sélo en la versién SYS)

I|@mMmoO|m >

Cafio % para circuito de recirculacion (sélo en la version SYS)

Alimentacion (220-230V 50Hz)

Baterias (3x1,2V AA recargable)

Tarjeta interfaz

Resistencia eléctrica (2000W)

Sondas NTC zona resistencia

Anodo de corrientes impresas

Conexion a tierra depdsito

Tarjeta conexion serial

Tarjeta electrénica (main board)

Condensador de marcha (15uF 450V)

Compresor

Ventilador

Valvula 4direcciones

Presostato de seguridad

Sonda NTC zona tubo agua caliente

Sondas NTC evaporador y aire en entrada

g (oO(v|o|Z|I=|r|—|T(@|mMMmMOo|O|m(>

m
|

Sefial HCHP (EDF) cable no suministrada con el producto
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2.5 Tabla de datos técnicos

Descripcion

Unidad

240 SYS

Capacidad nominal depésito | 200 242 242
Espesor aislamiento mm =35
Tipo de proteccion interna esmaltado
Tipo de proteccion contra la corrosion anodo titanio de corrientelimpresa + anodo magnesio
sacrificable
Presion maxima de funcionamiento MPa 0,6
Diametro juntas hidricas B G3/4M
Diametro junta descarga condensacion mm 14
Diametro tubos expulsion/aspiracion aire mm 150-160-200
Dureza minima del agua °F 12
Conductividad minima del agua uS/cm 150
Peso en vacio kg 87 92 107
Superficie intercambio serpentina m? - 0,65
Temperatura méx. del agua de origen externo °C - 75
Bomba de calor
Potencia eléctrica absorbida promedio w 500
Potencia eléctrica absorbida méax. w 670
Cantidad de fluido refrigerante R134a Kg 0,9
Presién max. circuito frigorifico (lado baja presion) MPa 1
Presién max. circuito frigorifico (lado alta presion) MPa 24
Temperatura méx. agua con bomba de calor °C 55
EN 16147 (%)
COP (A) 2,41 2,64 2,64
Tiempo de calentamiento (A) h:min 7:45 9:33 9:33
Energia absorbida de calentamiento () kWh 3,443 4,254 4,254
\(/::;tl(aj\idsrﬂr?])i(hig::dg;aa?g"egte en un Unico suministro | 284 348 48
Pes (*) w 36 44 44
Tapping (4 - X X
812/2013 - 814/2013 (8)
Qetec () kWh 4,838 7,225 7,225
Nun (8) % 100,5 109,2 109,2
Agua mixta a 40°C V40 (5) | 284 348 348
Los ajustes de temperatura (B) °C 55 55 55
223?:3?5)“%' de energia( condiciones climaticas k;/r\:gl 1019 1533 1533
Perfil de carga declarado(B) L XL XL
Potencia acustica en el interior () dB(A) 53 53 53

35




Calentador de agua con bomba de calor - INFORMACION GENERAL

Elemento calentador

Potencia resistencia w 2000
Temperatura max. agua con resistencia eléctrica °c 75 (65 de fabrica)
Corriente absorbida maxima A 8,7

Alimentacion eléctrica

Tension / Potencia méaxima absorbida VIW 220-230 monofésico / 2750
Frecuencia Hz 50
Grado de proteccion P24
Lado aire
Caudal de aire estandar mih 400
(regulacion automatica modulante)
Presién estatica disponible Pa 55
Volumen minimo del local de instalacion () m3 20
Altura minima del techo del local de instalacion (P) m 2,06 2,28 2,28
Temperatura del local de instalacion min. °C 1
Temperatura local de instalacion max. °C 42
Temperatura minima del aire (b.h. a 90% h.r.) (€) °c -5
Temperatura maxima del aire (b.h. a 90% h.r.) () °c 42
(A) Valores obtenidos con temperatura del aire exterior de 7 °C y humedad relativa de 87 %, temperatura del agua de entrada

de 10 °C y temperatura de consigna de 55 °C (segun lo previsto por la norma EN 16147). Producto canalizado @200 rigido.
Valores obtenidos con temperatura del aire exterior de 7 °C y humedad relativa de 87 %, temperatura del agua de entrada
de 10°C y temperatura de consigna de 55°C (segln lo previsto por la Comunicacion 2014/C 207/03 - métodos
provisionales de medicion y calculo). Producto canalizado @200 rigido.

Valores obtenidos calculando el promedio de los resultados de tres ensayos realizados con temperatura del aire exterior de
7 °C y humedad relativa de 87%, temperatura del agua de entrada de 10 °C y temperatura de consigna de 55 °C, segun lo
previsto por la Comunicacion 2014/C 207/03 - métodos provisionales de medicion y calculo y por la noma EN 12102.
Producto canalizado @200 rigido.

Valor que garantiza un correcto funcionamiento y mantenimiento en caso de producto no canalizado.

Fuera del intervalo de temperaturas de funcionamiento de la bomba de calor, el calentamiento del agua queda asegurado
por la integracion.

El valor medio obtenido en un niimero significativo de productos.

Otros datos energéticos se indican en la Ficha del Producto (Anexo A) que es parte integrante de este manual.

Los productos que no tienen la efiqueta y la respectiva ficha para conjuntos de termo y dispositivos solares, establecidas por el
reglamento 812/2013, no se pueden usar para la realizacion de dichos conjuntos
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INFORMACION TECNICA PARA EL INSTALADOR
3. RECOMENDACIONES

3.1 Cualificacion del instalador

jATENCION! La instalacion y la primera puesta en servicio del aparato deben ser realizadas por personal
profesionalmente cualificado, en conformidad con las normas nacionales en vigencia sobre instalacion y con
las eventuales prescripciones de las autoridades locales y de entes responsables de la salud piblica.

El calentador de agua se suministra con la cantidad de refrigerante R134a suficiente para su funcionamiento. Se trata
de un fluido refrigerante que no dafa la capa de ozono de la atmésfera, no es inflamable y no puede causar
explosiones, sin embargo los trabajos de mantenimiento y las intervenciones en el circuito del refrigerante deben ser

efectuados exclusivamente por personal habilitado con el adecuado equipo.

3.2 Uso de las instrucciones

JATENCION! Una incorrecta instalacion puede causar daiios a personas, animales o cosas de los cuales el
fabricante no es responsable.
El instalador debe cumplir con las instrucciones contenidas en el presente manual.
Quedara a cargo del instalador, una vez finalizados los trabajos, informar e instruir al usuario sobre el funcionamiento
del calentador de agua y sobre la realizacién correcta de las principales operaciones.

3.3 Normas de seguridad

El significado de los simbolos empleados en la siguiente tabla aparece en el parrafo 1.1, en la seccion
INFORMACION GENERAL.

Ref.

Advertencia

Riesgo

Simbolo

Proteger los tubos y los cables de conexion
para evitar que sean dafados.

Fulguracion por contacto con conductores
bajo tension.

Inundaciones por pérdidas de agua en los
tubos dafiados.

Comprobar que el ambiente en el que se va
a realizar la instalacion y las instalaciones a
las cuales debe conectarse el aparato sean
conformes con las normas vigentes.

Fulguracion por contacto con conductores
bajo tension incorrectamente instalados

Dafio del aparato debido a condiciones de
funcionamiento impropias.

Utilizar herramientas manuales adecuadas
(especialmente verifique que la herramienta
no esté deteriorada y que el mango esté
integro y correctamente fijado), usarlas
correctamente, evitar posibles caidas desde
lo alto y reposicionarlas en su lugar
después del uso.

Lesiones personales debidas a estallido con
liberacion de astillas o fragmentos,
inhalacion de polvo, golpes, cortes,
pinchazos o abrasiones.

Dafio del aparato o de objetos cercanos
debido a estallido con liberacion de astillas,
golpes o cortes.

Utilizar los aparatos eléctricos adecuados
para el uso, utilizarlos de forma correcta, no
obstaculizar el paso del cable de
alimentacion, asegurarlo de posibles caidas,
desconectar y guardarlos después de su
uso.

Lesiones personales debidas a estallido con
liberacion de astillas o fragmentos,
inhalacion de polvo, golpes, cortes,
pinchazos o abrasiones.

Dafio del aparato o de objetos cercanos
debido a estallido con liberacion de astillas,
golpes o cortes.

> b D B DPPP
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Realizar la desincrustacion de la caliza en
los  componentes respetando lo
especificado en la placa de seguridad del
producto usado, aireando el ambiente,
utilizando prendas de proteccion, evitando
mezclar productos diferentes, protegiendo
el aparato y los objetos cercanos.

Lesiones personales debidas al contacto de
la piel o los ojos con sustancias acidas e
inhalacion o ingestion de agentes quimicos
nocivos.

Dafio del aparato o de objetos cercanos
debido a corrosién con sustancias acidas.

Verifique que las escaleras portatiles estén
apoyadas de forma estable, que sean
resistentes, que los escalones estén en
buen estado y que no sean resbaladizos,
que no se desplacen cuando hay alguien
arriba y que alguien vigile

Lesiones personales por la caida desde
una gran altura o por cortes (escaleras
dobles).

Verifique que en el lugar de trabajo existan
adecuadas condiciones higiénico-
sanitarias de iluminacion, de aireacion y de
solidez.

Lesiones personales debidas a golpes,
tropiezos, etc.

Durante los trabajos, utilizar la ropa y los
equipos de proteccion individuales.

Lesiones personales debidas a fulguracion,
proyeccion de astilas o fragmentos,
inhalacion de polvos, golpes, cortes,
pinchazos, abrasiones, ruidos 0
vibraciones.

Las operaciones en el interior del aparato
se deben realizar con la cautela necesaria
para evitar contactos bruscos con partes
puntiagudas o cortantes.

Lesiones  personales como  cortes,
pinchazos y abrasiones.

Antes de manipular componentes que
podrian contener agua caliente, vaciarlos
activando los purgadores.

Lesiones personales como quemaduras.

Realizar las conexiones eléctricas con
conductores de seccion adecuada.

Incendio por sobrecalentamiento debido al
paso de corriente eléctrica por cables
subdimensionados.

Proteger con material adecuado el aparato
y las zonas préximas al lugar de trabajo.

Dafio del aparato o de objetos cercanos
debido a estallido con liberacion de astillas,
golpes o cortes.

Desplazar el aparato con las protecciones
correspondientes y con la debida cautela.
Utilizar la correa de desplazamiento
especifica.

Dafio del aparato o de objetos cercanos
debido a choques, golpes, incisiones o
aplastamiento.

Organizar el desplazamiento del material y
de los equipos de modo tal que resulte facil
y seguro evitando realizar pilas que puedan
ceder o derrumbarse.

Dafio del aparato o de objetos cercanos
debido a choques, golpes, incisiones o
aplastamiento.

Restablecer todas las funciones de
seguridad y control relacionadas con una
intervencion sobre el aparato y comprobar
su funcionalidad antes de volver a ponerlo
en servicio.

Dafio o bloqueo del aparato debido a un
funcionamiento fuera de control.

> D> B> B BB Db
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4.INSTALACION

0 IATENCION! Seguir taxativamente las advertencias generales y las normas de seguridad

enumeradas en los parrafos anteriores, cumpliendo con cuanto se indica.

4.1 Ubicacion del producto

JATENCION! Antes de efectuar cualquier tipo de operacion de instalacion comprobar que en la posicion en la
cual se pretende instalar el calentador de agua, se satisfagan las siguientes condiciones:

a)

Que el local de instalacion, en el caso en el que se emplee el calentador de agua sin conducto de expulsion
del aire, tenga un volumen no inferior a los 20 m3, con un adecuado recambio de aire. Evitar instalar el
aparato en ambientes en los que pueden alcanzarse condiciones que favorezcan la formacion de hielo. No
instalar el producto en un local donde se encuentre un aparato que requiera de aire para su funcionamiento
(ej. caldera de gas con camara abierta, calentador de gas de camara abierta,...). No se garantizan las
prestaciones ni las condiciones de seguridad del producto en caso de instalacion al externo;

Que desde el punto elegido sea posible alcanzar el exterior con el conducto de expulsion y/o extraccion del
aire, en el caso que se haya previsto el uso. La posicién de las juntas para los conductos de expulsién y
aspiracion del aire se situan en la parte superior del aparato;

Que el ambiente de instalacion y las instalaciones eléctrica e hidrica a las cuales debe conectarse el aparato
sean conformes con las normas vigentes;

Que esté disponible 0 que sea posible disponer, en el punto elegido, de una fuente de alimentacion eléctrica
monoféasica 220-230 Volts ~ 50 Hz;

Que en el punto elegido sea posible disponer, a partir de la junta situada en la parte lateral del aparato, la
descarga de condensacion con el sifon idéneo;

Que en el punto elegido sea posible respetar las distancias previstas de las paredes y del techo para el
correcto funcionamiento y para un mantenimiento facil;

Que el plano permita una posicion de funcionamiento perfectamente horizontal (referencia fig. 2);

Que el lugar elegido sea conforme con el grado IP (proteccion contra la penetracion de fluidos) del aparato
segln las normas vigentes;

No exponer el aparato directamente a los rayos solares, ni siquiera en presencia de cristales;

No instale el aparato en ambientes particularmente agresivos como los que contienen vapores acidos, polvos
0 estén saturados de gas;

Que el aparato no se instale directamente sobre lineas eléctricas no protegidas de cambio de tension;

Que el aparato se instale lo més cerca posible de los puntos de utilizacion para disminuir las dispersiones de
calor a lo largo de las tuberias;

Que el aire aspirado por el producto no contenga polvo, vapores acidos o solventes;

En el caso de instalacion no canalizada respetar las distancias a las paredes indicadas en la figura 4.

4.2 Posicionamiento en el suelo

Referencia fig. 5

1)

2)
3)

Una vez elegida la posicién idénea a la instalacion quitar el embalaje y retire las fijaciones visibles en la
plataforma donde se basa el producto.

Ayudandose con la correa especifica, bajar el producto del pallet.

Fijar al suelo las patas (con los orificios especificos) utilizando tornillos y tacos idoneos, una vez que se ha
posicionado quitar la correa de tejido aflojando los respectivos bulones.
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4.3 Conexion de aire

Si se advierte que el uso de aire proveniente de ambientes calefaccionados podria afectar el rendimiento térmico del
edificio. El producto presenta en la parte posterior una toma de aspiracién y una para la expulsién del aire. Es
importante no quitar ni manipular las dos rejillas y la tapa.

La temperatura del aire en salida del producto puede alcanzar los 5-10°C menos que con respecto a la de entrada y,
si no es canalizada, la temperatura del local de instalaciéon puede descender sensiblemente. Si esta previsto el
funcionamiento con expulsion o aspiracion hacia afuera (o a otro local) del aire tratado por la bomba de calor, podrén
emplearse tuberias idoneas para el paso del aire. Asegurarse que las tuberias estén conectadas y fijadas
sélidamente al producto para evitar desconexiones accidentales (utilizar por ejemplo una silicona idénea). No
manipular ni romper las rejillas de entrada y de salida del aire.

Incluso en caso de producto no canalizado se aconseja instalar un codo en aspiracion para evitar el by-pass entre
aspiracion y expulsion aire (fig.4).

Si el producto esta canalizado con tubos rigidos adoptar, en fase de instalacion, todas las medidas necesarias para
asegurar las operaciones de mantenimiento (fig.4).

ATENCION: No utilizar rejillas exteriores que provoquen elevadas pérdidas de carga, como por ejemplo
rejillas anti-insectos. Las rejillas utilizadas deben permitir el correcto paso de aire, la distancia entre la
entrada y la salida de aire no debe ser menor de 50 cm.

Proteger los conductos de aire de la accion del viento. La expulsiéon de aire con salida de humos esta
permitida unicamente si el tiro es adecuado, ademas es obligatorio realizar el mantenimiento periédico del
tubo, el camino y sus correspondientes accesorios.

La pérdida estatica total de la instalacion se calcula sumando la pérdida de los componentes individuales;
esta suma ha de ser inferior a la presion estatica del ventilador (55 Pa).

Ver la figura en la ultima pagina.

0 JATENCION! Una incorrecta canalizacion del aire perjudica el correcto funcionamiento del
producto y aumenta sensiblemente el tiempo de calentamiento
EJEMPLOS
Figura 6 Aire en entrada: no canalizado / Aire en salida: canalizado hacia afuera
Figura 7 Aire en entrada: canalizado hacia adentro / Aire en salida: canalizado hacia afuera
Figura 8 Aire en entrada: canalizado hacia afuera / Aire en salida: canalizado hacia afuera
Figura 9 Instalacion sin canalizacion

4.4 Conexion hidraulica

Antes de utilizar el producto, es conveniente llenar con agua el depésito del aparato y efectuar un vaciado completo
para eliminar las impurezas residuales.

Conectar la entrada y la salida del calentador de agua con tubos o acoples resistentes no sélo a la presion de
ejercicio sino también a la temperatura del agua caliente que puede alcanzar los 75°C. No se aconsejan los
materiales que no resisten a dicha temperatura. Antes de realizar la conexion, obligatorio aplicar el acople
dieléctrico con junta (en dotacion con el producto) al tubo de salida del agua caliente.

Enrosque en el tubo de entrada de agua del aparato (identificado por un collar de color azul) una junta en T. Es
obligatorio atornillar sobre dicho racor, de un lado un grifo para el vaciado del producto que se pueda accionar solo
mediante una herramienta, y del otro un adecuado dispositivo de proteccién contra la sobrepresion.

En los paises que han transpuesto la norma europea EN 1487, es obligatorio ;J:w'
enroscar al tubo de entrada de agua del aparato una valvula de seguridad qg"‘ )

0 que cumpla con dicha norma. Su presion maxima debera ser de 0,7 MPa (7 ﬁ;
bar) y debera incluir al menos un grifo de cierre, una valvula de retencion,

un dispositivo de control de la valvula de retencién, una vélvula de
seguridad y un dispositivo de interrupcion de la carga hidraulica.

Los codigos de estos accesorios son:

- Grupo de seguridad hidraulico de 1/2"(para productos con tubos de entrada de 1/2” de diametro) - cod. 877084;

- Grupo de seguridad hidraulico de 3/4"(para productos con tubos de entrada de 3/4” de diametro) - cod. 877085;

- Sifon 1" = cod. 877086.

Algunos paises podrian requerir el uso de dispositivos hidraulicos de seguridad alternativos, de conformidad con los
requisitos de ley locales. Es responsabilidad del instalador cualificado, encargado de la instalacion del producto,
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evaluar la correcta idoneidad del dispositivo de seguridad que sera utilizado. Esta prohibido interponer cualquier
dispositivo de cierre (valvulas, grifos, etc.) entre el dispositivo de seguridad y el termo.

La salida de descarga del dispositivo debe estar conectada a una tuberia de descarga con un didmetro no inferior al
de conexion del aparato (3/4”), mediante un sifén que permita una distancia de por lo menos 20 mm, con la
posibilidad de control visual para evitar que, en caso de intervencién del dispositivo, se causen dafios a personas,
animales o cosas de los cuales el fabricante no se considera responsable. Conectar mediante tubo flexible, al tubo
del agua fria de la red, la entrada del dispositivo contra las sobrepresiones, si es necesario, empleando una valvula
de interceptacion. Prever, en caso de abertura de la valvula de vaciado, un tubo de descarga agua aplicado a la
salida.

Al enroscar el dispositivo contra sobrepresiones, no llevarlo hasta el tope y no forzarlo. El goteo del dispositivo contra
sobrepresiones es normal durante la fase de calentamiento; por este motivo, es necesario conectar la descarga
(siempre dejada abierta a la atmdsfera) con un tubo de drenaje instalado en pendiente continua hacia abajo y en un
lugar en el que no haya hielo. Al mismo tubo se debe conectar también el drenaje de la condensacion por medio de la
junta especifica colocada en la parte posterior del calentador de agua.

El aparato no debe operar con aguas con una dureza inferior a los 12°F, ni con aguas con una dureza especialmente
elevada (>25°F), se aconseja el uso de un descalcificador, debidamente calibrado y monitoreado, en este caso la
dureza residual no desciendo por debajo de los 15°F.

Si la presion de la red fuera cercana a los valores de calibrado de la valvula, es necesario aplicar un reductor de
presion lo mas lejano posible del aparato.

Para la recirculacion de la instalacion hidraulica (si es presente) hay/es previsto un ataque %G en la version SYS.
iATENCION! Se aconseja efectuar un lavado cuidadoso de las tuberias de la instalacion para eliminar
posibles residuos de roscados, soldaduras o suciedad que pudiesen afectar el buen funcionamiento del
aparato.

4.5 Conexion eléctrica

Cable Corriente maxima
Alimentacion permanente (cable en dotacion con el aparato) 3G 1.5mm2 16A
Sefial EDF (cable en dotacién con el aparato) HO5V2V2-F 2G min0.75mm? 2A

ADVERTENCIA:
antes de recibir acceso a las terminales, todos los circuitos de suministro debe ser desconectado.
La proteccion contra la corrosion del producto se asegura mediante baterias cuando no hay alimentacion.

jATENCION!:
Queda prohibido quitar tapas y realizar operaciones de mantenimiento y/o conexiones eléctricas por parte de
personal no cualificado.

El aparato se entrega con cable de alimentacion (si en futuro es necesario cambiarlo, es necesario utilizar un
repuesto original suministrado por el fabricante).

Se aconseja realizar un control de la instalacion eléctrica para comprobar que esté en conformidad con las normas
vigentes. Comprobar que la instalacién esté en relacion con la potencia méxima absorbida por el calentador de agua
(consultar los datos de la placa) tanto con respecto a la seccién de los cables como a la conformidad de los mismos
con la normativa vigente. Esta prohibido el uso de tomas midiltiples, prolongadores o adaptadores. Queda prohibido
utilizar los tubos de la instalacion hidrica, de calefaccién o del gas para la conexion a tierra del aparato.

Antes de ponerlo en funcionamiento, controlar que la tensidn de la red sea conforme con el valor de la placa del
aparato. El fabricante del aparato no puede considerarse responsable por posibles dafios causados por la ausencia
de conexion a tierra de la instalacion o por anomalias en la alimentacion eléctrica. Para la exclusion del aparato de la
red debe emplearse un interruptor bipolar que cumpla con las normas vigentes CEI-EN (abertura contactos de por lo
menos 3 mm, conviene que lleven fusibles).

La conexion del aparato debe respetar las normas europeas y nacionales, y debe estar protegido por un interruptor
diferencial de 30mA.
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CONEXION ELECTRICA PERMANENTE
Cuando no se cuenta con la tarifa eléctrica bi-horaria, utilizar esta configuracion.

Fig. 11 |El calentador se conectara a la red eléctrica asegurandose el funcionamiento las 24 horas del dia.

Quitar las 3 baterias NI-MH si no las usas en “dos ratios de tiempo al dia” con senal HC/HP (fig. 14)
CONEXION ELECTRICA CON TARIFA BI-HORARIA

En los casos en los que se dispone de la tarifa eléctrica bi-horaria y de un contador idéneo, se puede

decidir si alimentar el producto sélo en las horas de maximo ahorro econémico.

Fig. 12 |En las horas en las que el producto no es alimentado, la proteccion contra la corrosién queda asegurada
mediante dnodo de corrientes impresas de las baterias recargables. Poner las baterias en el servicio,
abrir las cubierta de baterias (fig.14), cubrir y quitar la etiqueta de proteccion.

CONEXION ELECTRICA CON TARIFA BI HORARIA Y SENAL HC-HP

Tiene las mismas ventajas econémicas que la configuracidn con tarifa bi-horaria, ademas es posible
disponer de un calentamiento rapido por medio del modo BOOST que activa el calentamiento incluso en
tarifa HP.
1) Conectar un cable bipolar a los contactos especificos de sefial en el contador.

Fig 13 2) Conectar el cable bipolar de sefal al borne indicado “EDF” que se encuentra dentro de la caja

9. eléctrica a la derecha del producto.

ATENCION: El cable de alimentacion se introduce en el orificio debajo del cable de alimentacion, se fija
con las abrazaderas especificas dentro del producto y se ajusta a los sujetacables cerca de la mordaza;
agujerear los tapones de goma para lograr la seccién adecuada para el paso.
3) Activar la funcion HC-HP por medio del menu instalador. (Ver parrafo 7.7).
En caso de conexion de la 240SYS a la caldera/estufa es recomandado el uso de la vaina para la sonda

Fig 15 superior (S3).

9. En caso de conexion de la 240SYS al controlador solar es posible utilizar sélo la vaina para la sonda
inferior (S2) 0 ambas (S2 /S3).

5. PRIMERA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO

Una vez que se han efectuado las conexiones hidraulica y eléctrica, realizar el llenado del calentador de agua con el
agua de la red. Para el llenado es necesario abrir la valvula central de la instalacion doméstica y la del agua caliente
mas cercana, asegurandose que todo el aire salga lentamente del dep6sito. Comprobar visualmente su hay pérdidas
de agua de la brida y de los acoples y si es necesario ajustar moderadamente.

Quitar la lengiieta (C) de las baterias, es posible encontrar el compartimiento de las baterias debajo de la tapa
(B) en la cobertura abajo, fig. 14.
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INSTRUCCIONES DE USO Y MANTENIMIENTO PARA EL USUARIO
6. RECOMENDACIONES

6.1 Primera puesta en funcionamiento

JATENCION! La instalacion y el primera puesta en servicio del aparato deben ser realizados por
0 personal profesionalmente cualificado, en conformidad con las normas nacionales en vigencia

sobre instalacion y con las eventuales prescripciones de las autoridades locales y de entes
responsables de la salud publica.

Antes de comenzar el funcionamiento del calentador de agua, comprobar que el instalador haya completado todas
las operaciones de su competencia. Asegurarse que ha comprendido las explicaciones del instalador relativas al
funcionamiento del calentador de agua y la correcta realizacién de las principales operaciones en el aparato.

Cuando se enciende por primera vez la bomba de calor, el tiempo de espera es de 5 minutos.

6.2 Recomendaciones

En caso de averia y/o mal funcionamiento, apagar el aparato y no intentar repararlo, contactar con el personal

profesional cualificado. En caso de reparaciones, utilizar exclusivamente repuestos originales y requerir a personal

profesional cualificado. No respetar lo indicado arriba, puede afectar la seguridad del aparato y exime de toda

responsabilidad del fabricante. En caso de inutilizacion del calentador de agua se recomienda:

- Quitar la alimentacion eléctrica del aparato o bien, si hay un interruptor en el ingreso del aparato, colocarlo en la
posicién “OFF”.

- Cerrar las valvulas de la instalacion sanitaria.

iATENCION! El agua caliente suministrada, con una temperatura mayor que 50°C en las valvulas de uso

comun, puede causar inmediatamente serias quemaduras. Los niios, los discapacitados y ancianos estan

mas expuestos al riesgo de quemaduras. Se aconseja el uso de una valvula mezcladora termostatica para

enroscar al tubo de salida de agua del aparato marcado con el collarin de color rojo.

En el modelo SYS la valvula mezcladora es obligatoria.

JATENCION! (S6lo para la version SYS) Asegurarse de que la temperatura detectada en la sonda unidad solar

S2y S3 del acumulador no supere los 75°C fig.15

6.3 Normas de seguridad
El significado de los simbolos empleados en la siguiente tabla se puede ver en el anterior punto 1.1.

Ref. |Advertencia Riesgo Simbolo

. . L Fulguraciones por la presencia de componentes bajo
No realizar operaciones que impliquen

tension.
1 |la remocion del aparato del lugar en el - —
que esta instalado. Inundaciones por pérdida de agua de los tubos
desconectados.

Lesiones personales por la caida del objeto como
consecuencia de las vibraciones.

2 |No dejar objetos sobre el aparato. Dafio del aparato o de los objetos que se encuentren
debajo de él, por la caida del objeto como
consecuencia de las vibraciones.

Lesiones personales por la caida del aparato.

3 |No subirse al aparato. Dafio del aparato o de los objetos que se encuentren
debajo de él, por la caida del aparato debido a que se
desenganche de la fijacion.

Fulguraciones por la presencia de componentes bajo
tension.

Lesiones personales como quemaduras debido a la
presencia de componentes calientes o heridas
producidas por bordes y protuberancias cortantes.

No realizar operaciones que impliquen
la apertura del aparato.

Al 4l’dl >4 >4 ’s
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No danar el cable de alimentacion
eléctrica.

Fulguracion por la presencia de cables pelados bajo
tension.

No subir a sillas, taburetes, escaleras o
6 |soportes inestables para efectuar la
limpieza del aparato.

Lesiones personales por la caida desde una gran
altura o por cortes (escaleras dobles).

Antes de realizar operaciones de
limpieza del aparato se debe apagar y
desenchufar o  desconectar el
interruptor correspondiente.

Fulguraciones por la presencia de componentes bajo
tension.

No utilizar el aparato con finalidades
8 |diferentes a las de un uso domiciliario
normal

Dafio del aparato por sobrecarga de funcionamiento.
Dario de los objetos indebidamente tratados.

9 No permitir que los nifios o personas

inexpertas utilicen el aparato. Dafio del aparato por uso impropio

No utilice insecticidas, solventes o
detergentes agresivos para la limpieza
del aparato.

10 Dafio de las piezas de material plastico o pintadas.

1" No colocar debajo del calentador de

agua cualquier objeto y/o aparato. Dafio por posible pérdida de agua.

12

44 4’ d e

No beber el agua de condensacion. Lesiones personales como intoxicacion.

6.4 Recomendaciones para la prevencion de la proliferacion de Legionella (Norma Europea CEN/TR 16355)

Nota informativa

La Legionella es una pequefia bacteria con forma de bastoncillo y es un componente natural de todas las aguas
dulces.

La legionelosis es una grave infeccion de los pulmones causada por la inhalacion de la bacteria Legionella
pneumophilia o de otras especies de Legionella. La bacteria se encuentra frecuentemente en las instalaciones
hidraulicas de casas, hoteles y en el agua usada en los aires acondicionados o en los sistemas de enfriamiento del
aire. Por esta razén, la intervencion principal contra la enfermedad consiste en la prevencién, que se realiza
controlando la presencia del organismo en las instalaciones hidraulicas.

La norma europea CEN/TR 16355 ofrece recomendaciones acerca del método mejor para prevenir la proliferacion de
Legionella en las instalaciones de agua potable, respetando las disposiciones a nivel nacional.

Recomendaciones generales

"Condiciones favorables a la proliferacion de Legionella". Las condiciones siguientes favorecen la proliferacion de

Legionella:

e Temperatura del agua comprendida entre 25°C y 50 °C. Para reducir la proliferacion de Legionella, la
temperatura del agua se debe mantener dentro de los limites que impidan su crecimiento o determinen un
crecimiento minimo, siempre que sea posible. De lo contrario, es necesario desinfectar la instalacion de agua
potable mediante un tratamiento térmico.

»  Agua estancada. Para evitar que el agua se estanque durante periodos prolongados, se debe hacer fluir el agua
al menos una vez por semana en todas las partes de la instalacion de agua potable.

» Sustancias nutritivas, biofilm y sedimento presentes dentro de la instalacién, incluyendo el termo, etc. El
sedimento puede favorecer la proliferacion de Legionella y se debe eliminar regularmente de los sistemas de
almacenamiento, termos y vasos de expansion con agua estancada (por ejemplo, una vez al afio).

Con respecto a este tipo de termo con acumulador, si

1) el aparato queda apagado durante un determinado periodo de tiempo [meses] o

2) la temperatura del agua se mantiene constante entre 25 °C y 50 °C,

la bacteria de la Legionella podria crecer dentro del depdsito. En estos casos, para reducir la proliferacion de

Legionella, es necesario realizar el "ciclo de desinfeccion térmica”.

El termo con acumulador se vende con un software que, si se activa, permite realizar un "ciclo de desinfeccion

térmica" para reducir la proliferacion de Legionella dentro del depdsito.
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Este ciclo se puede usar en las instalaciones de produccién de agua caliente sanitaria y responde a las
recomendaciones para la prevencion de Legionella especificadas en la siguiente Tabla 2 de la norma CEN/TR 16355.

Tabla 2 - Tipos de instalaciones de agua caliente

Agua fria y agua caliente separadas Agua fria y agua caliente mezcladas
Ausencia de Almacenamiento Ausencia de almacenamiento | Almacenamiento antes de las |Ausencia de almacenamiento
almacenamiento antes de las valvulas vélvulas mezcladoras antes de las valvulas
mezcladoras mezcladoras
Ausencia def  Con Ausencia de Con Ausencia de | Ausencia de Con Ausencia de | Ausenciade |Con circulacion
circulacion | circulacion |circulacion de| circulacion | circulacion de | circulacion de [circulacion de| circulacion de | circulacion de de agua
deagua | deagua agua de agua |agua mezclada|agua mezclada agua agua mezclada|agua mezclada| mezclada
caliente caliente mezclada | mezclada mezclada
Ref. en el
lAnexo C CA C.2 C.3 C4 C5 C6 C.7 C8 C.9 C.10
I P 250°Ce I I
o En termo de o Desinfeccion | Desinfeccion | En termo de . " Desinfeccion | Desinfeccion
[Temp. - 250°Ce 250°Ce P P Desinfeccion A A
almacen.2 térmicad térmicad almacen.2 - térmicad térmicad
térmical
Estancamiento - <3P - <3P - <3P - <3P - <3P
Sedimento - - Eliminar Eliminar - - Eliminar Eliminar - -
a.  Temperatura = 55 °C durante todo el dia o al menos 1h al dia = 60 °C.
b.  Volumen de agua contenido en las tuberias entre el sistema de circulacion y el grifo con la distancia mayor respecto al sistema.
c.  Elimine el sedimento del termo de almacenamiento respetando las condiciones locales, pero al menos una vez al afio.
d.  d Desinfeccion térmica durante 20 minutos a 60 °C, durante 10 minutos a 65 °C o durante 5 minutos a 70 °C en todos los puntos de|

toma, por lo menos una vez por semana.
La temperatura del agua en el circuito de circulacién no debera ser inferior a 50 °C.
No requerido

El termo con acumulador de tipo electrénico se vende con la funcion del ciclo de desinfeccion térmica desactivada
(configuracion predeterminada). Si por alguna razén se presenta una de las citadas “Condiciones favorables a la
proliferacion de Legionella’, se recomienda encarecidamente activar esta funcion siguiendo las instrucciones
contenidas en el presente manual [ref. parrafo 7.8].

Sin embargo, el ciclo de desinfeccion térmica no es capaz de destruir todas las bacterias de Legionella presentes en
el depdsito de almacenamiento. Por esta razon, si la funcion se desactiva, la bacteria de Legionella puede
reaparecer.

Nota: cuando el software efectua el tratamiento de desinfeccion térmica, es probable que el consumo energético del

termo con acumulador aumente.

Atencion: cuando el software acaba de efectuar el tratamiento de desinfeccién térmica, la temperatura del agua
puede provocar instantaneamente quemaduras graves. Los nifios, las personas discapacitadas y los
ancianos son quienes presentan un mayor riesgo de quemaduras. Controle la temperatura del agua
antes de darse un bafio o de ducharse.

7. INSTRUCCIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO

7.1 Descripcion del panel de control

A Mando
Botones ON/OFF - MODE

Referencia figura 14.

El panel de control, simple y racional, se compone de dos botones y de un mando central.

En la zona superior un VISOR muestra la temperatura programada (set) o la temperatura detectada, ademas de otras
indicaciones especificas como la sefializacion del modo de funcionamiento, los cddigos de averia, las
programaciones, la informacion sobre el estado del producto.
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7.2 Como encender y apagar el calentador de agua

Encendido: para encender el calentador de agua es suficiente presionar el AUTO

botén ON/OFF. Boost| — =te = Pl

Ahora es posible programar el horario actual (ver el parrafo 7.5). GREEN P2

El VISOR muestra la temperatura programada “set’, el modo de

funcionamiento, y el simbolo HP y/o el simbolo de la resistencia indican el AUto 55%

relativo funcionamiento de la bomba de calor y/o de la resistencia. BoosT M
GREEN [ g P2

Apagado: para apagar el calentador de agua es suficiente presionar el botén ON/OFF. y permanece solo la sigla
“OFF” en el visor. La proteccién contra la corrosion sigue estando asegurada y el producto se encargara
automaticamente de no permitir el descenso la temperatura del agua en el depdsito por debajo de los 5°C.

7.3 Programacion de la temperatura

La programacion de la temperatura deseada del agua caliente se realiza girando el mando en sentido horario o
antihorario (la visualizacién aparecera temporalmente intermitente).

Para visualizar la temperatura actual del agua en el deposito presionar y soltar el mando, el valor aparece durante 8
segundos después aparecera visible la temperatura programada.

Las temperaturas que se pueden obtener en el modo bomba de calor varian de 50°C a 55°C en la programacion
de fabrica, y de 40°C-55°C variando la programacion en el mend instalador.

La temperatura maxima que puede alcanzar, mediante la resistencia eléctrica, es de 65°C en la programacion
de fabrica, y de 75°C variando la programacion en el men instalador.

7.4 Modo de funcionamiento

En condiciones de funcionamiento normal, por medio del botén “mode” es posible
variar el modo de funcionamiento con el cual el calentador de agua alcanza la

temperatura programada. El modo seleccionado se visualiza en la linea debajo de la AUTO o
temperatura. BOOST |4 EE] -
Si la bomba de calor esta activada aparece el simbolo: HF":‘ GREEN W P2
Sila resistencia eléctrica esta activada aparece el simbolo: —\N\—

e Modo AUTO: el calentador de agua aprende como alcanzar la temperatura deseada en un nimero de horas
limitado, con un uso racional de la bomba de calor y, si es necesario, de la resistencia. El nimero de horas
maximo empleadas depende del parametro P4 - TIME_W (ver parrafo7.7), que por defecto se programa a 8
horas. (recomendada para el inviemno).

*  Modo BOOST: activando este modo, el calentador de agua utiliza simultineamente bomba de calor y resistencia
para alcanzar la temperatura deseada en el menor tiempo posible. Una vez que se alcanza la temperatura, el
funcionamiento vuelve al modo AUTO.

* Modo GREEN: el calentador de agua excluye el funcionamiento de la resistencia, utilizard s6lo la bomba de
calor asegurando jel méaximo ahorro energético!. La temperatura maxima que se puede alcanzar es 55°C. La
resistencia se activa en caso de errores y antilegionela. Esta funcion es aconsejada en caso de temperaturas del
aire superior a 0° en las horas de calefaccion.

* PROGRAM: Se tienen a disposicién dos programas, P1 y P2, que pueden actuar por separado o combinados
entre si durante todo el dia (P1+P2). El aparato sera capaz de activar la fase de calentamiento para alcanzar la
temperatura elegida en el horario prefijado, dando prioridad al calentamiento por medio de la bomba de calor y,
si es necesario, por medio de la resistencia eléctrica.

Presionar el botén “mode” hasta seleccionar el modo Program deseado, girar el mando para programar la
temperatura deseada, presionar el mando para confirmar , girarlo para programar el horario deseado y presionar
para confirmar, en el modo P1+P2 se puede programar la informacién para ambos programas.

Si la conexion eléctrica es con tarifa bi-horaria con sefial HC/HP, es posible programar el calentamiento del agua
a cualquier hora del dia.

Para esta funcion se requiere la programacion del horario corriente, ver parrafo siguiente.

Advertencia: Para garantizar el confort, en caso de funcionamiento en modo P1+P2 con horarios especialmente
cercanos entre si, es posible que la temperatura del agua sea mas alta de la temperatura.
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7.5 Programacion del horario

La programacion del horaria se pide:
. En el primer encendido AUTO| - e o
) N . . - BOOST
. Si se presentan simultdneamente ausencia de alimentacion de la red GREEN
eléctrica y baterias descargadas o desconectadas (el producto se volvera a
poner en marcha en el modo Auto).
Por otro lado, es posible modificar el horario corriente con el parametro P1 (parrafo 7.7). AUTO Eﬁ%@
El visor parpadea mostrando las cifras de horas y minutos. Girar el mando hasta la hora BoosT
actual y confirmar presionando el mando. Repetir el procedimiento para programar los GREEN
minutos.

7.6 Menu informacion

Por medio del menu informacién se obtiene la visualizacion de datos para el awro
monitoraje del producto. BOOST HﬁF’ B Pl
Para entrar en el ment mantener presionado el mando durante 5 segundos. CReEN
AUTO
Girar el mando para seleccionar los parametros L0, L1, L2 ...L9. BOOST B: H Pl
GREEN P2
Una vez identificado el parametro de interés presionar el mando para visualizar el auro oc
valor. Para volver a la seleccion de parametros presionar nuevamente el mando o el Boost EE} Pl
boton “MODE". GREEN P2
Para salir del menu info presionar el boton “mode”. (El aparato se encargara se salir automaticamente del
menu pasados 10 minutos de inactividad).
Pardmetro Nombre Descripcién del pardmetro
L1 w1 Temperatura registrada en sonda 1 grupo resistencia
L2 TW2 Temperatura registrada en sonda 2 grupo resistencia
L3 TW3 Temperatura registrada sonda tubo agua caliente
L4 TAR Temperatura registrada sonda aire en entrada
L5 T EVAP Temperatura registrada por sonda evaporador
L6 HP h Contador parametro interno 1
L7 HE h Contador parametro interno 2
L8 SW MB Version Software tarjeta electrénica “Mainboard”
L9 SW HMI Version software tarjeta interfaz

7.7 Men instalador

A ATENCION: LA MANIPULACION DE LOS SIGUIENTES PARAMETROS DEBE SER REALIZADA POR
PERSONAL CUALIFICADO.

Desde el mend instalador se pueden modificar algunas programaciones del producto. A

la izquierda aparece el simbolo de mantenimiento. AUTO pg

Para entrar en el meni mantener presionado el mando durante 5 segundos, BOOST Pl
hacer pasar los parametros del menu “L - INFO” hasta que se llega a la sigla “P”,  CREEN| == P2
Girar el mando para seleccionar los parametros P1, P2, P3 ...P8.

Una vez identificado el parametro a modificar, presionar el mando para visualizar el

valor del parametro, luego girarlo para alcanzar el valor deseado.

Para volver a la seleccion de parametros, presionar el mando si se desea guardar el AUTO o
valor introducido, presionar “mode” (o esperar 10 segundos) si se desea salir de la BOOST :HE -
regulacion sin guardar el valor introducido. G

Para salir del meni instalador presionar el boton “mode”. (El aparato se
encargara se salir automaticamente del menu pasados 10 minutos de
inactividad).

REEN | o= P2
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Parametro Nombre Descripcion del parametro

P1 TIME Ajuste de la hora actual
Regulacién de la temperatura maxima que se puede alcanzar (de 65°C a 75°C).

P2 T Max Un valor mas elevado de temperatura permite aprovechar en mayor medida el agua
caliente.

P3 ANTI_B Activacion/ desactivacion de la funcion Anti-legionela (on/off). Ver parrafo 7.8

P4 TIME_W | Valor maximo de horas de calentamiento diario (de 5h a 24h).

P5 HC-HP Activacion/desactivacion del funcionamiento con tarifa bi-horaria. Ver parrafo 7.10

P6 RESET Reset de todos los parametros de fabrica.
Regulacién de la temperatura minima que se puede alcanzar (de 50°C a 40°C).

P7 T Min Un valor programado de temperatura mas bajo permite mayor economia de
ejercicio en el caso que se tenga un consumo de agua caliente reducido.
Activacion/ desactivacion de la logica de descongelado (on/off).

P8 DEFROS | Si est4 activada permite a la bomba de calor funcionar incluso con temperatura del
aire en entrada de hasta -56°C.

7.8 Proteccion anti-legionela (funcion activable mediante el menu instalador)
Si esta activada, el calentador de agua se encarga de forma automatica de
ejecutar la funcion de proteccién anti-legionela. Mensualmente la temperatura
del agua es llevada a un valor de 65°C, por un tiempo maximo de 15 minutos,

. > j e AUTO |4 g
adecuado para evitar la formacion de gérmenes en el deposito y en las oOsT ﬁEb
tuberias (en el caso que durante el mismo periodo el agua no haya sido BOQ Pl
llevada por lo menos una vez a T>57°C durante al menos 15 minutos). EI ~ GREEN e P2

primer ciclo de calentamiento se produce después de 3 dias de la activacion

de la funcion. Estas temperaturas pueden provocar quemaduras, se aconseja

utilizar un mezclador termostatico.

Durante el ciclo de anti-legionella, aparecera en el visor ANTI_B de forma alternativa al modo de funcionamiento, una
vez terminado el ciclo anti-legionella, la temperatura programada vuelve a ser la original.

Si se activa la tarifa bi-horaria con senal HC-HP, la funcion tendra lugar durante el horario de tarifa mas economica.
Para interrumpir la funcion presionar el boton “on/off".

7.9 Configuraciones de fabrica

El aparato se prepara de fabrica con algunos modos, funciones o valores ya configurados, como se expone en la
tabla siguiente.

Parametro Estado configuracion de fabrica
TEMPERATURA FIJADA 55°C
P2 | TEMPERATURA MAX. PROGRAMABLE CON RESISTENCIA 65°C
P3 ANTI-LEGIONELA DESACTIVADA
P4 TIME_W ( nimero de horas de alimentacién aceptado) 8h
P5 HC-HP (funcionamiento con tarifa bi-horaria) DESACTIVADA
P7 TEMPERATURA MINIMA PROGRAMABLE 50°C
P8 DEFROST (habilitacién descongelacién activa) ACTIVADA
TEMPERATURA FIJADA PROGRAMA P1 55°C
HORARIO FIJADO PROGRAMA P1 06:00
TEMPERATURA FIJADA PROGRAMA P2 55°C
HORARIO FIJADO PROGRAMA P2 18:00
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7.10 Funcionamiento con tarificacion bi-horaria

Para poder funcionar también en instalaciones con tarifa bi-horaria, la légica de control calcula el nimero de horas
promedio diarias en las que la alimentacion eléctrica se encuentra disponible en tarifa econdmica (HC). Una funcién
de autoaprendizaje, permite que el producto alcance la temperatura programada dentro del limite de horas disponible
en tarifa econdmica, el limite maximo de horas depende del parametro P4 TIME_W; con el primer encendido (o
después de un apagado del hardware) el valor por defecto es de 8 horas. Para hacer un uso eficaz del aprendizaje
auto se recomienda configurar el producto en modo AUTO

7.11 Anticongelacion

En cualquier caso, cuando el producto es alimentado, si la temperatura del agua en el depdsito desciende por debajo
de los 5°C se activara automaticamente la resistencia (2000W) para calentar el agua hasta 16°C.

7.12 Errores

Cuando se produce una averia, el aparato entra en estado de error, el visor emite sefiales intermitentes y muestra el
codigo de error. El calentador de agua seguira suministrando agua caliente si el error afecta sélo a uno de los dos
grupos de calentamiento, haciendo funcionar la bomba de calor o la resistencia.

Si el error es de la bomba de calor, en la pantalla aparece el simbolo “HP” intermitente, si el error corresponde a la
resistencia, parpadeara el simbolo de la resistencia. Si afecta a ambos, parpadearan los dos.

Codigo Funcionamiento | Funcionamiento

de error Causa resistencia bomba de calor Como actuar
Calentamiento con Comprobar las causas de la ausencia de
E1 ausencia de agua en el OFF OFF agua (pérdidas, conexiones hidraulicas,
deposito etc.).
Temperatura excesiva del Apagar y encender el producto, si el error
E2 o OFF OFF : X f
agua en el depésito subsiste llamar la asistencia.
Error calentamiento Comprobar el funcionamiento correcto de
E3 . . . OFF ON : ;
mediante resistencia la resistencia.
E4 Error S(I)ndas.zona OFF OFF Controlar y, si es necesario, reemplazar
resistencia las sondas zona resistencia.
Registro de una diferencia
E5 excesiva de temperatura OFF OFF Controlar y, si es necesario, reemplazar
entre las sondas zona las sondas.

resistencia

Presion excesiva en el
H1 circuito frigorifico o error ON OFF
lectura presdstato

Intentar reencender la maquina, si el error
subsiste llamar a la asistencia.

Apagar el producto. Controlar que el
evaporador esté perfectamente limpio.
Controlar el buen funcionamiento del

ON OFF ventilador. Hacer controlar el
funcionamiento o, si es necesario,
reemplazar la valvula de descongelado.
Controlar la sonda del evaporador.

Apagar el producto. Controlar que el
evaporador esté perfectamente limpio.
Hacer controlar los cableados de conexién

Error compresor o pérdidas y el funcionamiento del compresor y/o
H3 de gas, error sonda ON OFF hacer controlar que no haya pérdidas de

evaporador gas refrigerante. Controlar la correcta

conexion y el posicionamiento y, si es

necesario, hacer reemplazar la sonda
evaporador.

Baja presion circuito bomba

H2 X
de calor o error ventilador
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Controlar que el evaporador, la
H4 Evaporador obstruido ON ON canalizacion y la rejilla estén
completamente limpios.

Apagar el producto. Comprobar que no
haya impedimentos fisicos de las aletas
ON OFF del ventilador, hacer controlar el cableado
de conexion con las tarjetas electronicas.
Controlar la sonda del evaporador.

Averia ventilador/Error

H5
evaporador

Controlar la conexion correcta y el
H6 Error sonda aire ON OFF posicionamiento, si es necesario,
reemplazar la sonda

Controlar la conexion correcta y el
H7 Error sonda evaporador ON OFF posicionamiento, si es necesario,
reemplazar la sonda

Controlar la conexion correcta y el

H8 Error sond.a ubo agua ON OFF posicionamiento, si es necesario,
caliente
reemplazar la sonda

Controlar el funcionamiento o

eventualmente sustituir la valvula 4

OFF direcciones. Verificar que el ventilador no

H9 | Error descongelacion activa ON (temperatura esté roto (en este caso sustituirlo).

del aire <5°C) Controlar que el evaporador, la

canalizacion y la rejilla estén
completamente limpios.

Intentar apagar y volver a encender el
F1 Error tarjeta electronica OFF OFF producto, si es necesario, controlar el
funcionamiento de las tarjetas

Excesivo nimero de Desconectar temporalmente el producto y
F2 ON/OFF (RESET) OFF OFF las baterias.
Intentar apagar y volver a encender el

producto, si es necesario, controlar el

Falta de comunicacion

F3 entre tarjeta electronica e OFF OFF . A .
; funcionamiento de las tarjetas o
interfaz ;
cambiarlas
Deposito vacio (EMPTY), Comprobar la presencia de agua en el
F4 circuito &nodo a corriente OFF OFF deposito, controlar y, si es necesario
impresa abierto reemplazar el anodo de corriente impresa
Circuito anodo de corriente Controlar y, si es necesario, cambiar el
F5 . o ON ON . . :
impresa en corto circuito anodo de corriente impresa

8. MANTENIMIENTO (Sélo para tecnicos autorizados)

0 IATENCION! Seguir taxativamente las advertencias generales y las normas de seguridad enumeradas
en los parrafos anteriores, cumpliendo con cuanto se indica.

Todas las intervenciones y las operaciones de mantenimiento deben ser realizadas por personal habilitado
(que posean los requisitos indicados en las normas vigentes en la materia).

Después de una intervencion de mantenimiento ordinario o extraordinario, se aconseja lavar el depésito para remover
posibles impurezas residuales.

8.1 Vaciado del aparato

Si el aparato debe permanecer inutilizado en un ambiente en el que puede producirse hielo, es indispensable
vaciarlo. Cuando sea necesario, proceda al vaciado del aparato como se indica a continuacién:
- Desconectar el aparato de la red eléctrica de forma permanente;
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- Cerrar la valvula de interceptacion, si estd instalada, de los contrario la valvula central de la instalacion

doméstica;

- Abrir la valvula del agua caliente (lavabo o bafiera del bafio);
- abra el grifo situado en el grupo de seguridad (en los paises que han transpuesto la norma EN 1487) o el grifo
instalado en el racor en “T". como se describe en el parrafo 4.4.

8.2 Mantenimientos periodicos

Se aconseja realizar anualmente la limpieza del evaporador para eliminar el polvo y las obstrucciones.

Para acceder al evaporador, colocado en la unidad externa, es necesario quitar los tornillos de fijacién de la rejilla de
proteccion. Realizar la limpieza mediante un cepillo flexible teniendo cuidado de no dafiarlo. Si se encuentran las
aletas plegadas, enderezarlas por medio de un peine especial (paso de 1,6mm).

Comprobar que el tubo de descarga de la condensacion (en la unidad externa) esté libre de obstrucciones.

Verificar la perfecta limpieza de la parilla y de la canalizacion.
Utilice sdlo repuestos originales.

Cada vez que se quita, es aconsejable sustituir la junta de la brida.

Después de una intervencién de mantenimiento ordinario o extraordinario, se aconseja lavar el depdsito para remover
posibles impurezas residuales.

8.3 Solucion de los problemas

Problema Posible causa Coémo actuar
Baja temperatura programada Levantar la temperatura programada para el agua en salida
. X A Comprobar la presencia de errores en el visor y actuar como se
Errores de funcionamiento de la maquina " P )
indica en |a tabla “Errores
Ausencia de conexion eléctrica, cableados | Comprobar la tension en los bornes de alimentacion, comprobar
desconectados o dafiados el buen estado y la conexion de los cableados
Para comprobar el funcionamiento del producto poner en
Ausencia de sefial HC/HP (si el producto esta | marcha el modo “Boost’, en caso afirmativo comprobar la
Elaguaen la instalado con el cable de sefial EDF) presencia de la sefial HC/HP del contador, comprobar el buen
salida esta fria o estado del cableado EDF
no Malfuncionamiento del temporizador para la | Comprobar el funcionamiento del contador dia/noche y que el
suficientemente | tarifa bi-horaria (en el caso que el producto haya | horario programado sea suficiente para el calentamiento del
caliente sido instalado con esta configuracion) agua
o . . . Realizar con regularidad la limpieza de las rejilas y las
Flujo insuficiente de aire hacia el evaporador -
canalizaciones
Comprobar disponibilidad de energia eléctrica, encender el
Producto apagado
producto
Uso de una gran cantidad de agua caliente cuando el producto esta en fase de calentamiento
Error sondas Controlar la presencia, incluso saltuaria, del error E5
El agua esta Quitar la alimentacién, vaciar el aparato, desmontar la vaina de la
P ' . » resistencia y quitar el deposito calcareo del interior de la caldera,
hirviendo (con | Nivel elevado de incrustacion de la caldera y clayq cen ’
eventual tener cuidado en no dafiar el esmalte de la caldera y de la vaina de
de los componentes. . . ; -
presencia de la resistencia. Volver a montar el producto segun configuracion
vapor en los original, se aconseja reemplazar la guarnicion brida.
grifos) Error sondas Controlar la presencia, incluso saltuaria, del error E5
Temperatura del aire fuera de rango Elemento dependiente de las condiciones climaticas
o » . . Programar un pardmetro mas bajo de temperatura o un parametro
Valor “Time W” demasiado bajo og p P ) | P P
Funcionamiento mas alto de Time W
reducido de la | Instalacion realizada con tension eléctrica no | Encargarse de alimentar el producto con una tension eléctrica
bomba de calor, | €N conformidad (demasiado baja) correcta
funcionamiento | Evaporador atascado o congelado Comprobar el estado de limpieza del evaporador
casi permanente . . -
de la resistencia | Problemas en el circuito bomba de calor Comprobar que no haya errores visualizados en el visor
eléctrica No han pasado ain 8 dias desde:
- Primer encendido
- Cambio del pardmetro Time W
- Falta de alimentacion en ausencia de baterias o con baterias descargadas.
Flujo insuficiente | . . . L Comprobar que no haya pérdidas a lo largo del circuito,
) . Pérdidas u obstrucciones del circuito hidrico P g va p g .
de agua caliente comprobar el buen estado del deflector del tubo de agua fria en
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entrada y el buen estado del tubo de recoleccion del agua
caliente.

Escape de agua
del dispositivo
contra
sobrepresiones

Un goteo de agua del dispositivo se puede
considerar normal durante la fase de
calentamiento.

Si se desea evitar dicho goteo, es necesario instalar un depdsito
de expansion en la instalacion de envio.

Si la fuga continia durante el periodo de no calentamiento,
comprobar la calibracion del dispositivo y la presion de la red del
agua, Atencion: jNunca obstruir el orificio de evacuacion del
dispositivo!

Controlar los componentes en movimiento de la unidad externa,

Ausencia de sifon o sifon vacio.

Aumento del Presencia de elementos de obstruccién en el | " . : X ’
. e limpiar el ventilador y los otros 6rganos que podrian generar
ruido de la interior rido
unidad externa Comprobar los componentes conectados mediante aprietes
(bomba de calor) | Vibraciones de algunos elementos mp P h P P
mdviles, asegurarse que los tornillos estén bien roscados.
Averia o desconexion del cableado de conexion | Comprobar el buen estado de la conexién, comprobar el
Problemas de . L L . . . -
L entre tarjeta electronica y tarjeta interfaz. funcionamiento de las tarjetas electronicas
visualizacion o
apagado del . " . . . . "
visor Falta de alimentacion en ausencia de baterias o | Comprobar la presencia de alimentacién y el Estado de las
con baterias descargadas. baterias, si es necesario cambiarlas.
El producto Colocar un sifén.

despide mal olor Comprobar que contenga el agua necesaria

Poner en marcha el producto en el modo bomba de calor,

Pérdidas u obstrucciones parciales del cirouito utilizar un buscador de fugas para R134a para controlar si hay

de gas refrigerante.

Consumo pérdidas.
anémalo o Condiciones ambientales o de instalacion

excesivo desfavorables

respecto a las — —
P . . Comprobar el estado de limpieza del evaporador, de las rejillas
esperas Evaporador parcialmente obstruido e
y de las canalizaciones.
Instalacién no en conformidad
Otro Contactar con la asistencia técnica

8.4 Mantenimiento ordinario reservado al usuario

Se aconseja realizar el aclarado del aparato después de realizar una intervencién de mantenimiento ordinario o
extraordinario.

El dispositivo para evitar las sobrepresiones debe hacerse funcionar periddicamente para comprobar que no
esté bloqueado y para remover los posibles depdsitos calcareos.

Comprobar si el tubo de descarga de la condensacion esta libre de obstrucciones.

Verificar la correcta limpieza de la rejilla y de la canalizacién.

El reemplazo de las baterias debe realizarse cada 2 afios 0 en caso de pérdidas. Asegurarse que se eliminen
correctamente y que sean reemplazadas sdlo por n°® 3 baterias tipo AA recargables, 2100 mAh minimo,
asegurarse que se respeten las polaridades como se describen del soporte baterias, ver figura 14.

El aparato debe ser desconectado cuando se quita las pilas.

8.5 Desguace del calentador de agua

El aparato contiene gas refrigerante del tipo R134a, que no debe liberarse en la atmésfera. En caso de desactivar en
forma definitiva el calentador de agua, encargarlo sélo a personal profesional cualificado.
Este producto es conforme con la directiva WEEE 2012/19/EU.
El simbolo del contenedor tachado que aparece en el aparato o en su embalaje indica que el producto, al final de su
vida Util, debe recogerse de manera separada y sin mezclarse con otros residuos. Por lo tanto, el usuario debera
entregar el aparato que haya alcanzado el final de su vida dtil a los centros municipales encargados de la recogida
s Separada de residuos eléctricos y electrénicos. Como alternativa a la gestion auténoma, es posible entregar el equipo
que se quiere eliminar al distribuidor cuando se adquiera un nuevo equipo de tipo equivalente. Ademas es posible
entregar los productos electronicos que deben eliminarse cuya dimensién sea inferior a 25 cm, de modo gratuito y sin obligacion de
compra, a los distribuidores de productos electronicos con una superficie destinada a la venta de 400 m? como minimo. Una
adecuada recogida separada para un sucesivo envio del aparato al reciclado, al tratamiento y a la eliminacion compatible con el
medio ambiente, contribuye a evitar posibles efectos negativos para la salud y el medio ambiente y favorece la reutilizacion y/o el
reciclado de los materiales que componen el aparato. Para informaciones mas detalladas relativas a los sistemas de recogida
disponibles, dirijase al servicio de eliminacion de residuos local o a la tienda donde ha adquirido el producto.
El aparato posee baterias recargables, éstas deben ser extraidas antes de desguasar el aparato y deben colocarse en los
contenedores especificos. Es posible encontrar el compartimiento de las baterias debajo de la tapa en la cobertura abajo.
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Estimado Cliente,

Agradecemos a sua preferéncia na compra do nosso esquentador com bomba de calor. Esperamos que
satisfaca as suas expectativas, que possa prestar-lhe o melhor servigo durante muitos anos e que lhe permita
economizar energia.

0 nosso grupo dedica muito tempo, energias e recursos econdmicos na realizagéo de solugdes inovadoras que
privilegiam a poupanga energética nos préprios produtos.

Com a sua escolha, demonstrou sensibilidade e preocupagdo com a contengédo no consumo de energia, tdo
directamente ligado aos problemas ambientais. O nosso empenhamento continuo no fabrico de produtos
inovadores e eficientes e o0 seu comportamento responsavel na utilizagéo racional da energia poderéo contribuir
activamente para a preservagao do ambiente e dos recursos naturais.

Guarde bem este manual, elaborado para o informar, com adverténcias e conselhos, sobre a utilizagéo e a

manutengéo correctas do aparelho. O nosso servigo de assisténcia técnica local permanece a sua completa
disposi¢do em caso de necessidade.

INTRODUGAO

Este manual destina-se ao instalador e ao utilizador final, que devem respectivamente instalar e utilizar o
esquentador com bomba de calor. A ndo observancia das indicagfes contidas neste manual implica a anulagdo da
garantia.

O presente manual ¢ parte integrante e essencial do produto. Este deve ser guardado com cuidado pelo utilizador e
deve acompanhar sempre 0 esquentador, mesmo em caso de mudanga de proprietario ou de utilizador e/ou de
transferéncia para outro estabelecimento.

Para uma utilizagéo correcta e segura do aparelho, o instalador e o utilizador, com as respectivas competéncias,
devem ler as instrugbes e as adverténcias contidas no presente manual, na medida em que fornecem indicagdes
importantes relativas a seguranga de instalagao, utilizagio e manutengao.

Este manual esta subdividido em quatro secgdes distintas:

- INSTRUGOES DE SEGURANGA
Esta seccdo contém todos os avisos de seguranga a que é necessario prestar atengéo.

- INFORMAGOES GERAIS
Esta seccdo contém todas as informagdes gerais Uteis relativas a descricdo do esquentador e das suas
caracteristicas técnicas, para além das informagdes sobre a utilizagdo de simbologia, unidades de medida,
termos técnicos. Nesta secgao, encontram-se os dados técnicos e as dimensdes do esquentador.

- INFORMAGOES TECNICAS PARA O INSTALADOR
Esta secgédo é dedicada ao instalador. Abrange todas as indicagdes e regras que devem ser observadas pelo
pessoal profissionalmente qualificado para a realizagéo da instalagdo nas melhores condicdes.

- INSTRUGOES DE UTILIZAGAO E MANUTENGAO DO UTILIZADOR

Esta secgdo destina-se ao utilizador final e contém todas as informagBes necessarias para o funcionamento
correcto do aparelho, para as verificagdes periodicas e para os trabalhos de manutengéo realizaveis pelo proprio
utilizador.

Com o objectivo de melhorar a qualidade dos seus produtos, a empresa construtora reserva-se o direito de alterar
sem pré-aviso os dados e os contetidos do presente manual.
Para uma melhor compreens&o dos contetdos, tratando-se um manual elaborado em diversos idiomas e valido para

varios paises de destino, todas as ilustragdes estéo reunidas nas Ultimas paginas, sendo pois comuns a todos os
idiomas.




iNDICE

INFORMAGOES DE SEGURANGA
INFORMAGOES GERAIS

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1 Significado dos simbolos utilizados
12 Ambito de aplicagdo

13 Regras e normas técnicas

14 Certificagbes do produto

1.5 Embalagem e acessorios fornecidos
16 Transporte e movimentagao

1.7 Identificagéo do aparelho

2. CARACTERISTICAS TECNICAS
21 Principio de funcionamento

2.2 Caracteristicas construtivas

2.3 Dimensdes e dimensdes totais

24 Esquema eléctrico

25 Tabela de dados técnicos

INFORMAGOES TECNICAS PARA O INSTALADOR
3 ADVERTENCIAS

31 Qualificagéo do instalador

3.2 Utilizagao das instrugtes
33 Normas de seguranca

4. INSTALAGAO

4.1 Localizagéo do produto
42 Posicionamento no solo

43 Ligagao do ar

4.4 Ligacéo hidraulica

45 Ligacéo eléctrica

5. PRIMEIRO ARRANQUE

INSTRUGOES DE UTILIZAGAO E MANUTENGAO DO UTILIZADOR
6. ADVERTENCIAS

6.1 Primeira colocag&o em servigo

6.2 Recomendagdes

6.3 Normas de seguranca

6.4 Recomendagdes para prevenir a proliferagdo de Legionela
7. INSTRUGOES PARA O FUNCIONAMENTO
71 Descrigéo do painel de controlo

7.2 Como acender e apagar o esquentador

7.3 Defini¢éo da temperatura

74 Modos de funcionamento

75 Configurar o horario

7.6 Menu de informagdes

7.7 Menu do instalador

7.8 Protecgdo antilegionela

7.9 Defini¢des de fabrica
7.10 Funcionamento com tarifario bi-horario
71 Anti-congelamento

712 Erros

8. NORMAS DE MANUTENGAO

8.1 Esvaziamento do aparelho

8.2 Manutengdes periddicas

8.3 Solugéo dos problemas

8.4 Manuteng&o ordinaria reservada ao utilizador
8.5 Eliminagao do termoacumulador eléctrico

ILUSTRAGOES



Esquentador com bomba de calor — INSTRUCOES DE SEGURANCA

INSTRUGOES DE SEGURANGA

ATENGAO!

. O presente manual é parte integrante e essencial do produto. Precisa
ser bem conservado e devera acompanhar sempre o aparelho,
mesmo em caso de cessdo a outro proprietario ou utilizador e/ou
transferéncia para outro sistema.

. Ler atentamente as instrugdes e as adverténcias contidas no presente
manual, pois fornecem indicagbées importantes acerca da seguranga
da instalagao, do uso e da manutengao.

. A instalagdo e a primeira colocagdo em servico do aparelho devem ser
feitas por pessoal profissionalmente qualificado, em conformidade a com
as normas nacionais de instalagdo em vigor e com as eventuais
prescricdes das autoridades locais e das entidades responsaveis pela
saude publica. De qualquer modo, antes de aceder aos bornes, todos os
circuitos de alimentagao devem ser desligados.

. E proibido utilizar este aparelho para finalidades diferentes das
especificadas. A empresa fabricante ndo se responsabiliza por eventuais
danos decorrentes de usos imprdprios, incorretos ou de descumprimento
das instrucdes referidas neste manual.

. Uma instalagéo incorreta pode causar danos a pessoas, animais e objetos
em relagdo aos quais a empresa fabricante ndo é responsavel.

. Os elementos de embalagem (grampos, sacos de plastico, esferovite, etc.)
nao devem ser deixados ao alcance de criangas, pois sdo fontes de
perigo.

. O aparelho pode ser utilizado por criangas com idade n&o inferior a 8 anos
e por pessoas com reduzidas capacidades fisicas, sensoriais ou mentais,
ou desprovidas de experiéncia, desde que sejam supervisionadas ou apos
receberem instrugdes acerca do uso do aparelho e compreenderem o0s
perigos inerentes a ele. As criangas nao devem brincar com o aparelho. A
limpeza e a manutenc¢&o destinadas a serem realizadas pelo utilizador néo
devem ser feitas por criangas sem supervisao.

. E proibido tocar o aparelho se estiver com pés descalcos ou com partes
do corpo molhadas.

. Eventuais reparacdes, operagdes de manutencéo, ligagdes hidraulicas e
ligacdes eléetricas deverdo ser realizadas apenas por pessoal qualificado
utilizando  exclusivamente  pegas  sobressalentes  originais. O
descumprimento das indicagfes apresentadas acima pode comprometer a
seguranga e determina a isengao de responsabilidade do fabricante.
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10.A temperatura da agua quente é regulada por um terméstato de
funcionamento que também funciona como dispositivo de seguranga
rearmavel para evitar aumentos perigosos de temperatura.

11.A conexdo elétrica deve ser realizada como indicado no respetivo
paragrafo.

12.Se o aparelho prossuir cabo de alimentagdo, a sua eventual substituicao
devera ser feita por um centro de assisténcia autorizado ou por pessoal
profissionalmente qualificado.

13.E obrigatério apertar no tubo de entrada de agua do aparelho um
dispositivo adequado contra sobrepressdes que nao deve ser adulterado e
deve ser ligado periodicamente para verificar que nao esteja bloqueado e
para remover eventuais depdsitos de calcario. Para paises que nado
adotaram a norma EN 1487, é obrigatério apertar no tubo de entrada de
agua do aparelho um grupo de seguranga em conformidade com essa
norma; deve ter uma pressdo maxima de 0,7 MPa e deve incluir pelo
menos uma torneira de intercetagdo, uma valvula de retengéo, uma valvula
de segurancga e um dispositivo de carga hidraulico.

14.0 gotejamento do dispositivo contra as sobretensdes, do grupo de
seguranga EN 1487, é normal na fase de aquecimento. Por isso, é
necessario ligar a descarga, que deve permanecer sempre aberta para a
atmosfera, com um tubo de drenagem instalado com inclinagdo continua
para baixo e em local sem gelo. No mesmo tubo é recomendéavel ligar
também o dreno da condensacao através da respetiva ligagao.

15.E indispensavel esvaziar o aparelho se tiver que permanecer inutilizado
e/ou em um local submetido ao gelo. Proceder ao esvaziamento tal como
descrito no respetivo capitulo.

16.A agua quente fornecida com uma temperatura superior a 50° C as
torneiras de utilizagcdo pode causar imediatamente queimaduras graves.
Criangas, portadores de deficiéncia e idosos estdo mais expostos a esse
risco. Por isso, € aconselhdvel utilizar uma valvula misturadora
termostéatica aparafusada ao tubo de saida de agua.

17.Nenhum objeto inflamavel pode estar em contacto e/ou perto do aparelho.

18.Caso o aparelho disponha de pilhas recarregaveis, estas devem ser
removidas antes de eliminar o aparelho e colocadas em contentores
especificos. O aparelho deve ser desligado da alimentagdo ao remover as
pilhas.
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INFORMAGOES GERAIS

1.1 Significado dos simbolos utilizados

Relativamente aos aspectos ligados a seguranca na instalagéo e utilizagdo, para melhor evidenciar as adverténcias
sobre os respectivos riscos, sdo utilizados alguns simbolos cujo significado é explicado na seguinte tabela.

Simbolo | Significado

A ndo observancia de uma adverténcia implica risco de lesdes, em determinadas circunstancias até
mesmo mortais, para as pessoas.

mesmo graves, para objectos, plantas ou animais.

ﬁ A nao observancia de uma adverténcia implica risco de danos, em determinadas circunstancias até
0 Obrigagao de cumprimento das normas de seguranga gerais e especificas do produto.

1.2 Ambito de aplicagio

Este aparelho serve para produzir &gua quente para uso sanitario, a uma temperatura inferior & temperatura de
ebulido, em ambiente doméstico e outros semelhantes. Deve ser ligado hidraulicamente a uma rede de adug&o de
agua sanitaria e de alimentagéo eléctrica. Pode utilizar condutas de ventilagdo para a entrada e saida do ar tratado.

E proibido utilizar o aparelho para outros fins que n&o o especificado. Nao é admitido qualquer outro uso indevido, em
particular, ndo esta prevista a utilizagdo do aparelho em ciclos industriais e/ou a instalagdo em ambientes com
atmosfera corrosiva ou explosiva. O fabricante ndo pode ser considerado responsavel por eventuais danos
derivantes de uma instalacéo errada, usos indevidos, ou derivantes de comportamentos insensatos previsiveis e de
uma aplicagéo incompleta ou aproximada das instrugdes contidas no presente manual.

Este aparelho ndo se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com capacidades

fisicas e sensoriais reduzidas ou por pessoas sem experiéncia ou conhecimento, a menos que
A sejam vigiadas e instruidas sobre a utilizagdo do mesmo por pessoas responsaveis pela sua
seguranga. As criangas devem ser vigiadas por pessoas responsaveis pela sua seguranca, que
possam certificar-se de que estas ndo brincam com o aparelho.

1.3 Regras e normas técnicas

A instalagdo esta a cargo do comprador e deve ser realizada exclusivamente por pessoal profissionalmente
qualificado, em conformidade com a regulamentag&o nacional em vigor em matéria de instalagéo e com eventuais
regulamentos das autoridades locais e das entidades de saude publica, seguindo as indicagdes especificas
fornecidas pelo fabricante e incluidas no presente manual.

O fabricante é responsavel pela conformidade do préprio produto com as directivas, leis e normas de construgéo que
lhe dizem respeito, vigentes no momento do primeiro langamento do produto no mercado. O conhecimento e a
observéancia das disposicoes legislativas e das normas técnicas inerentes a concepgéo dos sistemas, a instalagéo, ao
funcionamento e a manuten¢do s&o da responsabilidade exclusiva, conforme as respectivas competéncias, do
projectista, do instalador e do utilizador. As referéncias a leis, normas ou regras técnicas citadas no presente manual
devem ser entendidas como sendo fornecidas a titulo indicativo. A entrada em vigor de novas disposi¢des ou
alteragdes as disposicdes vigentes ndo constituirdo um motivo de qualquer obrigacéo perante terceiros por parte do
fabricante. E necessario certificar-se de que a rede de alimentagao & qual se liga o produto esta em conformidade
com a norma EN 50 160 (sob pena de anulagdo da garantia). Em Franga, certificar-se de que a instalagéo esta em
conformidade com a norma NFC 15-100.

A manipulagio dos componentes e/ou acessorios fornecidos com o produto anula a garantia sobre 0 mesmo.
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1.4 Certificagdes do produto

A colocacéo da marca CE no aparelho atesta a sua conformidade com as seguintes Diretivas Comunitarias, das
quais satisfaz os requisitos essenciais:

- 2006/95/EC relativa & seguranca elétrica (EN/IEC 60335-1; EN/IEC 60335-2-21; EN/IEC 60335-2-40);

- 2004/108/EC relativa @ compatibilidade eletromagnética (EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3);

- RoHS2 2011/65/EU relativa a restricdo de uso de determinadas substancias perigosas nos aparelhos elétricos e
eletronicos (EN 50581).

- Regulamento (UE) n. 814/2013 relativo ao ecodesign (n. 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement
and calculation)

A verificagéo do desempenho é efetuada através das seguintes normas técnicas:

- EN16147;

- CAHIER DE CHARGE_103-15/B_2011 Chauffe-eau Thermodynamiques pour la marque NF élettricite
performance;

- 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and calculation

Este produto esta em conformidade com:

- Regulamento REACH 1907/2006/EC;
- Regulamento (UE) n. 812/2013 (labelling)

1.5 Embalagem e acessorios fornecidos

O aparelho ¢ fixado numa palete de madeira e protegido com cantoneiras de poliestireno expandido, cartédo e uma
pelicula de plastico transparente externa. Todos os materiais sao reciclaveis e eco-compativeis.

Os acessorios incluidos séo:

- Correia para a movimentagao do esquentador (para remover ap6s a instalagdo do produto);

- Tubo de ligagéo da &gua de condensagao;

- Manual de instrugdes e documentos de garantia;

- 2junta dieléctrica de 3/4' e juntas.

- Etiqueta energética e ficha de produto.

1.6 Transporte e movimentagédo

No acto de entrega do produto, deve certificar-se de que, durante o transporte, ndo ocorreram quaisquer danos
visiveis externamente na embalagem ou no produto. Caso sejam detectados danos, deve informar imediatamente o
transitario.

ATENGAO! E conveniente que o aparelho seja movimentado e armazenado na posigo vertical. O transporte
na horizontal sé é permitido em percursos curtos e com o aparelho deitado apenas sobre o lado posterior
indicado. Neste caso, aguardar pelo menos 3 horas antes de ligar o aparelho ja correctamente reposicionado
na vertical. Esta medida tem por objectivo garantir uma disposi¢do adequada do 6leo lubrificante presente no
interior do circuito frigorifico e evitar danos no compressor.

O aparelho embalado pode ser movimentado manualmente ou com um empilhador de garfos, tendo o cuidado de
respeitar as indicagdes acima. E aconselhavel manter o aparelho na sua embalagem original até ao momento da
instalagdo no local pré-estabelecido, em particular quando se trata de um estaleiro.

Depois de ter retirado a embalagem, certifique-se da integridade do aparelho e de que a entrega esta completa. Em
caso de nao correspondéncia, contacte o vendedor, tendo o cuidado de efectuar a respectiva comunicagéo nos
termos legais.

ATENGAO! Os componentes da embalagem nao devem ser deixados ao alcance de criangas, porque podem
ser fontes de perigo.

Para eventuais transportes ou movimentacdes que sejam necessarias apds a primeira instalagao, observe a mesma
recomendagdo anterior sobre a inclinagéo permitida, para além de se certificar de que esvaziou completamente o
deposito da agua. Na falta de embalagem original, providencie uma proteccéo equivalente para o aparelho a fim de
evitar danos que isentam o fabricante de qualquer responsabilidade.
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Posicoes permitidas Posicoes nao permitidas

Int
i

1.7 Identificagao do aparelho

As principais informactes para a identificagdo do aparelho constam da placa adesiva aplicada no carter do
esquentador.

modelo

capacidade do depésito

n.° matricula

tensdo de alimentagdo, frequéncia, poténcia maxima
absorvida

pressdo maxima/minima circuito frigorifico
protecgdo deposito

poténcia absorvida resisténcia

marcas e simbolos

poténcia média/maxima bomba de calor
tipo de refrigerante e carga

pressdo maxima deposito

S|rf—|T®omm| O O(w|>

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

2.1 Principio de funcionamento

A eficiéncia de um ciclo na bomba de calor € medida através do coeficiente de desempenho (“COP”), expresso pela
proporgao entre a energia fornecida pelo aparelho (neste caso, o calor cedido a agua que se pretende aquecer) e a
energia eléctrica consumida (pelo compressor e pelos dispositivos auxiliares do aparelho). O COP é variavel
consoante o tipo de bomba de calor e as condigdes a que se refere o seu funcionamento.

Por exemplo, um valor de COP igual a 3 indica que para 1 kWh de energia eléctrica consumida, a bomba de calor
fornecera 3 kWh de calor ao meio que se pretende aquecer, tendo sido extraidos 2 kWh da fonte gratuita.
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2.2 Caracteristicas construtivas
Referéncia fig. 1.

2.3 Dimensdes e dimensdes
totais
Referéncia fig. 2.

2.4 Esquema eléctrico
Referéncia fig. 3.

ventilador

Vélvula de 4 vias para descongelagio

pressostato de seguranca

compressor hermético de tipo rotativo

painel de controlo electronico

pés de regulacdo da altura

resisténcia eléctrica

NGB |WIN|—

anodo por corrente impressa de titanio

sondas NTC funcionais e seguranca

condensador

sonda NTC temperatura da agua de saida

anodo sacrificial de magnésio

condensador electrolitico para o compressor

tubo de descarga da condensagédo

valvula de expansao termostatica

evaporador

Tubo de ¥%’para &gua fria de entrada

Tubo de %" para 4gua quente de saida

Ligacdo da descarga da condensagéo

Tubo de %" entrada do circuito auxiliar (apenas verséo SYS)

Tubo de %" saida do circuito auxiliar (apenas verséo SYS)

Revestimento para sonda superior (S3) (apenas verséo SYS)

Revestimento para sonda inferior (S2) (apenas verséo SYS)

I|®OmMmoO|m >

Tubo %" para circuito de recirculagdo (apenas verséo SYS)

Alimentagao (220-230V 50Hz)

Baterias (3x1,2V AA recarregavel))

Placa de interface

Resisténcia eléctrica (2000W)

Sondas NTC zona resisténcia

Anodo por correntes impressas

Terra depdsito

Placa de ligagéo de série

Placa electrénica (mainboard)

Condensador de funcionamento (15uF 450V)

Compressor

Ventilador

Valvula Vélvula de 4 vias

Pressostato de seguranga

Sonda NTC zona tubo de &gua quente

Sondas NTC evaporador ¢ ar de entrada

O|xO|voZZEr|—Td|mmoO|m|>

m
b

Sinal HCHP (EDF) cabo néo forecido com o produto
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2.5 Tabela de dados técnicos

Descrigéo Unidade 240 SYS
Capacidade nominal do depésito | 200 242 242
Espessura do isolamento mm =35
Tipo de protecgdo interna esmaltagem
Tipo de protecgdo contra a corroso anodo de titanio por corrente impressa + anodo de magnésio
sacrificial
Pressdo maxima de funcionamento MPa 0,6
Diametro dos acessorios de ligagao da agua I G3/4M
Didmetro do acessoério de ligagdo da descarga da
condensagao mm "
Di&metro dos tubos de evacuagao/aspiragdo do ar mm 150-160-200
Dureza minima da agua F 12
Condutividade minima da agua pS/cm 150
Peso vazio kg 87 92 107
Superficie de permutagdo serpentina m? - - 0,65
Temperatura max acqua da fonte esterna °C - - 75
Bomba de calor
Poténcia eléctrica absorvida média w 500
Poténcia eléctrica absorvida max. w 670
Quantidade de fluido refrigerante R134a Kg. 0,9
Pressao max. circuito frigorifico (lado baixa press&o) MPa 1
Pressdo max. circuito frigorifico (lado alta pressao) MPa 24
Temperatura méx. da 4gua com bomba de calor °C 55
EN 16147 (#)
COP (A) 2,41 2,64 2,64
Tempo de aquecimento (A) h:min 7:45 9:33 9:33
Energia absorvida de aquecimento (A) kWh 3,443 4,254 4,254
S:Zrzgﬁg?nerzaz adgsfgua quente numa Unica recolha | 284 48 348
Pes () w 36 44 44
Tapping (4) L XL XL
812/2013 - 814/2013 (B)
Qetec () kWh 4,838 7,225 7,225
Nun (8) % 100,5 109,2 109,2
Agua mista a 40°C V40 (8) | 284 348 348
Regulagdes da temperatura (B) °C 55 55 55
ﬁz;r&is:sn;z()s) anual de energia (condicbes climatéricas k;lxl;/ 1019 1533 1533
Perfil de carga (B) L XL XL
Poténcia sonora interna (°) dB(A) 53 53 53
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Elemento aquecedor

relativa) (€)

Poténcia da resisténcia w 2000
Temperatura max. da 4gua com resisténcia eléctrica °C 75 (65 de fabrica)
Corrente absorvida maxima A 8,7
Alimentagao eléctrica

Tens&o / Poténcia méaxima absorvida VIW 220-230 monofasica / 2750
Frequéncia Hz 50

Grau de protecgéo P24

Lado ar

Débito de ar padréo (regulagdo automatica modulante) mdh 400

Pressao estatica disponivel Pa 55

Volume minimo do local de instalagéo (°) m3 20

Altura minima do tecto do local de instalagéo (P) m 2,06 2,28 2,28
Temperatura minima do local de instalagéo °C 1
Temperatura maxima do local de instalagéo °C 42
Temperatura minima do ar (b.h. a 90% de humidade c 5

relativa) (€)

Temperatura maxima do ar (b.h. a 90% de humidade oc M

(A) Valores obtidos com temperatura do ar exterior de 7 °C e humidade relativa 87%, temperatura da 4gua de entrada 10 °C e
temperatura configurada 55 °C (de acordo com o previsto pela EN 16147). Produto canalizado @200 rigido.

(B) Valores obtidos com temperatura do ar exterior de 7 °C e humidade relativa 87%, temperatura da agua de entrada 10 °C e
temperatura configurada 55 °C (de acordo com o previsto pela 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and

calculation). Produto canalizado @200 rigido.

(C) Valores obtidos afravés da média de resultados de trés testes executados com temperatura do ar exterior de 7 °C e
humidade relativa 87%, temperatura da &gua de entrada 10 °C e temperatura configurada 5de acordo com o previsto pela
2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and calculation e EN 12102. Produto canalizado @200 rigido.

)

integragdo.

Valor médio obtido em um numero significativo de produtos.
Na ficha de produto (Anexo A), que faz parte integrante deste manual, s&o indicados dados energéticos adicionais.

Os produtos desprovidos de etiqueta e da respetiva ficha para conjuntos de termoacumuladores e dispositivos solares, previstas
pelo regulamento 812/2013, ndo sdo destinados a realizagao de tais conjuntos.
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INFORMAGOES TECNICAS PARA O INSTALADOR
3. ADVERTENCIAS

3.1 Qualificacdo do instalador

ATENGAOQ! A instalagdo e a primeira colocagdo em servigo do aparelho devem ser efectuadas por pessoal
profissionalmente qualificado, em conformidade com a regulamentagéo nacional em vigor em matéria de
instalagdo e com eventuais regulamentos das autoridades locais e das entidades de saude publica.

O esquentador é fornecido com a quantidade de refrigerante R134a suficiente para o seu funcionamento. Trata-se de
um fluido refrigerante que ndo danifica a camada de ozono da atmosfera, ndo é inflamavel e ndo pode causar
explosdes; todavia, os trabalhos de manutencéo e as intervengdes no circuito do refrigerante devem ser efectuados
exclusivamente por pessoal habilitado e com equipamento adequado.

3.2 Utilizagao das instrugdes

ATENGAO! Uma instalagdo errada pode causar danos pessoais, materiais ou nos animais, em relagdo aos
quais o fabricante nao pode ser considerado responsavel.

O instalador deve respeitar as instrugdes contidas no presente manual.

No final dos trabalhos, o instalador é responsavel por informar e dar a conhecer ao utilizador o funcionamento do
esquentador e a forma de realizar correctamente as principias operagdes.

3.3 Regras de seguranga

Para obter o significado dos simbolos utilizados na seguinte tabela, consulte o paragrafo 1.1, da secgéo
INFORMAGOES GERAIS.

Ref. Adverténcia Risco Simbolo

Electrocussdo por contacto com condutores

Proteger os tubos e os cabos de ligagéo de|qyp tonsao.

1 |maneira a evitar que se danifiquem. — -
Inundagdes por perda de &gua das tubagens

danificadas.

Certificar-se de que o local de instalagdo e os|Electrocussdo por contacto com condutores
sistemas onde deve ligar-se o aparelho esto|sob tenséo incorrectamente instalados.

em conformidade com a regulamentagéo em|Danos no aparelho por condigdes improprias
vigor. de funcionamento.

Utilizar equipamento e ferramentas manuais|Les6es pessoais por projecgdo de lascas ou
adequadas (certificar-se principalmente de|fragmentos, inalagdo de poeira, choques,
que as ferramentas ndo estdo danificadas e de|cortes, picadas, abrasdes.

que os cabos estio em bom estado e
correctamente presos), utiliza-las ) .
correctamente, precavendo-se contra|Danos no aparelho ou em objectos proximos

eventuais quedas de cima, e guarda-las apos |PO" Projeccdo de lascas, choques, incisdes.
a utilizagao.

Utilizar equipamento eléctrico adequado, |Lesdes pessoais por projecgo de lascas ou
utilizé-lo correctamente, nfo obstruir as|fragmentos, inalagdo de poeira, choques,
4 |passagens com o cabo de alimentagdo,|cOrtes, picadas, abrasGes.

precavendo-se contra eventuais quedas de|Danos no aparelho ou em objectos proximos
cima, desliga-lo e guarda-lo apds a utilizagéo. |por projecgso de lascas, choques, incisdes.

Efectuar a remogdo do calcario dos|LesGes pessoais por contacto de substancias
componentes, seguindo quanto especificado|acidas com a pele ou os olhos, inalagdo ou
na ficha de seguranga do produto utilizado,|ingestdo de agentes quimicos nocivos.

5 |ventilar o ambiente, usar vestuario de
protecgao, evitar misturar produtos diferentes Danos no apare|ho ou em objectos préximos

e proteger o aparelho e os objectos nas|por corroséo de substancias 4cidas.
proximidades.

> B DB DB DPDP
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Certificar-se de que as escadas portateis
estio firmemente apoiadas, que sdo
resistentes, que os degraus estdo em bom
estado e ndo sdo escorregadios, que ndo séo
deslocadas com pessoas em cima, e que
existe alguém responsavel pela sua vigilancia.

Lesdes pessoais por queda ou cisalhamento
(escadas duplas).

Certificar-se de que no local de trabalho
existem  condigdes  higiénico-sanitarias
adequadas em questdes de iluminagao,
ventilagao, solidez.

Lesdes pessoais por choques, tropecamentos,
etc.

Durante os trabalhos, usar vestuario e
equipamento de protecgao individual.

Lesbes pessoais por electrocusséo, projecgdo
de lascas ou fragmentos, inalagdo de poeira,
choques, cortes, picadas, abrasoes, ruido,
vibragdes.

As operagdes no interior do aparelho devem
ser realizadas com a precaugao necessaria
para evitar contactos bruscos com pegas
afiadas ou cortantes.

Lesdes pessoais por cortes, picadas, abrasdes.

10

Para esvaziar os componentes que possam
conter agua quente, activar os dispositivos de
sangramento existentes antes do respectivo
manuseamento.

Lesdes pessoais por queimaduras.

11

Realizar as ligagdes eléctricas com
condutores de sec¢do adequada.

Incéndio  por  sobreaquecimento  em
consequéncia de passagem de corrente
eléctrica por cabos demasiado grandes.

12

Proteger com material adequado o aparelho e
as areas perto do local de trabalho.

Danos no aparelho ou em objectos préximos
por projecgao de lascas, choques, incisdes.

13

Movimentar o aparelho com as devidas
protecgdes e com a devida cautela. Utilizar a
correia de movimentagao incluida.

Danos no aparelho ou em objectos préximos
por embates, choques, incisdes,
esmagamento.

14

Organizar a deslocagdo do material e do
equipamento de maneira a facilitar e a tornar
segura a movimentagdo, evitar pilhas que
possam ceder ou desmoronar-se.

Danos no aparelho ou em objectos proximos
por embates, choques, incisdes,
esmagamento.

15

Restabelecer todas as fungdes de seguranga
e controlo relativas as intervengdes no
aparelho e certificar-se da sua funcionalidade
antes da recolocagédo em servigo.

Danos ou bloqueio do aparelho por
funcionamento descontrolado.

> D> DD B | B BB P
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4. INSTALAGAO

0 ATENGAO! Seguir escrupulosamente as adverténcias gerais e as normas de seguranga

indicadas nos paragrafos anteriores, cumprindo obrigatoriamente as indicagées.

4.1 Localizagéo do produto

ATENGAO! Antes de proceder a qualquer operagéo de instalagao, certificar-se de que, na posigdo em que se
pretende instalar o esquentador, estéo satisfeitas as seguintes condigoes:

a)

Certifique-se de que o local de instalagdo, em caso de utilizagdo do esquentador sem conduta de evacuagédo
do ar, possui um volume n&o inferior a 20 m3, com substitui¢io adequada do ar. Evite instalar o aparelho em
ambientes que possam atingir condigdes que favorecem a formacéo de gelo. N&o instale o produto num local
que aloje um aparelho que necessite de ar para o funcionamento (ex. caldeira a gas de camara aberta,
aquecedor a gas de camara aberta, ...). Se o produto for instalado no exterior, ndo sdo garantidos os
desempenhos e a sua seguranca.

Certifique-se de que, de um ponto predeterminado, é possivel atingir o exterior com a conduta de evacuagéo
elou de extracgdo do ar, quando utilizada. Os acessérios de ligagdo para as condutas de evacuagdo e
aspiragdo do ar encontram-se na parte superior do aparelho.

Certifique-se de que o local de instalagéo e os sistemas onde deve ligar-se o aparelho estdo em conformidade
com a regulamentacgdo em vigor.

Certifique-se de que existe ou de que é possivel disponibilizar, no ponto predeterminado, uma fonte de
alimentagao eléctrica monofasica de 220-230 Volts ~ 50 Hz.

Certifique-se de que, no ponto predeterminado, é possivel instalar, a partir do respectivo acessorio de ligagéo
situado na parte posterior do aparelho, a descarga da condensagdo com um sifao adequado.

Certifique-se de que, no ponto predeterminado, & possivel respeitar as distancias previstas em relagdo as
paredes e ao tecto para um funcionamento correcto e facilidade de manuteng&o.

Certifique-se de que a superficie permite uma posi¢éo de funcionamento perfeitamente horizontal; Referéncia
fig. 2.

Certifique-se de que o local predeterminado estd em conformidade com o grau IP (protecg@o contra a
penetracdo de liquidos) do aparelho, segundo a regulamentacéo em vigor.

Certifique-se de que o aparelho ndo esta directamente exposto aos raios solares, mesmo em presenga de
vidragas.

Certifique-se de que o aparelho n&do estd exposto a ambientes particularmente agressivos, como vapores
4cidos, poeiras ou saturados gasosos.

Certifique-se de que o aparelho ndo ¢ instalado directamente sobre linhas eléctricas sem protecgdo contra
mudangas bruscas de tensao.

Certifique-se de que o aparelho é instalado o mais préximo possivel dos pontos de utilizagdo para limitar as
dispersdes de calor ao longo das tubagens.

Certifique-se de que o ar aspirado pelo produto esta isento de poeiras, vapores acidos, solventes.

Em caso de instalagdo nao canalizada, respeite as distancias das paredes indicadas na figura 4.

4.2 Posicionamento no solo
Referéncia fig. 5

1)

2)
3)

Depois de encontrada a posicdo adequada para a instalagéo, retire a embalagem e remover as fixagdes
visiveis na paleta, onde o produto é baseado.

Com a correia fornecida, faga descer o produto.

Fixe os pés no pavimento (com os respectivos furos), utilizando parafusos e calgos adequados. Depois de
concluido o posicionamento, retire a correia de tecido desaparafusando os respectivos pernos.
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4.3 Ligagao do ar

De notar que a utilizagdo de ar proveniente de ambientes aquecidos pode prejudicar o desempenho térmico do
edificio.

O produto possui na parte posterior una tomada para aspiragdo e una para evacuagao do ar. E importante néo retirar
nem manusear as duas grelhas e a tampa.

A temperatura do ar de saida do produto pode atingir valores 5-10°C inferiores aos de entrada, pelo que, se ndo
estiver canalizado, a temperatura do local de instalagdo pode diminuir ligeiramente. Quando previsto o funcionamento
com evacuagao ou aspiragdo para o exterior (ou para outro local) do ar tratado pela bomba de calor, podem ser
utilizadas tubagens adequadas a passagem do ar. Certifique-se de que as tubagens estdo ligadas e bem fixas ao
produto para evitar desactivagdes acidentais (utilizar, por exemplo, silicone apropriado). Ndo manuseie nem parta de
modo algum as grelhas de entrada e de saida do ar.

Também em caso de produto ndo canalizado, é recomendavel instalar uma curva na aspiragdo para evitar a
derivagdo entre a aspiracéo e a descarga de ar (fig.4).

Em caso de produto canalizado com tubos rigidos, adopte na fase de instalagdo todas as medidas necessarias para
garantir as operagdes de manutengao (fig.4).

ATENGAO: nio utilizar grelhas externas che comportam elevadas perdas de carga, como por exemplo
grelhas mosquiteiras/anti-insectos. As grelhas utilizadas devem permitir uma boa passagem de ar, a
distancia entre a entrada e a saida de ar nao deve ser inferior a 50cm.

Proteger as canalizagoes externas das acgdes do vento. A ventilagao através da chaminé s6 é permitida se a
tiragem for eficiente, é também necessaria a manutengao periodica das tubagens, chaminés e respectivos
acessorios.

A perda estatica total da instalagao é calculada somoando a perda de cada componente instalado; o total da
soma deve ser inferior a pressao estatica do ventilador (55 Pa).

Veja a figura na ultima pagina.

0 ATENGAO! Uma tipologia de canalizagio ndo adequada afecta o desempenho do produto e
aumenta significativamente os tempos de aquecimento!

EXEMPLOS
Figura 6 Arde entrada: ndo canalizado / Ar de saida: canalizado externamente
Figura 7 Arde entrada: canalizado internamente / Ar de saida: canalizado externamente
Figura 8 Arde entrada: canalizado externamente / Ar de saida: canalizado externamente
Figura 9 Instalagdo se canalizagio

4.4 Ligacao hidraulica

Antes de utilizar o aparelho, convém encher o reservatério do aparelho e fazer um esvaziamento completo para
remover eventuais impurezas residuais.

Ligue a entrada e a saida do esquentador com tubos ou acessorios de ligagdo resistentes néo so a pressdo de
funcionamento, mas também & temperatura da agua quente, que pode atingir os 75°C. S&o pois desaconselhados os
materiais que ndo consigam resistir a essas temperaturas. E obrigatério aplicar a junta dieléctrica com a gaxeta
(fornecida com o produto) ao tubo de saida da agua quente, antes de efectuar a ligagéo.

Aparafusar ao tubo de entrada de &gua do aparelho, marcado com o colar azul, uma conexdo em "T". Nessa
conexdo, aparafusar, de um lado, uma torneira para esvaziar o termoacumulador cujo manuseio requer a utilizagao
de uma ferramenta, e, do outro, um dispositivo contra sobrepressées.

Para os paises que transpuseram a norma europeia EN 1487, o dispositivo ;J:w'
contra as sobrepressdes eventualmente fornecido com o produto ndo esta q@n"‘ :
em conformidade com essa norma. O dispositivo conforme a norma deve ter ﬁ;

0 pressao maxima de 0,7 MPa (7 bar) e compreender pelo menos: uma torneira

de intercetagdo, uma valvula de reten¢do, um dispositivo de controlo da
véalvula de retengdo, uma valvula de seguranga, um dispositivo de
interrupgao da carga hidraulica.

Consulte a figura 10.

Os cadigos para estes acessorios sao:

- Grupo de seguranga hidraulico 1/2" (para produtos com tubos de entrada com didmetros de 1/2") céd. 877084;
- Grupo de seguranga hidraulico 3/4" (para produtos com tubos de entrada com didmetros de 3/4") cod. 877085;
- Sifao 1" cod. 877086.
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Alguns paises podem exigir a utilizagdo de dispositivos hidraulicos de seguranga alterativos, alinhados com os
requisitos de lei locais; fica a cargo do instalador qualificado, encarregado de fazer a instalagéo do produto, avaliar a
correta adequagéo do dispositivo de seguranca a ser utilizado. E proibido colocar qualquer dispositivo de intercetagao
(valvula, torneiras, etc.) entre o dispositivo de seguranca e o termoacumulador.

A saida de descarga do dispositivo deve ser ligada a uma tubagem de descarga com um didmetro ndo inferior ao de
ligagdo ao aparelho (3/4"), através de um sifdo que permita uma distancia de ar de, pelo menos, 20 mm, com
possibilidade de controlo visual para evitar que, em caso de intervengao do proprio dispositivo, sejam provocados
danos pessoais, materiais ou em animais, pelos quais o fabricante ndo se responsabiliza. Com um tubo flexivel, ligue
a entrada do dispositivo contra sobrepresséo ao tubo da agua fria da rede, utilizando se necessario uma torneira de
intercepcdo. Em caso de abertura da tomeira de esvaziamento, providencie um tubo de descarga da &gua aplicado
na saida.

Quando aparafusar o dispositivo contra sobrepressao ndo o force até ao fim de curso, nem o altere. O gotejamento
do dispositivo contra sobrepressao € normal na fase de aquecimento. Por este motivo, € necessario ligar a descarga,
deixada contudo aberta para a atmosfera, com um tubo de drenagem inclinado de forma continua para baixo e num
local isento de gelo. Ao esse mesmo tubo, & conveniente ligar também a drenagem da condensagao através do
respectivo acessorio de ligagdo situado na parte posterior do esquentador.

O aparelho ndo deve funcionar com agua de dureza inferior a 12°F, nem com &gua de dureza particularmente
elevada (>25°F). E aconselhavel a utilizagdo de um amaciador devidamente calibrado e monitorizado, neste caso a
dureza residual nao deve descer abaixo dos 15°F.

Se existir uma press&o de rede proxima dos valores de calibragem da valvula, é necesséario aplicar um redutor de
pressao 0 mais afastado possivel do aparelho.

Na vers&o SYS é prevista uma ligagéo de %G para a recirculagdo da instalag&o hidraulica (se presente).

ATENGAO! E aconselhavel efectuar uma lavagem cuidadosa das tubagens do sistema para remover
eventuais aparas, residuos de soldadura ou sujidade que possam comprometer o funcionamento correcto do
aparelho.

4.5 Ligagao eléctrica

Cabo Corrente maxima
Alimentagdo permanente (cabo fornecido com o aparelho) 3G 1,5mm? 16A
Sinal EDF (cabo fornecido com o aparelho) HO5V2V2-F 2G min0,75mm? 2A

ATENGAO:
Antes de chegar O acesso aos terminais, todos os circuitos FORNECIMENTO devem ser desligados.
A proteccdo contra a corrosao do produto é garantida pelas baterias quando néo alimentado.

ATENGAO:
E proibido remover tampas e realizar operagées de manutengio elou ligagdes elétricas por parte de pessoal
néo qualificado.

O aparelho é fornecido com cabo de alimentagao (quando for necessario substitui-lo, é necessario utilizar uma pega
sobressalente original fornecida pelo fabricante).

E aconselhavel efectuar um controlo da instalagéo eléctrica para verificar a respectiva conformidade com as normas
em vigor. Certifique-se de que a instalagdo é adequada a poténcia maxima absorvida pelo esquentador (consulte os
dados da placa), tanto na secgéo dos cabos como na conformidade dos mesmos com a regulamentagao em vigor.
Sao proibidas tomadas multiplas, extensdes e adaptadores. E proibido utilizar os tubos do sistema hidrico, de
aquecimento ou de gas para a ligagéo a terra do aparelho.

Antes da primeira colocagdo em funcionamento, certifique-se de que a tenséo de rede esta em conformidade com o
valor da placa dos aparelhos. O fabricante do aparelho ndo pode ser considerado responsavel por eventuais danos
causados pela falta de ligagéo a terra do sistema ou por anomalia na alimentacéo eléctrica. Para desligar o aparelho
da rede, deve ser utilizado um interruptor bipolar em conformidade com as normas CEI-EN vigentes (abertura de
contactos de, pelo menos, 3 mm, melhor se equipado com fusiveis).

A ligagdo do aparelho deve respeitar as normas europeias e nacionais, e deve ser protegida com um interruptor
diferencial de 30mA.
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LIGAGAO ELECTRICA PERMANENTE

Fig. 11

Quando n&o se dispuser de tarifario bi-horario, utilizar esta configuragao.
O esquentador estara sempre ligado a rede eléctrica que assegura o seu funcionamento 24h\24h.

LIGAGAO ELECTRICA COM TARIFARIO BI-HORARIO

Fig. 12

Caso se disponha de tarifario bi-horario e de um contador adequado, pode decidir-se alimentar o produto
apenas nas horas de maior poupanca energética.

Nas horas em que o produto ndo ¢ alimentado, a protecgéo contra a corroséo através do anodo por
correntes impressas € assegurada por baterias recarregaveis.

LIGAGAO ELECTRICA COM TARIFARIO BI-HORARIO E SINAL HC-HP

Fig.13

Possui as mesmas vantagens econémicas que a configuragdo com tarifario bi-horario, para além de ser
possivel obter um aquecimento rapido através do modo BOOST que activa 0 aquecimento também em
tarifario HP.

1) Ligar um cabo bipolar aos contactos de sinal no contador.

2) Ligar o cabo bipolar de sinal ao terminal indicado “EDF” que se encontra no interior do produto.

ATENGAO: O cabo de sinal deve ser inserido no furo que se encontra abaixo do cabo de alimentagéo,
fixado com especificos passa-fios internos ao produto, e apertado nos passa-fios proximos do especifico
borne; furar as borrachinhas para obter uma secg&o idonea a sua passagem.

3) Activar a fungao HC-HP através do menu do instalador. (Consultar o paragrafo 7.7).

Fig.15

No caso de ligagéo da versdo 240SYS ao esquentador, & recomendavel utilizar o porta-sondas superior
(S3).

No caso de ligagdo da versdo 240SYS a central solar, é possivel utilizar apenas o porta-sonda inferior
(S2) ou ambos (S2) e (S3).

5 PRIMEIRA COLOCAGAO EM FUNCIONAMENTO

Depois de preparadas as ligacdes hidraulica e eléctrica, efectue o enchimento do esquentador com &gua da rede.
Para efectuar o enchimento, é necessario abrir a torneira central da instalagdo doméstica e a da agua quente mais
préxima, certificando-se de que sai gradualmente todo o ar do depdsito.

Verifique visualmente a existéncia de eventuais fugas de agua da flange e dos acessérios de ligagéo e, se
necessario, aperte moderadamente.

Remova a guia das baterias (C), o alojamento das baterias encontra-se por baixo da cobertura (B) boné na
parte inferior, consulte a fig. 14.
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INSTRUGOES DE UTILIZAGAO E MANUTENGAO DO UTILIZADOR
6. ADVERTENCIAS

6.1 Primeira colocagdo em servigo

ATENGAO! A instalagdo e a primeira colocagdo em servigo do aparelho devem ser efectuadas
0 por pessoal profissionalmente qualificado, em conformidade com a regulamentagao nacional

em vigor em matéria de instalagdo e com eventuais regulamentos das autoridades locais e das
entidades de satde publica.

Antes de colocar o esquentador em funcionamento, certifique-se de que o instalador efectuou todas as operagdes da
sua competéncia. Certifique-se de que compreendeu bem as explicagdes do instalador sobre o funcionamento do
esquentador e a realizagao correcta das principais operagdes no aparelho.

Na primeira activagéo da bomba de calor, o tempo de espera é de 5 minutos.

6.2 Recomendagoes

Em caso de avaria efou mau funcionamento, desligue o aparelho, ndo tente repara-lo e contacte pessoal

profissionalmente qualificado. Eventuais reparagdes, efectuadas utilizando exclusivamente pegas sobressalentes

originais, devem ser realizadas apenas por pessoal profissionalmente qualificado.

A ndo observancia de quanto indicado acima pode comprometer a seguranga do aparelho e eximir o fabricante de

qualquer responsabilidade. Em caso de inactividade prolongada do esquentador, é recomendavel:

- desligar a alimentacéo eléctrica do aparelho ou, caso exista um interruptor a montante do mesmo, colocar a o
interruptor na posigéo “OFF”;

- fechar as toreiras da rede de abastecimento de agua.

ATENGAO! A agua quente abastecida a uma temperatura superior a 50°C as torneiras de utilizagdo pode

causar imediatamente queimaduras graves. Estdo essencialmente expostos a este risco as criangas, as

pessoas com deficiéncia e os idosos. E pois aconselhavel a utilizagdo de uma valvula misturadora

termostatica para aparafusamento ao tubo de saida da agua do aparelho, identificavel pela bragadeira

vermelha.

Nos modelos SYS a valvula misturadora € obrigatdria.

TENGAOE! (s6 para a versdo SYS) Certificar-se que a temperatura detectada pela sonda unidade S2 e S3,
dentro do tanque, ndo exceda os 75°C fig. 15.

6.3 Regras de seguranga
Para obter o significado dos simbolos utilizados na seguinte tabela, consulte o ponto 1.1.

Ref. |Adverténcia Risco Simbolo

Electrocussdo por presenca de componentes
Nio realizar operagdes que impliquem a|SOb tensdo.

remogao do aparelho da sua instalagao. Inundagdes por perda de agua das tubagens
soltas.

Lesbes pessoais por queda do objecto na
sequéncia de vibragdes.
2 |Néo deixar objectos sobre o aparelho. Danos no aparelho ou em objectos que se
encontram por cima por queda dos mesmos na
sequéncia de vibragdes.

3 [Nao subir para o aparelho. Lesdes pessoais por queda do aparelho.

Danos no aparelho ou em objectos que se
encontram por cima por queda do aparelho na
sequéncia de desaperto da fixacéo.
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Néo efectuar operagdes que impliquem a
abertura do aparelho.

Electrocussdo por presenga de componentes
sob tenséo.

Lesdes pessoais por queimadura por causa da
presenga de componentes sobreaquecidos ou
por feridas por causa da presenga de rebordos
e protuberéncias cortantes.

Néo danificar o cabo de alimentagéo eléctrica.

Electrocussdo  por presenca de fios

descarnados sob tens&o.

Nao subir em cadeiras, bancos, escadas nem
suportes instaveis para limpar o aparelho

Lesdes pessoais por queda ou cisalhamento
(escadas duplas).

Néo realizar operagdes de limpeza do aparelho
sem antes o ter desligado, tirado a ficha da
tomada ou desligado o respectivo interruptor.

Electrocussdo por presenga de componentes
sob tens&o.

Nédo utilizar o aparelho para outros fins

Danos no aparelho por sobrecarga no

por baixo do esquentador.

8 |, X P funcionamento.  Danos em  objectos
diferentes da normal utilizagao doméstica. . .
indevidamente tratados.
9 !‘lao _delxar _griangas  nem . pessoas|n, . no aparelho por utilizagéo indevida.
inexperientes utilizarem o aparelho.
Nao utilizar insecticidas, solventes nem . -
] f Danos nas pegas de material plastico ou
10 |detergentes agressivos na limpeza do| .
pintadas.
aparelho.
1" Evitar colocar qualquer objecto e/ou aparelho Dano por eventual fuga de 4gua.

12

Néo beba a agua de condensagéo

Lesdes pessoais por intoxicagdo

B> D DD B PP B

6.4 Recomendagdes para prevenir a proliferagdo de Legionela (de acordo com a norma europeia CEN/TR
16355)

Nota informativa

A Legionela é uma bactéria de pequenas dimensdes, em forma de bastdo e & um componente natural de todas as
aguas doces.

A Doenga do Legionario € uma grave infegdo pulmonar causada pela inalagéo da bactéria Legionella pneumophilia
ou de outras espécies de Legionela. A bactéria é encontrada frequentemente nos sistemas de fornecimento de agua
das residéncias, de hotéis e na agua utilizada nos condicionadores de ar ou nos sistemas de resfriamento do ar. Por
esse motivo, a intervengéo principal contra a doenga consiste na prevengéo que se realiza controlando a presencga do
organismo nos sistemas de fornecimento de agua.

A norma europeia CEN/TR 16355 fornece recomendagdes sobre 0 método melhor para prevenir a proliferacéo da
Legionella nos sistemas de agua potavel mesmo mantendo em vigor as disposicoes existentes em nivel nacional.

Recomendagoes gerais

"Condicdes favoraveis a proliferagdo da Legionela". As condigdes seguintes favorecem a proliferagéo da Legionela:

*  Temperatura da agua compreendida entre 25 °C e 50 °C. Para reduzir a proliferagdo da bactéria da Legionela, a
temperatura da agua deve manter-se dentro de limites que impegam o seu crescimento ou que determinem um
crescimento minimo, sempre que possivel. Do contrario, € necessario sanitizar o sistema de agua potavel
através de um tratamento térmico;

Agua parada. Para evitar que a 4gua fique parada por longos periodos, em todas as partes do sistema de 4gua
potavel a agua deve ser usada ou deve fluir abundantemente pelo menos uma vez por semana;

»  Substancias nutritivas, biofilme e sedimentos presentes dentro do sistema, incluindo o termoacumulador, etc. O
sedimento pode favorecer a proliferagdo da bactéria da Legionela e deve ser eliminado regularmente por
sistemas de armazenamento, termoacumulador, vasos de expansdo com estagnacédo de agua (por exemplo,
uma vez por ano).

No que se refere a este tipo de termoacumulador, se
1) o0 aparelho permanece desligado por um certo periodo de tempo [meses] ou,
2) a temperatura da agua é mantida constante entre 25°C e 50°C,
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a bactéria da Legionela pode crescer dentro do reservatorio. Nesses casos para reduzir a proliferagéo da Legionela,
€ necessario recorrer a operagao denominada "ciclo de sanitizagéo térmica".

O termoacumulador de tipo eletromecanico é vendido com um terméstato definido a uma temperatura superior a 60
°C, isso significa que permite realizar um "ciclo de sanitizagdo térmica" para reduzir a proliferagdo da Legionela
dentro no reservatorio.

Esse ciclo ¢ adequado para ser utilizado nos sistemas de produgdo de agua quente sanitaria e satisfaz as
recomendagdes para prevencdo da Legionela especificadas na seguinte Tabela 2 da norma CEN/TR 16355

Tabela 2 - Tipos de sistema de agua quente

Agua fria e 4gua quente separadas Agua fria e 4gua quente misturadas
Auséncia de Armazenamento Auséncia de armazenamento a |Armazenamento a montante| Auséncia de armazenamento
armazenamento montante das valvulas das valvulas misturadoras | a montante das valvulas
misturadoras misturadoras
Auséncia Com Auséncia Com Auséncia de Com Auséncia Com Auséncia de Com
de circulagao de circulagdo | circulagdo de | circulagdo de de circulagdo de | circulagdo de |circulagéo de
circulagdo | de dgua | circulagdo | de &gua agua agua circulagdo agua 4gua 4gua
de agua quente deagua | misturada | misturada misturada de agua misturada misturada misturada
quente misturada misturada
Ref.em AnexoC|  C.1 C2 C.3 C4 C5 C.6 C.7 C.8 CJ9 C.10
em em > 50°Ce
termoacum Desinfecdo | Desinfegdo |termoacum | .. = Desinfecdo | Desinfegdo
- 250°Ce 250°Ce | L bl isi i bl ol
Temperatura 250°C ulador 250°C térmicad ¢ térmicad ¢ ulador D|5|nfesFaZ|one térmicad ¢ térmicad ¢
an an termicad
Estagnagdo - <3P - <3P - <3P - <3P - <3P
Sedimento - - removerc C | removerc © - - removerc ¢ | removerc © -

a Temperatura > 55°C durante o dia todo ou pelo menos 1h por dia >60°C.

b Volume de 4gua contido nas tubagens entre o sistema de circulagdo e a torneira com a distancia maior em relagéo ao sistema.

¢ Remover o sedimento do termoacumulador de acordo com as condigdes locais, mas pelo menos uma vez por ano.

d Desinfegao térmica por 20 minutos a temperatura de 60°, por 10 minutos a 65°C ou por 5 minutos a 70 °C em todos os pontos de|

extragéo

pelo menos uma vez por semana.

e a temperatura da agua no anel de circulagao ndo deve ser inferior a 50°C.

- N&o solicitado
0 esquentador de acumulagao de tipo eletrénico é vendido com a fungéo do ciclo de sanificagéo térmica nao ativada
(configuragdo predefinida). Se, por qualquer motivo, se verificar uma das "Condi¢des favoraveis a proliferacdo da
Legionella" acima mencionadas, é vivamente recomendado ativar essa fun¢éo seguindo as instrugdes do presente
manual [ver paragrafo 7.8].
No entanto, o ciclo de desinfegdo térmica ndo é capaz de destruir todas as bactérias de Legionela presentes no
reservatorio de armazenamento. Por isso, se a temperatura definida da &gua for reduzida a menos de 55 °C, a
bactéria da Legionela pode reaparecer.

Nota: quando o software efetua o tratamento de sanificagdo térmica, & provavel que o consumo energético do
esquentador de acumulagdo aumente.
Atengédo: a temperatura da agua no reservatorio pode provocar imediatamente queimaduras graves. Criangas,

portadores de deficiéncias e idosos estdo sujeitos a um risco mais alto de queimaduras. Controlar a
temperatura da agua antes de tomar banho ou usar o duche.

7. INSTRUGOES PARA O FUNCIONAMENTO

7.1 Descrigao do painel de controlo

A Selector
Botdes ON/OFF - MODE

Referéncia figura 14.

O painel de controlo, simples e racional, € composto por duas teclas € um selector central.

Na zona superior um VISOR mostra a temperatura definida (set) ou a temperatura detectada, para além de outras
indicagdes especificas, como a sinalizagdo do modo de funcionamento, os codigos de avaria, as definigdes, as
informagdes sobre o estado do produto.
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7.2 Como acender e apagar o esquentador

Acendimento: para acender o esquentador, basta premir a tecla ON/OFF. AUTO ]

Agora, é possivel definir a hora actual (consulte o paragrafo 7.5). SNT g
O VISOR mostra a temperatura definida “set’, o modo de funcionamento, e o AUTO 55«,@
simbolo HP e/ou o simbolo da resisténcia indicam o respectivo funcionamento BOOST Pl
da bomba de calor e/ou da resisténcia. GREEN |4 % P2

Apagamento: para apagar o esquentador, basta premir a tecla ON/OFF, permanecendo apenas a indicagéo “OFF”
no visor. A protecgdo contra a corrosdo continua a ser assegurada e o produto mantera automaticamente a
temperatura da agua do depésito acima dos 5°C.

7.3 Definigdo da temperatura

A definicdo da temperatura pretendida para a 4gua quente efectua-se rodando o selector no sentido dos ponteiros do
relégio ou no sentido contrario (a visualizagao fica temporariamente intermitente).

Para visualizar a temperatura efectiva da agua no deposito, prima e solte o selector. O valor aparece durante 8
segundos e, em seguida, mostra a temperatura definida.

A temperatura que se pode obter em modo de bomba de calor varia entre os 50°C e os 55°C na definigdo de
fabrica, e de 40°C-55°C alterando a definicdo no menu do instalador.

A temperatura maxima que se pode obter, através da resisténcia eléctrica, ¢ de 65°C na definicdo de fabrica, e
de 75°C alterando a definigio no menu do instalador.

7.4 Modos de funcionamento

Em condi¢cdes de funcionamento normal, através da tecla “mode”, é possivel
alterar o modo de funcionamento com o qual o esquentador atinge a

temperatura definida. O modo seleccionado é visualizado na linha sob a AUTO og

temperatura. BOOST |4 EE} Pl
Se a bomba de calor for activada, aparece o simbolo: HE -:- GREEN W P2
Se a resisténcia eléctrica for activada, aparece o simbolo: M

e Modo AUTO: o esquentador reconhece como atingir a temperatura pretendida num nimero limitado de horas,
com uma utilizagéo racional da bomba de calor e, apenas se necessario, da resisténcia. O nimero maximo de
horas utilizado depende do parémetro P4 - TIME_W (consulte o paragrafo 7.7), cuja predefinicéo é de 8 horas.
(recomendada para o inverno).

*  Modo BOOST: activando este modo, 0 esquentador utiliza simultaneamente a bomba de calor e a resisténcia
para atingir a temperatura pretendida no mais curto espago de tempo possivel. Uma vez atingida a temperatura,
o funcionamento regressa ao modo AUTO.

e Modo GREEN: o esquentador interrompe o funcionamento da resisténcia e utiliza apenas a bomba de calor,
garantido a maxima poupanga energétical A temperatura maxima é de 55 °depende. A resisténcia activa-se
também no caso de erros ou anti-legionela. Esta fungdo é recomendada para temperaturas do ar superiores aos
0°C nas horas de aquecimento.

e PROGRAM: O aparelho dispde de dois programas, P1 e P2, que podem funcionar unitariamente ou juntos,
durante o dia (P1+P2). O aparelho pode activar a fase de aquecimento para alcangar a temperatura escolhida
no horério prefixado, dando prioridade ao aquecimento através da bomba de calor, e somente se necessario,
através das resisténcia eléctrica.

Pressione a tecla “mode” até seleccionar a modalidade Program desejada, gire o selector para configurar a
temperatura desejada, pressione o selector para confirmar, Gire novamente o selector para configurar o horéario
desejado e pressione para confirmar. Na modalidade P1 + P2 podem-se configurar as informagdes para ambos
0S programas.

No caso de ligagéo eléctrica com tarifa bi-horaria com sinal HC/HP, é possivel programar o aquecimento da
agua em qualquer hora do dia.

Para esta funcéo é necessario configurar o horario actual, veja o paragrafo sucessivo.

Adverténcia: para garantir o conforto, no caso de funcionamento na modalidade P1+P2 com horarios préximos
entre si, é possivel que a temperatura da 4gua seja mais alta que a temperatura configurada.
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7.5 Configurar o horario

A configuracéo do horario é pedida:
. No primeiro acendimento
. Caso se verifique simultaneamente uma auséncia de alimentagdo da
rede eléctrica e a presenca de baterias descarregadas ou desligadas
(o produto reiniciar-se-a em modo Auto).
Além disto, é possivel modificar o horario actual através do pardmetro LO
(paragrafo 7.7).
O visor pisca mostrando as cifras de horas e minutos. Gire o selector até
identificar o horario actual e confirme pressionando o selector. Repita o
procedimento para configurar os minutos.

7.6 Menu de informagbes

AUTO .

poost| — ~ = T |m
GREEN P2
AUTO

soon| CLFIL) |o
GREEN P2

Através do menu de informagdes, obtém-se a visualizagdo dos dados para a awo
monitoriza¢&o do produto. BOOST HBZUF B il
Para entrar no menu, mantenha premido o selector durante 5 segundos. GREEN 2
AUTO
Rode o selector para seleccionar os pardmetros L1, L2, L3 ...L9. BOOST L H Pl
GREEN P2
Depois de identificado o parametro em questdo, prima o selector para visualizar 0 awo[ =g
valor. Para regressar a selecgdo dos pardmetros, prima novamente o selector ou a Boost ES Pl
tecla “MODE”. GREEN r2
Para sair do menu info, prima a tecla “mode”.
(O aparelho sai automaticamente do menu apds 10 minutos de inactividade).
Parametro Nome Descrigao do parametro
L1 TW1 Temperatura detectada pela sonda 1 grupo resisténcia
L2 TW2 Temperatura detectada pela sonda 2 grupo resisténcia
L3 TW3 Temperatura detectada pela sonda do tubo da &gua quente
L4 TAR Temperatura detectada pela sonda do ar de entrada
L5 T EVAP Temperatura detectada pela sonda do evaporador
L6 HP h Contador parametro interno 1
L7 HE h Contador parametro interno 2
L8 SW MB Verséo do software da placa electrénica “Mainboard”
L9 SWHMI | Vers&o do software da placa de interface
7.7 Menu do instalador
A ATENGAO: A MANIPULAGAO DOS SEGUINTES PARAMETROS DEVE SER EFECTUADA POR
PESSOAL QUALIFICADO.

Através do menu do instalador, é possivel alterar algumas definigdes do produto. E
visualizado a esquerda o simbolo de manutengéo.

Para entrar no menu, mantenha premido o selector durante 5 segundos,
percorra os parametros do menu “L - INFO” até encontrar a indicagéo “P”.
Rode o selector para seleccionar os parametros P1, P2, P3 ...P8.

AUTO p
BOOST Pl
GREEN | >

Depois de identificado o pardmetro a alterar, prima o selector para visualizar o valor
do parametro e, em seguida, rode-o para obter o valor pretendido. Para regressar a
selecgdo dos pardmetros, prima o selector se pretender guardar o valor introduzido
e prima “mode” (ou aguarde 10 segundos) se pretender sair da configuragdo sem
guardar o valor introduzido.

Para sair do menu do instalador, prima a tecla “mode”.

(O aparelho sai automaticamente do menu apds 10 minutos de inactividade).

AUTO o
BOOST Pl
GREEN| = P2
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Parametro Nome Descrigao do parametro

P1 TIME Acertar a hora.
Regulag&o da temperatura maxima atingivel (entre 65°C e 75°C).

P2 T Max Um valor de temperatura mais elevado permite usufruir de maior quantidade de
agua quente.
Attivazione/disattivazione della funzione Antilegionella (on/off).

P3 ANTI_B
Vedere paragrafo 7.8

P4 TIME_W | Valor maximo de horas de aguecimento didrio (de 5h a 24h).

P5 HC-HP Activagdo/desactivagdo do funcionamento com tarifario bi-horario. Consulte o
paragrafo 7.10.

P6 RESET | Reposicdo de todos os parametros de fabrica:
Regulagéo da temperatura minima atingivel (entre 50°C e 40°C).

P7 T Min Um valor de temperatura mais baixo permite uma maior economia de
funcionamento em caso de conteng&o no consumo de agua quente.
Activagao/desactivagéo da logica de descongelagéo (on/off).

P8 DEFROS | Se activada, permite que a bomba de calor funcione também com a temperatura do
ar de entrada até -5°C.

7.8 Protecgao antilegionela (fungéo activavel através do menu do instalador)

Se activada, o esquentador, em modo totalmente automatico, passa para
a funcéo de protecgdo antilegionela. Mensalmente, a temperatura da

4gua é aumentada até aos 65°C por um tempo maximo de 15 minutos, AUTO |q

° ; °c
adequado para evitar a formag&o de germes no deposito e nas tubagens ﬁ Eb

(sempre que no mesmo periodo a 4gua néo atinja, pelo menos uma vez, BOOST D:U Pl

a T>57°C durante 15 minutos, no minimo). O primeiro ciclo de = GREEN v P2
aquecimento ocorre apés 3 dias da activagdo da fungdo. Estas

temperaturas podem causar queimaduras, pelo que é aconselhavel

utilizar um misturador termostatico.

Durante o ciclo “anti-legionella” sera visualizado no visor a escrita “ANTI_B” alternativamente & modalidade de
funcionamento. Uma vez terminado o ciclo anti-legionella a temperatura configurada permanecera aquela originaria.
No caso em que esteja activa a tarifa bi-horaria com sinal HC-HP a fung&o sera efectuada durante o horario da tarifa
econdmica. Para interromper a fungéo pressione a tecla “on/off".

7.9 Definigoes de fabrica

O aparelho é preparado na fabrica com uma configuragao contendo alguns modos, fungdes ou valores ja definidos de
acordo com o exposto na seguinte tabela.

Pardmetro Estado da definicao de fabrica
TEMPERATURA DEFINIDA 55°C
P2 TEMPERATURA MAX. DEFINIVEL COM RESISTENCIA 65°C
P3 ANTILEGIONELA DESACTIVADO
P4 TIME_W (ndmero de horas de alimentagéo permitido) 8h
P5 HC-HP (funcionamento com tarifario bi-horario) DESACTIVADO
P7 TEMPERATURA MINIMA DEFINIVEL 50°C
P8 DEFROST (accionamento da descongelaggo activa) ACTIVADO
TEMPERATURA CONFIGURADA PROGRAMA P1 55°C
HORARIO CONFIGURADO PROGRAMA P1 06:00
TEMPERATURA CONFIGURADA PROGRAMA P2 55°C
HORARIO CONFIGURADO PROGRAMA P2 18:00

7.10 Funcionamento com tarifario bi-horario

Para poder funcionar também em instalacées com tarifario bi-horério, a légica de controlo calcula o nimero de horas
médias diarias em que a alimentac&o eléctrica esta disponivel em tarifa econémica (HC).
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Uma fungdo de auto-reconhecimento permite que o produto atinja a temperatura definida no limite de horas
disponivel em tarifa econdmica; o limite méximo de horas é dado pelo pardmetro P4 TIME_W. Na primeira activagéo
(apos a desactivagéo do hardware), o valor predefinido é de 8 horas. Para fazer uso eficaz de auto-aprendizagem &
recomendada para configurar o produto no modo AUTO.

7.11 Anticongelante

Sempre que o produto é alimentado, se a temperatura da dgua no depdsito descer para valores inferiores a 5°C, &
activada automaticamente a resisténcia (2000W) para aquecer a agua até aos 16°C.

7.12 Erros

No momento em que se verifica a avaria, o visor emite um sinal intermitente e mostra o cédigo de erro. O
esquentador continua a fornecer agua quente se erro envolver apenas um dos dois grupos de aquecimento, fazendo
funcionar a bomba de calor ou a resisténcia.

Se o erro estiver relacionado com a bomba de calor, no ecra, aparece o simbolo “HP” intermitente; se o erro estiver
relacionado com a resisténcia, € o simbolo da resisténcia que fica intermitente. Se estiver relacionado com ambas,
ficam ambos os simbolos intermitentes.

Caédigo Funci Fi f
de erro Causa o resisténcia bomba de calor Como agir
Aguecimento sem agua no Verificar as causas da falta de agua
E1 o OFF OFF DTSR
deposito (perdas, ligagdes hidraulicas, etc.)
Temperatura excessiva da Apagar e reacender o produto. Se o erro
E2 . - OFF OFF . P
agua no deposito persistir, contactar a assisténcia
E4 | Erro sondas zona resisténcia OFF OFF Controlar ou eventualmentelsqbst}tuw as
sondas da zona da resisténcia
Detecgédo de uma diferenca
E5 excessiva de temperatura OFF OFF Controlar ou eventualmente substituir as
entre as sonsa da zona da sondas
resisténcia
Pressdo excessiva no Tentar reiniciar a maquina. Se o erro
H1 circuito frigorifico ou erro de ON OFF o guina. 5 o
: X persistir, contactar a assisténcia
leitura do pressostato
Desligue o aparelho. Certifique-se de que o
evaporador esta perfeitamente limpo.
Baixa presséo circuito Controle o bom funcionamento do
H2 bomba de calor ou erro no ON OFF ventilador. Solicite o controlo do
ventilador funcionamento ou, se necessario, substitua
a valvula de degelo. Controle a sonda do
evaporador.
Desligue o aparelho. Certifique-se de que o
evaporador esta perfeitamente limpo.
Solicite a verificagdo das cablagens de
Erro do compressor ou fugas ligagao e o funcionamento do compressor
H3 de gas, erro da sonda do ON OFF elou solicite a verificagdo para detecgao de
evaporador fugas de gas refrigerante. Certifique-se da
ligacéo e do posicionamento correctos e,
se necessario, substitua a sonda do
evaporador.
Ha Evaporador obstruido ON ON Controlar se evapqrador, as canghzagoes e
as grelhas estao totalmente limpas.
Desligue o aparelho. Certifique-se de que
Avaria do ventilador/Erro da nao existem obstaculos fisicos ao
H5 ON OFF ) . ; .
sonda do evaporador movimento das pas do ventilador, solicite a
verificagéo da cablagem de ligacdo com as
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placas electronicas. Controle a sonda do
evaporador.
Certificar-se da ligag&o correcta e do
H6 Erro sonda do ar ON OFF posicionamento e eventualmente substituir
a sonda
Certificar-se da ligag&o correcta e do
H7 Erro sonda evaporador ON OFF posicionamento e eventualmente substituir
a sonda
Erro sonda tubo da 4gua Certificar-se da ligag&o correcta e do
H8 ON OFF posicionamento e eventualmente substituir
quente
asonda
Controlar o funcionamento ou
OFF eventualmente substituir a valvula 4
Ho E = . instrugdes. Verificar se o ventilador esta
rro descongelagao activa ON (temperatura danificad bsitui
doar <5°C) anificado (nesse caso su S|_U|r)._
Controlar se evaporador, as canalizagdes e
as grelhas estéo totalmente limpas.
Tentar apagar e reacender o produto e
F1 Erro placa electrénica OFF OFF eventualmente controlar o funcionamento
das placas
NUmero excessivos de Delisgar momentaneamente produto e
F2 ON/OFF (RESET) OFF OFF pilhas.
Auséncia de comunicagéo Tentar apagar e reacender o produto e
F3 entre a placa electrénica e a OFF OFF eventualmente controlar o funcionamento
interface das placas ou substitui-las
Depésito vazio (EMPTY), Verificar a presenga de agua no deposito,
F4 circuito &nodo por corrente OFF OFF controlar ou eventualmente substituir o
impressa aberto anodo por corrente impressa
Circuito &nodo por corrente Controlar ou eventualmente substituir o
F5 - . ON ON A )
impressa em curto-circuito &nodo por corrente impressa

8. NORMAS DE MANUTENGAO (para pessoal autorizado)

0 ATENGAO! Seguir escrupulosamente as adverténcias gerais e as normas de seguranga indicadas
nos paragrafos anteriores, cumprindo obrigatoriamente as indicagdes.

Todas as intervengdes e operagbes de manutengéo devem ser efectuadas por pessoal habilitado (na posse
dos requisitos exigidos pelas normas vigentes na matéria).

Apos uma intervengdo de manutengdo ordindria ou extraordinaria, convém encher com agua o reservatério do
aparelho e, em seguida, fazer uma operagéo de completo esvaziamento a fim de remover eventuais impurezas
residuais.

8.1 Esvaziamento do aparelho

E indispensavel esvaziar o aparelho se permanecer inactivo num local sujeito & acgéo do gelo.

Quando necessario, proceda ao esvaziamento do aparelho conforme indicado abaixo:

- Desligar o aparelho da rede elétrica de forma permanente;

- feche a torneira de intercepgao, se instalada, caso contrario, feche a torneira central da instalagdo doméstica;

- abra atomeira da &gua quente (lavatério ou banheira);

- abrir a torneira situada no grupo de seguranga (para os paises que ndo adotaram a EN 1487) ou a respetiva
torneira instalada na unido em "T", tal como descrito no capitulo 4.4.

8.2 Manutengoes periddicas
E aconselhavel efectuar anualmente a limpeza do evaporador para remover as poeiras ou obstrugées.

Para aceder ao evaporador, & necessario remover os parafusos de fixagéo do carter frontal e superior. Certifique-se
de que o terminal externo da conduta de descarga de ar e a propria conduta ndo estao obstruidos nem deteriorados.
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Efectuar a limpeza com uma escova flexivel prestando atencdo a ndo danifica-lo. No caso em que se encontrem
abas dobradas, endireite-as com um especifico pente (passo 1,6 mm). Efectue 0 mesmo controlo na eventual
conduta de aspirago.
Verificar que o tubo de escoamento da condensacéo esteja livre de obstrugdes.
Usar somente pegas de reposigéo originais.
Apds cada remog&o, é aconselhavel a substituicdo da guarnigao do flange.

Apds uma intervengdo de manutencdo ordinaria ou extraordinaria, convém encher com agua o reservatério do
aparelho e, em seguida, fazer uma operagéo de completo esvaziamento a fim de remover eventuais impurezas

residuais.

8.3 Solugdo dos problemas

Problema

Provavel causa

Como agir

A agua em saida é

Baixa temperatura configurada

Aumentar a temperatura configurada para a dgua em saida.

Erros de funcionamento do aparelho.

Verificar a presenga de erros no visor e agir da forma indicada na
tabela “Erros”.

Auséncia de ligagdo eléctrica, cablagens
desconectadas ou danificadas.

Verificar a tensdo nos terminais de alimentagdo, verificar a
integridade e a ligagdo das cablagens.

Auséncia do sinal HC/HP (no caso em que o
produto tenha sido instalado com o cabo de
sinal EDF).

Para verificar o funcionamento do produto, activar a modalidade
“Boost”, em caso afirmativo, verificar a presenga do sinal HC/HP no
contador, verificar a integridade da cablagem EDF.

(com eventual
presencga de
vapores das

torneiras).

Nivel elevado e incrustagbes da caldeira e
dos componentes.

fria ou néo Malf fun0|onamento do timer para a tarifa .bl' Verificar o funcionamento do contador dia/noite e que o horéario
ficientemente | NOraria (no caso em que o produto tenha sido . ) - . A
su . ~ configurado seja suficiente ao aquecimento da agua.
quente instalado com esta configuragéo).
Fluxo de ar insuficiente no evaporador Efectue regularmente a limpeza das grelhas e das canalizagdes.
Aparelho desligado. Verificar a disponibilidade de energia eléctrica, ligar o aparelho.
P 9 p g g p
Uso de uma grande quantidade de agua quente quando o produto estd em fase de aquecimento.
Erro sondas. Controlar a presenga, mesmo ocasional, do erro E5.
Cortar a alimentagéo, esvaziar o aparelho, desmontar a protecgéo
A 4gua é fervente da resisténcia e remover o calcario no interior da caldeira prestando

atengdo para ndo danificar o esmalte da caldeira e da protecgdo da
resisténcia.  Montar novamente o produto como na sua
configuragdo original, recomenda-se substituir a guamicdo do
flange.

Erro sondas.

Controlar a presenga, mesmo ocasional, do erro E5.

Funcionamento
reduzido da bomba
de calor,
funcionamento
quase permanente
da resisténcia
eléctrica.

Temperatura do ar fora dos limites.

Elemento dependente das condigdes climaticas.

Valor “Time W” muito baixo.

Configurar um pardmetro mais baixo de temperatura ou um
parametro mais alto de “Time W”.

Instalagéo efectuada com tensdo eléctrica
nao conforme (muito baixa).

Providenciar a alimentagdo do aparelho com uma tens&o eléctrica
correcta.

Evaporador obstruido ou congelado.

Verificar o estado de limpeza do evaporador.

Problemas no circuito da bomba de calor.

Verificar que ndo haja erros visualizados no visor.

Ainda nédo passaram 8 dias desde:
- Primeira ligagao
- Mudanga do parametro Time W.

- Falta de alimentag&o em auséncia de baterias ou com baterias descarregadas.

Fluxo insuficiente
de agua quente.

Perdas ou obstrugées do circuito hidrico.

Verificar que ndo haja perdas ao longo do circuito, verificar a
integridade do deflector do tubo de agua fria em entrada e a
integridade do tubo de fornecimento da &gua quente.
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Esquentador com bomba de calor — INSTRUCOES DE UTILIZACAO E MANUTENCAO DO UTILIZADOR

Saida de agua do
dispositivo contra
as sobrepressoes.

Um gotejamento de &gua a sair pelo
dispositivo & considerado normal durante a
fase de aquecimento.

Para evitar este gotejamento, & necesséario colocar um vaso de
expansao na instalagéo de vazao.

Se a saida continuar durante o periodo de ndo aquecimento,
verificar a calibragem do dispositivo e a presséo de rede da agua.
Atencao: Nao obstruir o furo de escoamento do dispositivo!

Aumento do ruido
da unidade externa
(bomba de calor)

Presenga de elementos obstrutivos no seu
interior.

Controlar os componentes em movimento na unidade externa,
limpar o ventilador e os outros 6rg&os que poderiam gerar ruido.

Vibragao de alguns elementos.

Verificar os componentes ligados através de apertos moveis,
controlar que os parafusos estejam bem apertados.

Problemas de
visualizagdo ou
desligamento do

Danos ou desconexdo da cablagem de
ligagdo entre placa electrénica e placa da
interface.

Verificar a integridade da conexdo, verificar o funcionamento das
placas electrénicas.

Falta de alimenta¢&o em auséncia de baterias

Verificar a presenga de alimentacéo e a condigdo das baterias, se

visor. N -, S
ou com baterias descarregadas. necessario, substitui-las.
Mau cheiro . . sx
N - cex x . Providenciar um sifao.
proveniente do |Auséncia de um siféo ou siféo vazio. N . -
aparelho Verificar que contenha a &gua necessaria.

Consumo anémalo
ou excessivo

Fugas ou obstrugdes parciais do circuito do
gas refrigerante

Inicie 0 aparelho na modalidade de bomba de calor, utilize um
detector de fugas para R314a para verificar se existem fugas.

Condigdes ambientais ou de instalagéo
desfavoraveis.

respeito as - -
expectativas. Evaporador parcialmente obstruido. Venﬁgue 0 estado de limpeza do evaporador, das grelhas e das
canalizagdes.
Instalagé&o n&o conforme.
Outros Contactar a assisténcia técnica.

8.4 Manutencgao ordinaria reservada ao utilizador

E aconselhavel efectuar uma lavagem do aparelho apés cada intervengéo de manutengéo ordinria ou extraordinéria.
O dispositivo contra as sobrepressdes deve ser activado periodicamente para verificar que nao esteja
bloqueado e para remover eventuais depdsitos de calcario.

Certifique-se de que o tubo de descarga da condensagao esta desobstruido.

Verificar uma limpeza correcta das grelhas e da canalizagéo.

A substituicdo das baterias deve ocorrer todos os 2 anos. Certifique-se de que séo eliminadas correctamente e de
que sdo substituidas apenas por 3 baterias tipo AA recarregaveis, 2100 mAh minimo. Certifique-se também de
que séo respeitadas as polaridades, conforme descrito no suporte de baterias. Consulte a figura 14.

0 aparelho deve ser desligado quando vocé remove as pilhas.

8.5 Eliminagao do esquentador

O aparelho contém gas refrigerante de tipo R134a, que ndo deve ser libertado na atmosfera. Em caso de
desactivagéo definitiva do esquentador, mande efectuar as operagdes apenas por pessoal profissionalmente

qualificado.

mmmmm  cquipamento que chegou ao final da sua vida Util em um centro autorizado de recolha seletiva de residuos

eletrotécnicos e eletronicos. Como opgéo a gestédo auténoma, é possivel entregar ao revendedor o equipamento que se

pretende eliminar no momento da aquisicéo de um novo equipamento de tipo equivalente. Nos revendedores de produtos eletronicos
com superficie de venda de pelo menos 400 m? também é possivel entregar gratuitamente, sem a obrigatoriedade de comprar, os
produtos eletronicos que devem ser eliminados com dimensdes inferiores a 25 cm. Uma recolha seletiva adequada que permita o
encaminhamento sucessivo do equipamento desativado a reciclagem, ao tratamento e a eliminagdo ambientalmente compativel
contribui para evitar possiveis efeitos negativos para o ambiente e para a saude e favorece a reutilizagéo e/ou a reciclagem dos
materiais que compdem o equipamento. Para mais informagdes sobre os sistemas de recolha disponiveis, contacte o servio local de
eliminacéo de residuos ou a loja onde adquiriu o produto.
O aparelho possui baterias recarregaveis, que devem ser retiradas antes de eliminar o aparelho e deitadas em contentores
especificos. O alojamento das baterias encontra-se por baixo da cobertura boné na parte inferior.

Este produto esta em conformidade com a Directiva WEEE 2012/19/EU.

0O simbolo de um contentor barrado por uma cruz colocado no equipamento ou na sua embalagem indica que o produto,
no fim da sua vida Util, deve ser recolhido separadamente dos outros residuos. O utilizador devera, portanto, entregar o
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Drogi Kliencie:

Chcielibysmy podziekowa¢ Ci za wybranie naszej pompy ciepta. Mamy nadzieje, ze zagwarantuje ona
oczekiwane parametry komfortu cieptej wody oraz przyczyni si¢ do znacznych oszczednosci energii
elektrycznej.

Nasza firma inwestuje w technologie dotyczace odnawialnych zrédet energii od wielu lat.

Twoj wybor utwierdza nas w przekonaniu, iz warto inwestowac¢ w technologie odnawialne, jako alternatywne
Zrodfa ogrzewania i pozyskiwania ciepfej wody.

Niniejszg instrukcje nalezy przechowywac przez caty czas uzytkowania urzgdzenia.

Nasz serwis techniczny jest do Twojej dyspozycji w razie ewentualnych usterek czy koniecznosci obstugi
okresowej

WPROWADZENIE

Niniejsza instrukcja zawiera wskazéwki dotyczace instalacji i obstugi urzadzenia. Przestrzeganie niniejszych zalecen
warunkuje utrzymanie gwarancji na produkt.

Ta instrukcja jest integralng czescia urzadzenia nalezy jg przekazywac kolejnym uzytkownikom w przypadku zmiany
miejsca instalacji.

Aby zapewni¢ bezpieczne uzytkowanie produktu konieczne jest zapoznanie sig z zaleceniami z niniejszej instrukcji
obstugi i przestrzeganie ich.

Instrukcja ta podzielona jest na 4 czesci:

- INFORMACJE NA TEMAT BEZPIECZENSTWA
Niniejsza sekcja zawiera wszystkie ostrzezenia w zakresie bezpieczenstwa.

- INFORMACJE GLOWNE
Ten rozdziat zawiera podstawowe informacje o produkcie i jego parametrach technicznych.

- INFORMACJE TECHNICZNE DLA INSTALATOROW
Ten rozdziat zawiera instrukcje i cenne wskazowki dla instalatorow, ktére umozliwiajg prawidiowa instalacje
urzadzenia zgodnie z obowigzujacymi normami.

- INSTRUKCJA OBSLUGI | KONSERWACJI DLA UZYTKOWNIKA
Ten rozdziat zawiera informacje dotyczace uzytkowania urzadzenia oraz okresowej obstugi i konserwacii
dokonywanej przez uzytkownika.

Producent zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian konstrukcyjnych w urzadzeniu.

Aby utatwi¢ korzystanie z instrukcji — w pierwszej czgsci podane sg informacje w wielu jezykach a nastepnie na koricu
instrukcji znajdujg sie ilustracje dotyczace.
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INFORMACJE NA TEMAT BEZPIECZENSTWA

UWAGA!

1. Niniejsza instrukcja jest integralng i wazng czesScia produktu. Nalezy
ja starannie przechowywaé i musi zawsze towarzyszy¢ urzadzeniu,
nawet jesli zostanie odstapione innemu wiascicielowi lub
uzytkownikowi i/lub przeniesione w inne miejsce.

2. Nalezy uwaznie przeczyta¢ instrukcje i ostrzezenia zawarte w
niniejszej instrukcji, poniewaz dostarczaja waznych informacji dla
bezpiecznego instalacji, uzytkowania i konserwacji.

3. Instalacja i pierwsze uruchomienie urzadzenia muszg by¢ wykonywane
przez wykwalifikowany personel, zgodnie z krajowymi aktualnymi
przepisami w zakresie instalacji sity i wszelkimi wymogami lokalnych wtadz
i organdw odpowiedzialnych za zdrowie publiczne. W kazdym razie, przed
uzyskaniem dostepu do zaciskow, wszystkie obwody zasilania muszg by¢
odtaczone.

4. Zabrania sig¢ uzywania niniejszego urzadzenia do celéw innych, niz
okreslono. Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody
spowodowane niewtasciwym, btednym lub nieuzasadnionym uzyciem lub
niezastosowania sie do instrukcji zawartych w tym dokumencie.

5. Nieprawidtowa instalacja moze spowodowac szkody dla osdb, zwierzat lub
mienia, za ktére producent nie bedzie odpowiedzialny.

6. Elementdw opakowania (zszywki, woreczki z tworzywa sztucznego,
styropian itd.) nie nalezy pozostawiaC w zasiegu dzieci, poniewaz sg
zrédtem niebezpieczenstwa.

7. Z urzadzenia mogq korzysta¢ dzieci majace nie mniej niz 8 lat i osoby o
ograniczonej zdolnosci fizycznej, sensorycznej czy umystowej lub braku
bez doswiadczenia i niezbednej wiedzy, pod warunkiem, Zze bedg
nadzorowane lub po otrzymaniu instrukcji dotyczacych bezpiecznego
korzystania z urzadzenia i zrozumienia zwigzanego z nim
niebezpieczenstwa. Dzieci nie powinny bawi¢ si¢ urzadzeniem.
Czyszczeniem i konserwacja, ktdre powinien przeprowadzi¢ uzytkownik,
nie powinny zajmowac sie dzieci bez nadzoru.

8. Zabrania sie dotyka¢ urzadzenia nie majac obuwia lub gdy czesci
ciata sa mokre.

9. Wszelkie naprawy, czynnosci konserwacyjne, potgczenia hydrauliczne
elektryczne powinny by¢ wykonywane wytacznie przez wykwalifikowany
personel przy uzyciu oryginalnych czesci zamiennych. Niezastosowanie sie
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do powyzszego moze zagrozi¢ bezpieczenstwu i powoduje utrate wszelkiej
odpowiedzialnosci ze strony producenta.

10.Temperatura cieptej wody jest regulowana przez termostat, ktory stuzy
rowniez, jako urzadzenie wielokrotnej aktywacji zapobiegajace
niebezpiecznym wzrostom temperatury.

11.Przytaczenie elektryczne nalezy wykonac, jak podano w odpowiednim
paragrafie.

12.Jesli urzadzenie jest wyposazone w kabel zasilajacy, w przypadku jego
wymiany nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym centrum serwisowym
lub zwréci€ sie do wykwalifikowanego personelu.

13.Do przewodu doprowadzajacego wode nalezy obowigzkowo przykrecic
urzadzenie chronigce przed nadci$nieniem, ktore nie moze by¢ w zaden
sposéb naruszone i ktérego dziatanie nalezy okresowo sprawdzaé, aby
upewnic sie, ze nie jest zablokowane i usung¢ ewentualne osady kamienia.
W krajach, ktore wdrozyty norme EN 1487, nalezy obowigzkowo przykreci¢
do przewodu doprowadzajgcego wode do urzadzenia grupe
bezpieczenstwa zgodng z tq norma. Jej maksymalne ci$nienie moze
wynosi¢ 0,7 MPa, musi ona obejmowa¢ co najmniej kurek odcinajacy,
zawor zwrotny, zawor bezpieczenstwa, urzadzenia przerywajace
obcigzenie hydrauliczne.

14 .Krople spadajace z urzadzenia do ochrony przed nadmiernym ci$nieniem i
zespotu bezpieczenstwa EN 1487 sg normalnym zjawiskiem w fazie
ogrzewania. Z tego powodu konieczne jest przytaczenie do kanalizacji,
ktore pozostaje jednak zawsze otwarte, wykonane z rury spustowe;
zainstalowanej pochyle ciggtym ku dofowi i w miejscu bez wystepowania
lodu. Do tego samego przewodu rurowego zaleca sie¢ przytaczenie za
pomocg odpowiedniego ztacza réwniez drenazu skroplin.

15.Nalezy koniecznie oprézni¢ urzadzenie, jesli nie bedzie sie¢ z niego
korzysta¢ lub ma pozostaC w pomieszczeniu wystawionym na dziatanie
mrozu. Oprdznianie nalezy przeprowadzic w sposob opisany w
poswieconym temu zagadnieniu rozdziale.

16.Ciepta woda wyplywajagca z temperaturg 50°C przez kurki moze
spowodowac powazne oparzenia. Dzieci, niepetnosprawni i osoby starsze
sq bardziej narazone na to ryzyko. Dlatego zaleca si¢ stosowanie
termostatycznego zaworu mieszajacego, przykreconego do rury wylotowe;
wodly.

17.Zadne fatwopalnych przedmioty nie powinny sie stykac illub znajdowaé w
poblizu urzadzenia.
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18.Jezeli urzadzenie posiada tadowalne baterie, przed utylizacjg urzadzenia
nalezy je wyjac¢ i wyrzuci¢ do odpowiednich pojemnikow. Przed wyjeciem
baterii nalezy odigczy¢ urzadzenie od zasilania.

INFORMACJE GLOWNE
1.1 Opis uzytych symboli
Aby szybko oceni¢ ewentualne ryzyko ostrzezenia zostaty podzielone na trzy grupy:

Svmbol | Obis

A Zagrozenia dla zdrowia i zycia oséb.

A Zagrozenia zwigzane z uszkodzeniami urzadzenia, budynkéw, zagrozenia dla Zycia zwierzat.

0 Wazne uwagi dotyczace obstugi produktu.

1.2 Zakres zastosowan

Urzadzenie jest przystosowane do produkcji cieptej wody uzytkowej o temperaturze ponizej punktu wrzenia.
Urzadzenie musi zosta¢ podiaczone do sieci wodociagowej i elektrycznej. Do pobierania i usuwania powietrza moga,
zostac uzyte przewody kanalizacyjne.

Zabronione jest uzywanie podgrzewacza do celu innego niz wymieniony. Zabronione jest uzywanie urzadzenia w
Srodowisku korozyjnym lub w otoczeniu materiatéw tatwopalnych czy mogacych eksplodowac. Producent nie ponosi
odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone przez produkt a zwigzane z nie przestrzeganiem zalecen wynikajacych z
niniejszej instrukgji.

Urzadzenie nie moze by¢ obstugiwane przez dzieci i osoby z uposledzeniem uniemozliwiajacym
A dokonywanie odpowiednich regulacji i reagowanie na bledy pracy. Dzieci przebywajace w poblizu
urzadzenia musza przebywa¢ pod nadzorem oséb dorostych.

1.3 Instrukcje i normy techniczne

Za instalacje odpowiedzialny jest kupujacy. Musi ona zosta¢ przeprowadzona przez wykwalifikowany personel,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami krajowymi i ewentualnymi postanowieniami wiadz lokalnych i organéw
odpowiedzialnych za zdrowie publiczne, zgodnie ze specjalnymi wskazéwkami dostarczonymi przez producenta i
zamieszczonymi w niniejszej instrukcji.

Producent jest odpowiedzialny za zgodno$¢ niniejszego urzadzenia z dyrektywami, odpowiednimi przepisami i
normami budowlanymi obowigzujacymi w chwili pierwszego wprowadzenia produktu na rynek. Wiedza i
przestrzeganie przepisow i norm technicznych dotyczacych projektowania systeméw, instalacji, eksploatacji i
konserwaciji stanowig wylaczng odpowiedzialno$¢, w zakresie odpowiednich kompetencji - projektantow, instalatorow i
uzytkownikow. Odniesienia do przepisow, ustaw lub przepiséw technicznych, o ktérych mowa w niniejszej instrukcji,
majg charakter wytgcznie informacyjny: wejscie w zycie nowych przepisow lub zmian do obowigzujacych przepisow
nie stanowi podstawy do jakichkolwiek zobowigzan producenta w stosunku do oséb trzecich. Nalezy sie upewnic, ze
siec zasilania elektrycznego, do ktorej zostanie podiaczone urzadzenie, jest zgodna z norma EN 50 160 (pod grozbg
utraty gwarancji). Uzytkownicy na terenie Francji musza sie upewnié, ze instalacja jest zgodna z normg NFC 15-100.

Samowolna modyfikacja podzespotéw urzadzenia lub / i akcesoriéw skutkuje uniewaznieniem gwarancji.
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1.4 Certyfikaty urzadzenia

Oznaczenie CE na urzadzeniu po$wiadcza jego zgodno$¢ z ponizszymi dyrektywami unijnymi oraz spetnienie ich
zasadniczych wymagan:

2006/95/WE dotyczaca bezpieczenstwa elektrycznego (EN/IEC 60335-1; EN/IEC 60335-2-21; EN/IEC 60335-2-
40);

2004/108/WE dotyczaca kompatybilnosci elektromagnetycznej (EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN
61000-3-3);

- RoHS2 2011/65/UE dotyczaca ograniczenia uzywania niektdrych niebezpiecznych substancji w sprzecie
elektrycznym i elektronicznym (EN 50581).

Rozporzadzenie (UE) nr 814/2013 w sprawie wymogoéw dotyczacych ekoprojektu (nr 2014/C 207/03 - transitional
methods of measurement and calculation)

Kontrola parametréw technicznych i wydajnosci jest przeprowadzana z zastosowaniem ponizszych norm
technicznych:

- EN 16147,

- CAHIER DE CHARGE_103-15/B_2011 Chauffe-eau Thermodynamiques pour la marque NF élettricite
performance;

- 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and calculation

Niniejszy produkt jest zgodny z:
- Rozporzadzeniem REACH 1907/2006/WE;
- Rozporzadzeniem (UE) n. 812/2013 (labelling)

1.5 Opakowanie i dostarczane akcesoria

Urzadzanie dostarczane jest na drewnianej palecie, zabezpieczone jest polistyrenowymi wktadkami naroznymi,
kartonem tekturowym oraz folig przezroczysta.

Do urzadzenia dofaczone sg nastepujace akcesoria:

- Pasek transportowy do przenoszenia urzadzenia — musi by¢ usunigty po zainstalowaniu pompy;

- Rurka kondensatu;

- Instrukcja obstugi i karta gwarancyjna;

- 2 Jeden $rubunek %" i uszczelki.

- Etykieta efektywnoSci energetycznej i karta produktu.

1.6 Transport i magazynowanie

Przy przyjeciu towaru nalezy sprawdzi¢ produkt i jego opakowanie pod katem uszkodzen mechanicznych, w
przypadku stwierdzenia takowych nalezy powiadomi¢ dostawce i spedytora.

UWAGA! Produkt powinien by¢ transportowany i magazynowany w pozycji pionowej. Produkt moze by¢
transportowany na krotkich dystansach w pozycji poziomej, w pozycji wskazanej na rysunku; w takim
przypadku nalezy odczeka¢ z wigczeniem urzadzenia przynajmniej 3 godziny po postawieniu go w pozycji
docelowej; okres ten jest niezbedny aby olej smarujacy splynat do kompresora i zapewnit prawidiowe
smarowanie sprezarki.

Opakowane urzadzenie moze by¢ przemieszczane recznie lub przy uzyciu widtowego wozka podnosnikowego
zwracajac uwage na przestrzeganie powyzszych wskazowek. Zaleca si¢ przechowywanie urzadzenia w oryginalnym
opakowaniu, az do dokonania instalacji w wybranym miejscu zwlaszcza, gdy miejscem instalacji jest plac budowy.

Po zdjeciu opakowania nalezy sie upewni¢, ze urzadzenie znajduje si¢ w dobrym stanie i ze nie brakuje zadnych
czesci. W przypadku niezgodnosci, nalezy sig zwréci¢ do sprzedawcy pamigtajac, by powiadomi¢ go w okreslonych
terminach.

UWAGA! Nalezy zabezpieczy¢ elementy skiadowe opakowania przed dziecmi - moga byé¢ dla nich
niebezpieczne.

W celu wykonania transportu lub przemieszczenia po zakonczeniu pierwszej instalacji, nalezy przestrzegaé
poprzednio opisanych zalecen dotyczacych dopuszczalnego nachylenia oraz upewni¢ sig, ze zostat oprozniony
zbiornik wody. W przypadku braku oryginalnego opakowania, nalezy zapewni¢ odpowiednie zabezpieczenie
urzadzenia w celu unikniecia uszkodzen, za ktére producent nie ponosi odpowiedzialnosci.
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Dozwolone pozycje

Niedozwolone pozycje

Int
i

1.7 Identyfikacja urzadzenia

Gtéwne dane techniczne pompy ciepta znajdujg sie na tabliczce znamionowej urzadzenia, ktéra naklejona jest na

obudowie, w poblizy przewodu zasilajacego.

Opis

model

pojemnos¢ zasobnika

numer fabryczny

napiecie zasilania, czestotliwo$¢, maksymalna moc pobierana

ci$nienie maksymalne / minimalne w obiegu chfodniczym

zabezpieczenie antykorozyjne zbiornika

moc poboerana w trybie grzania grzatka elektryczng

oznaczenia i symbole

moc pobierana $rednia / maksymalna w trybie pompy ciepta

nazwa czynnika chlodniczego i jego ilo$¢

S|r|—|TomMmmoo|m >

maksymalne ci$nienie robocze w zasobniku

2. PARAMETRY TECHNICZNE

2.1 Zasada dziatania

Efektywno$¢ pompy ciepta mierzona jest za pomocg
stosunkiem mocy grzewczej urzadzenia do pobiera
zalezno$ci od warunkdw pracy pompy ciepta ( temperat

wspdtczynnika Coefficient of Performance (COP), ktory jest
nej mocy elekirycznej. Wspéiczynnik COP zmienia si¢ w
ura wody, temperatura powietrza).

Na przyktad, COP o warto$ci 3 oznacza, ze na kazdg 1 kWh uzytej energii elektrycznej, pompa ciepta dostarcza 3
kWh energii cieplnej do wody, z ktérych 2 kWh SA pozyskane ze zrddta odnawialnego (powietrze).
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2.2 Konstrukcja
Odnosnie do Rys. 1

2.3 Rozmiary
Odnosnie Rys. 2

2.4 Schemat elektryczny
Odnosnie Rys. 3
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wentylator

zawor 4-drozny do odszraniania

presostat bezpieczenstwa

hermetyczny kompresor obrotowy

elektryczny panel sterowania

nézki o regulowanej wysokoSci

grzatka elektryczna

NGB |W(IN|—

anoda pradowa tytanowa

czujnik NTC funkcjonalny + bezpieczenstwa

kondensator

czujnik NTC temperatury wody na wyj$ciu

anoda protektorowa magnezowa

kondensator elektrolityczny do kompresora

przewdd odprowadzajacy skropliny

termostatyczny zawor rozprezny

parownik

Wejscie zimnej wody 3/4”

Wyjscie cieptej wody 3/4”

Ztacze kondensatu

Wejscie wezownicy 3/4” (tylko wersja SYS)

Wejscie wezownicy 3/4” (tylko wersja SYS)

Ostona dla czujnika gérnego (S3) (tylko wersja SYS)

Ostona dla czujnika dolnego (S3) (tylko wersja SYS)

I|®OmMmoO|m >

Rura %" dla obwodu recyrkulagji (tylko wersja SYS)

Zasilanie (220/230V 50Hz)

Bateria (3x1,2V AA fadowalne)

Modut wy$wietlacza

Grzalka elektryczna (2000W)

Sonda NTC w rejonie grzatki elektrycznej

Anoda tytanowa aktywna

Uziemienie zasobnika

Ztacze szeregowe

Gtoéwny modut elektroniczny

Kondensator kompresora (1515uF 450V)

Kompresor

Wentylator

Zawor 4-drozny

Presostat bezpieczenstwa

Sonda NTC w strefie wyjscia CWU

Sondy NTC parownika i powietrza na wejsciu

O O|vo|Z=(r|—|T(d|mMmoO|wm|>

m
b

Sygnat HCHP (EDF) — przewdd nie dostarczany z produktem
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2.5 Tabela z danymi technicznymi

240 SYS
Nominalna pojemno$¢ zasobnika | 200 242 242
Grubos¢ izolacji mm =35
Zabezpieczenie wewngtrzne zbiornika emalia
Zabezpieczenie anty - korozyjne anoda tytanowa + anoda magnezowa
Maksymalne ci$nienie robocze MPa 0,6
Srednica przylaczy Il G34M
Srednica zlgcza kondensatu mm 14
Srednice rur powietrznych mm 150-160-200
Minimalna twardo$¢ wody °F 12
Minimum przewodnosci wody pS/ecm 150
Waga kg 87 92 107
Powierzchnia wezownicy m?2 - 0,65
Maks. temperatura wody ze zrédta zewnetrznego °C - 75
Pompa ciepta
Srednia pobierana moc elektryczna w 500
Maksymalna pobierana moc elekiryczna w 670
llo$¢ czynnika R134a Kg 0,9
Cisnienie max czynnika (po stronie niskiego ci$nienia) MPa 1
Cisnienie max czynnika (po stronie wysokiego cisnienia) MPa 24
Maksymalna temp. CWU w trybie pompy ciepta °C 55
EN 16147 (%)
COP () 241 2,64 2,64
Czas podgrzewania wody (A) h:min 7:45 9:33 9:33
Energia absorbowana (*) kWh 3,443 4,254 4,254
x;kdsléill?séti vcvii?r):i? g/scidé/ podczas pojedynczego pobierania Vimax | 284 348 348
Pes (%) w 36 44 44
Upust (Tapping) (*) L XL XL
812/2013 - 814/2013 (8)
Qelec (B) kWh 4,838 7,225 7,225
Nun () % 100,5 109,2 109,2
Woda mieszana o temp.40°C V40 (8) | 284 348 348
Ustawienia termostatu (B) °C 55 55 55
Roczne zuzycie energii (umiarkowane warunki klimatyczne) (8) km/ 1019 1533 1533
Profil obciazenia (B) L XL XL
Wewnetrzna moc akustyczna (°) dB(A) 53 53 53
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Grzatki elektryczne
Moc grzatki w 2000
Max temperatura CWU w trybie grzatki elektrycznej °C 75 (65 fabrycznie)
Max pobér pradu A 8,7
Zasilanie elektryczne
Napiecie / Moc elektryczna VIW 220-230/ 2750
Czestotliwose Hz 50
Zabezpieczenie IP P24
Obieg powietrza
Standardowy przeptyw powietrza (modulowany) m3/h 400
Dyspozycyjne ci$nienie statyczne Pa 55
Minimalna kubatura pomieszczenia z urzadzeniem (P) md 20
Minimalna wysoko$¢ pomieszczenia instalacji (°) m 2,06 2,28 2,28
Minimalna temperatura pomieszczenia °C 1
Maksymalna temperatura pomieszczenia °C 42
Minimalna temperatura powietrza (w.b. a 90% r.u.) (F) °C 5
Maksymalna temperatura powietrza (w.b. a 90% r.u.) (5) °C 42
(A) Wartoci uzyskane przy zewnetrznej temperaturze powietrza rownej 7°C i wilgotnosci wzglednej rownej 87%, temperaturze

®

®

wody na wejsciu wynoszacej 10°C i temperaturze ustawionej na 55°C (zgodnie z norma EN 16147). Produkt z przewodami
powietrza @200 sztywne.

Wartosci uzyskane przy zewnetrznej temperaturze powietrza rownej 7°C i wilgotnoéci wzglednej rownej 87%, temperaturze
wody na wejsciu wynoszacej 10°C i temperaturze ustawionej na 55°C (zgodnie z normg 2014/C 207/03 - transitional
methods of measurement and calculation). Produkt z przewodami powietrza @200 sztywne.

Wartosci uzyskane jako $rednia wynikéw trzech préb przeprowadzonych przy zewnefrznej temperaturze powietrza rowne;
7°C i wilgotnosci wzglednej rownej 87%, temperaturze wody na wejsciu wynoszacej 10°C i temperaturze ustawionej
zgodnie z norma, 2014/C 207/03 - transitional methods of measurement and calculation oraz normg EN 12102. Produkt z
przewodami powietrza @200 sztywne.

Warto$¢ gwarantujgca prawidiowe dzialanie oraz wygodne przeprowadzanie prac konserwacyjnych, w przypadku
urzadzenia bez przewodéw powietrza.

Poza przedzialem temperatur roboczych pompy ciepla podgrzewanie wody jest zapewnione przez urzadzenie

uzupetniajace.

Dane uzyskane ze znaczacj liczby produktow.

Dalsze dane dotyczace energii zawarto w Karcie Produktu (Zafacznik A) bedacej integraing czgscig niniejszej instrukgji.

Produkty bez etykiety i odpowiedniej karty do zestawdw podgrzewaczy i urzadzen stonecznych, o kidrych mowa w rozporzadzeniu
81212013, nie sq przeznaczone do stosowania w takich zestawach.
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INFORMACJE TECHNICZNE DLA INSTALATOROW
3. OSTRZEZENIA

3.1 Uprawnienia instalatora

UWAGA! Wykonanie instalacji oraz uruchomienie urzadzenia musi by¢ wykonane przez instalatora
posiadajacego odpowiednie uprawnienia wymagane przez lokalne przepisy.

Pompa ciepta napetniona jest wstepnie czynnikiem R134a w ilosci wystarczajacej do prawidtowego dziatania. Czynnik
ten nie jest niebezpieczny dla warstwy ozonowej, nie jest trujacy i nie jest wybuchowy; niemniej jednak wszystkie
czynno$ci zwigzane z pracg z powyzszym czynnikiem muszg by¢ wykonywane przez osoby posiadajace odpowiednie
wyposazanie i uprawnienia.

3.2 Instrukcje dla uzytkownika

UWAGA! Nieprawidtowa instalacja moze spowodowac uszkodzenia oséb lub mienia za co producent nie
ponosi odpowiedzialnosci.

Instalator musi przestrzega¢ zalecen niniejszej instrukcji podczas catego procesu instalacji.

Po zakonczeniu instalacji obowigzkiem instalatora jest poinformowanie i przeszkolenie uzytkownika w zakresie
obstugi i konserwacji urzadzenia.

3.3 Uwagi dotyczace bezpieczenstwa
Patrz paragraf 1.1 sekcja INFORMACJE GLOWNE dla opisu symboli uzytych ponize.

Ref. | Ostrzezenie Rodzaj ryzyka

Nalezy chroni¢ przewody wodne i elektryczne Porazenie elekiryczne.

1 | przed uszkodzeniem mechanicznym.

Zalanie wyciekajaca woda.

Sprawdzié, czy instalacje do ktorych | Porazenie elektryczne.

2 | podiaczone jest urzadzenie spetniajg warunki

podane na tabliczce znamionowej. Uszkodzenie urzadzenia ze wzgledu na
nieprawidtowe parametry instalacji.

Uszkodzenia ciata spowodowane przez
Uzywa¢ wylacznie sprawnych narzedzi, fragmenty narzedzi

3 | zabezpieczy¢ je przed upadkiem z wysokosci,
po uzyciu odiozyé na miejsce. Uszkodzenia urzadzenia spowodowane
przez upadek narzedzi lub ich elementéw

Uzywacé odpowiedniego wyposazenia | Uszkodzenia ciata fragmentami
elektrycznego (upewnijcie sie w | urzadzen, zatrucie oparami
szczegolnosci, ze kabel i wtyczka jest w
dobrym stanie i ze czesci podlegajace
ruchowi obrotowemu Ilub postepowozw-
rotnemu s3 dobrze umocowane), uzywajcie
ich prawidlowo, nie zastawiajcie przejs¢
zostawiajac na ziemi kable elektryczne, przy-
czepcie je zeby unikna¢ ich upadku z gory,
wytaczcie je i uporzadkujcie je po uzyciu

Uszkodzenie urzadzenia fragmentami
narzedzi, instalacji

Usuwanie kamienia kotlowego  nalezy | Uszkodzenia ciata spowodowane zracymi
wykonywaé w oparciu o instrukcje substancjami.

dostarczong przez producenta Srodka do
odkamieniania. Uszkodzenia urzadzenia i mienia.

> D> |BDPDPD P
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Upewni¢ sie czy drabiny i rusztowania

Uszkodzenia ciata w zwigzku z upadkiem

6 |uzywane do montazu instalacji i urzadzen sa - A
. . z wysokosci

sprawne i prawidlowo zamocowane.

7 Upewni¢ sie, ze w miejscu pracy panuje | Uszkodzenia  ciata  spowodowane ﬁ
porzadek, czystos¢ i higiena. upadkiem.
Nalez uivwaé  odpowiednich  ubran Uszkodzenia  ciata  spowodowane

8 y yw P fragmentami  instalacji, narzedzi A
ochronnych. )

oparami.

Wszelkie operacje wewnatrz urzadzenia

9 |nalezy dokonywaé¢ z ostroznoscia unikajac | Uszkodzenia ciata. A
ostrych krawedzi.
Przed przenoszeniem zasobnikow

10 | zawierajacych goraca wode nalezy zaslepi¢ | Oparzenia ciata. A
wszelkie krocce.
Upevynlc Sle, czy podlqczg nia eIek?rycz.ne Pozar spowodowany przez iskrzenie

11 | zrealizowane sg przewodami o odpowiednich
- . elektryczne
$rednicach.

12 Zabezpieczy¢ w odpowiedni sposéb miejsce | Uszkodzenia mienia elementami Q
instalacji urzadzenia. instalacji, narzedzi.

13 Przenosi¢ urzadzenie ostroznie uzywajac | Uszkodzenie urzadzenia lub mienia przez Q
odpowiedniego sprzetu. upadajace urzadzenie

14 Uzywac narzedzi i materiatéw w bezpieczny i | Uszkodzenia ~mienia  zwigzane z Q
przewidziany instrukcjami sposob. dziataniem urzadzenia
Upewnl_c sle,  czy wszys_tkle fupkc]_e Uszkodzenia  mienia  zwigzane z

15 | zabezpieczajace urzadzenia dziatajg | ., )

h dziataniem urzadzenia

poprawnie
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4.INSTALACJA

0 UWAGA! Podczas instalacji nalezy zwraca¢ uwage na podane uwagi dotyczace bezpieczenistwa.

4.1 Lokalizacja urzadzenia

UWAGA! Przed rozpoczeciem instalacji nalezy sprawdzi¢, czy wybrane pomieszczenie spetnia ponizsze
warunki instalacji:

a)

Pomieszczenie przeznaczone do instalacji powinno mie¢ kubature min 20 m3, z mozliwoscia odpowiedniej
wymiany powietrza. Zabrania sie instalacji w pomieszczeniach, gdzie urzadzenie byloby narazone na
zamarzanie. Nie nalezy instalowa¢ urzadzenia w pomieszczeniach, gdzie znajdujg sie inne urzadzenia
pobierajace powietrze podczas dziatania (np. Koty gazowe z otwarta komorg spalania, podgrzewacze gazowe
z otwartg komora spalania). Zabrania sig instalacji na zewnatrz pomieszczen;

Pomieszczenie umozliwia przeprowadzenie kanatow powietrznych zgodnie z maksymalnymi dopuszczalnymi
dtugo$ciami;

Stan i parametry instalacji elektrycznej i hydraulicznej umozliwiajg instalacje urzadzenia;

Dostepne jest zasilanie elektryczne 220-240 Volt ~ 50 Hz;

W pomieszczeniu istnieje mozliwo$¢ odprowadzenia do kanalizacji skroplin z syfony kondensatu;

Czy pomieszczenia ma wymagana minimalna wysoko$¢ do prawidtowego dziatania urzadzenia;

Czy podtoga zapewnia mozliwo$¢ prawidiowego, poziomego ustawienia urzadzenia;

Czy w pomieszczeniu mozna zainstalowac¢ urzadzenie o okreslonym wspotczynniku IP;

Czy urzadzenie nie Bedzie narazone na bezpo$rednie dziatanie promieni stonecznych;

Czy pomieszczenie nie zawiera agresywnych wyziewow, oparéw itp.;

ze urzadzenie nie jest zainstalowane bezposrednio na liniach energetycznych, ktére nie posiadaja
zabezpieczenia przed skokami napiecia;

Czy instalacja urzadzenia nie bedzie wymagata stosowania zbyt diugich odcinkéw rur CWU, co spowoduje
straty ciepta na przesyle CWU;

Czy powietrze zasysane przez urzadzenie wolne jest od oparéw, pytéw i innych zanieczyszczen.

W przypadku instalacji bez skanalizowanego przeptywu powietrza nalezy wziag¢ pod uwage podane ponizej
odlegtosci minimalne - rys 4

4.2 Pozycjonowanie na podtodze
Patrz Rys. 5

Wybra¢ miejsce instalacji urzadzenia — zdemontowa¢ opakowanie, nie usuwaé $rub mocujacych urzadzenie
do desek palety oraz pasy transportowe do urzadzenia.

Uzywajac zamocowanego paska — zsunaé urzadzenie z palety na miejsce montazu na deskach, do ktérych
jest przykrecone.

Zamocowa¢ nézki do podiogi uzywajac odpowiednich kotkdw i $rub; nastepnie zdemontowaé pasek
transportowy.
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4.3 Zasilanie / odprowadzanie powietrza

Nalezy pamieta¢, ze uzycie powietrza pochodzacego z ogrzewanych pomieszczer moze wplywac negatywnie na
wydajnos$¢ cieplng budynku.

Urzadzenie posiada w gémej czesci otwor wlotowy i otwor wylotowy powietrza. Nie usuwac, ani narusza¢ dwoch
kratek.

Temperatura powietrza wylotowego urzadzenia moze osiagna¢ o temperature 5-10°C nizszq w poréwnaniu z
temperaturg  wlotowg i, jezeli powietrze nie zostanie poprowadzone specjalnymi przewodami, temperatura
pomieszczenia, w ktorym jest zainstalowane urzadzenie moze si¢ znacznie obnizyé. Jezeli jest przewidziane
funkcjonowanie z wydalaniem lub zasysaniem z zewnatrz (lub z innego pomieszczenia) powietrza ogrzewanego przez
pompe ciepta, do przeptywu powietrza mozliwe jest zastosowanie odpowiednich przewodéw. W celu uniknigcia
przypadkowego roztaczenia nalezy sie upewni¢, ze przewody sg podigczone i przymocowane do urzadzenia (nalezy
zawsze zastosowaC odpowiedni silikon). Pod zadnym pozorem nie narusza¢ i nie uszkadza¢ kratek wlotowych i
wylotowych powietrza.

Réwniez w przypadku, gdy produkt nie posiada odpowiednich przewodéw, zaleca sie dokonanie instalacji kolanka po
stronie ssacej w celu unikniecia obejscia migdzy zasysaniem i wydalaniem powietrza (rys. 4).

W przypadku urzadzenia posiadajacego sztywne przewody, nalezy zastosowac w fazie instalacji wszelkie niezbedne
$rodki w celu umozliwienia czynnoéci konserwacyjnych (rys. 4).

UWAGA: nie uzywac¢ kratek zewnetrznych prowadzacych do znacznej utraty fadunku, jak na przyktad kratek
chroniacych przed insektami. Uzywane kratki musza zapewniac tatwy przeplyw powietrza, odlegtos¢ miedzy
wlotem i wylotem powietrza nie powinna by¢ mniejsza od 50 cm.

Chroni¢ przewody zewnetrzne przed wiatrem. Wydalenie powietrza z kanalu dymowego jest dozwolone
wylacznie w razie obecnosci odpowiedniego ciagu. Ponadto, nalezy przeprowadza¢ okresowe konserwacje
kanatu, komina i odpowiednich urzadzen dodatkowych.

Obliczenie catkowitej straty statycznej instalacji nastepuje poprzez dodanie straty pojedynczych
zainstalowanych czesci; suma ta musi by¢ nizsza od cisnienia statycznego wentylatora (55 Pa).

Patrz schemat na ostatniej stronie.

0 UWAGA! Nieodpowiedni typ przewodéw ogranicza parametry robocze produktu i znacznie
zwieksza czas ogrzewania!

PRZYKLADY
Rysunek 6 Wiot powietrza: nie kanalizowany / Wylot powietrza: skanalizowany na zewnatrz
Rysunek 7 Wiot powietrza: skanalizowany wewnatrz / Wylot powietrza: skanalizowany na zewnatrz
Rysunek 8 Wiot powietrza: skanalizowany na zewnatrz / Wylot powietrza: skanalizowany na zewnatrz
Rysunek 9 Instalacja bez kanatéw

4.4 Podiaczenie hydrauliczne

Przed rozpoczeciem korzystania z urzadzenia wskazane jest napetnienie zbiornika wodg i catkowite jego opréznienie
celem usunigcia ewentualnych pozostatych zanieczyszczen.

Urzadzenie nalezy podiaczy¢ do instalacji wodnej o odpowiednim cisnieniu i przeptywie, wykonanej z materiatéw
mogacych mie¢ kontakt z wodg o temperaturze 75°C.Zabronione jest uzywanie rur wodnych nie spetniajacych
powyzszego warunku. Obowiazkowe jest podiaczenie na wyjsciu wody hydrauliczne zlaczki dielektrycznej
(wlaczone uszczelka) dostarczanej z urzadzeniem.

Do rury wlotu wody urzadzenia przykreci¢ tréjnik rurowy oznaczony niebieskim kotnierzem. Do tréjnika z jedne;j strony
przykreci¢ kurek do oprozniania podgrzewacza do wytacznej obstugi przy pomocy narzedzia i z drugiej urzadzenie do
ochrony przed nadmiernym cinieniem.

W przypadku krajow, ktére przyjely norme europejska EN 1487, urzadzenie o
ewentualnie dostarczone z produktem jest niezgodne z taka norma. Gﬁ&

0 Maksymalne cisnienie urzadzenia zgodnego musi wynosi¢ 0,7 MPa (7 bar) i L3
obejmowaé co najmniej: zawor odcinajacy, zawor zwrotny, urzadzenie

sterujace zaworu zwrotnego, zawor bezpieczenistwa, urzadzenie odiaczajace
obciazenie hydrauliczne.

Patrz Rys 10.
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Kody dla tych akcesoriow to:

- Hydrauliczny zesp6t bezpieczeristwa 1/2" (dla produktéw z rurami wiotowymi o $rednicy 1/2"), > Kod. 877084;

- Hydrauliczny zesp6t bezpieczenstwa 3/4" (dla produktéw z rurami wiotowymi o $rednicy 3/4"), > Kod. 877085;

- Syfon 1" - Kod. 877086.

Niektore kraje moga wymaga¢ uzycia zamiennych urzadzen hydraulicznych bezpieczeristwa zgodnie z
obowigzujacymi przepisami. Zadaniem wykwalifikowanego instalatora, wyznaczonego do instalacji produktu jest
dokonanie prawidlowej oceny odpowiedniosci urzadzenia bezpieczenstwa do zastosowania. Zabrania sig
umieszczania dowolnego urzadzenia odcinajacego (zawory, kurki itp) pomiedzy urzadzeniem bezpieczenstwa i
samym podgrzewaczem wody.

Wylot zaworu bezpieczenstwa musi by¢ potaczony do kanalizacji przewodem o $rednicy nie mniejszej niz $rednica
zaworu (3/4”), za pomocg, syfonu i z odstepem przynajmnOiej 20 mm co umozliwi fatwg inspekcje wizualna; jest to
konieczne aby zapobiega¢ ew zniszczeniom mienia spowodowanym przez wyciek wody z zaworu bezpieczeristwa w
sytuacji awaryjnej. Do podtaczenia podgrzewacza do sieci zimnej wody zalecamy waz elastyczny ze wzgledu na
drgania, ktérym podlega urzadzenie podczas pracy.

Wyciek niewielkiej ilosci wody z zaworu bezpieczenstwa jest zjawiskiem normalnym. Nalezy odprowadzi¢ ta wode do
sieci kanalizacyjnej, aby uniknaé tego zjawiska nalezy zainstalowa¢ odpowiedniej pojemnosci naczynie
wyréwnawcze.

Urzadzenie nie moze pracowac przy bardzo miekkiej wodzie ( ponizej 12°F); réwniez w przypadku wody o duzej
twardosci (> 25°F) nalezy zastosowac urzadzenie zmiekczajace wode, niemniej jednak nie nalezy obniza¢ twardosci
ponizej 15°F. w tym przypadku twardo$¢ resztkowa wody nie moze spasé ponizej 15°F.

Jesli ciSnienie zasilania przekracza nominalne ci$nienie urzadzenia nalezy zainstalowac reduktor ci$nienia wody tak
daleko jak to moZliwe od urzadzenia.

W wersji SYS przewidziano ztacze %G do recyrkulacji instalacji hydraulicznej (je$li jest obecna).

UWAGA! Po zakonczeniu instalacji nalezy dokladnie wypluka¢ ja w celu usunigcia ewentualnych
zanieczyszczen czy pozostatosci po montazu.

4.5 Podiaczenie elektryczne

Przewod Prad maksymalny
Podtaczenie(przewdd dostarczany z urzadzeniem) 3G 1.5mm? 16A
sygnat EDF (przewod dostarczany z urzadzeniem) | HO05V2V2-F 2G minimalna 0.75mm? 2A
OSTRZEZENIE:
PRZED ROZPOCZECIEM DZIALAN PRZY ZACISKACH, NALEZY ODLACZYC WSZYSTKIE OBWODY
ZASILANIA.

Gdy urzadzenie nie jest zasilane, ochrona przeciwkorozyjna jest zapewniona przez baterie.

UWAGA:

Zabrania si¢ niewykwalifikowanemu personelowi zdejmowania pokryw i przeprowadzania czynnos$ci
konserwacyjnych i/lub wykonywania potaczen elektrycznych.

Urzadzenie jest wyposazone w kabel zasilajacy (w razie konieczno$ci jego wymiany, nalezy zastosowac oryginalng,
cze$¢ zamienng dostarczang przez producenta).

Zaleca sig przeprowadzenie kontroli instalacji elektrycznej, sprawdzajac jej zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami.
Sprawdzi¢ czy instalacja jest dostosowana do maksymalnego poboru mocy podgrzewacza (patrz dane na tabliczce
znamionowej), zardwno pod wzgledem przekroju przewodéw, jak i ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.
Zabrania sie stosowania rozgateznikéw, przedtuzaczy oraz adapteréw. Zabrania sie wykorzystywania przewodéw
rurowych instalacji hydraulicznej, grzewczej lub gazowej do uziemiania urzadzenia.

Przed uruchomieniem nalezy sprawdzi¢, czy napigcie sieciowe jest zgodne z wartosciami na tabliczce znamionowe;.
Producent urzadzenia nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody spowodowane brakiem uziemienia
instalacji, ani wadami sieci zasilania elektrycznego. Aby odtaczy¢ urzadzenie od sieci, nalezy wykorzysta¢ wytacznik
bipolarny, zgodny z obowigzujacymi przepisami CEI-EN (otwarcie stykéw minimum 3 mm, najlepiej posiadajacy
bezpieczniki).

Podtaczenie urzadzenia musi by¢ zgodne z przepisami europejskimi i krajowymi (NFC 15-100 dla Francji) i musi by¢
chronione przez wytacznik réznicowy 30mA.
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STANDARDOWE PODLACZENIE ELEKTRYCZNE

Nalezy stosowac taka konfiguracje w przypadkach, w ktdrych nie jest obecna taryfa dwustrefowa.
Podgrzewacz bedzie zawsze podigczony do sieci elekirycznej, zapewniajac funkcjonowanie 24h na
Rys. 11 | dobe.

Jezeli nie uzywa sig taryfy dwustrefowej z sygnatem HC/HP (patrz rysunek 14), nalezy wyja¢ 3 baterie
NI-MH.

PODLACZENIE W TARYFIE NOCNEJ

W przypadkach, w ktérych jest obecna taryfa dwustrefowa i odpowiedni licznik, mozliwe jest zasilanie
urzadzenia wytacznie w godzinach, w ktérych wystepuje najwigksza oszczedno$¢ energii.

Rys. 12 | W godzinach, w ktérych produkt nie jest zasilany, ochrone przed korozjg przy uzyciu anody pradowej
zapewniajg fadowalne baterie. W celu ich uruchomienia, nalezy otworzy¢ pokrywe baterii (patrz
rysunek 14) i wyja¢ zabezpieczenie.

PODLACZENIE W TARYFIE NOCNEJ Z SYGNALEM HC-HP (tylko Francja)

Posiada te same zalety ekonomiczne, jak konfiguracja z taryfq dwustrefowg. Ponadto, umozliwia
szybkie ogrzewanie przy uzyciu trybu BOOST, ktéry wiacza grzanie réwniez w obecnosci taryfy HP.

1) Podtaczy¢ kabel bipolary do odpowiednich stykow sygnatu na styczniku.

2) Podifaczy¢ kabel bipolarny sygnatu do zacisku "EDF", ktéry znajduje si¢ w skrzynce elekirycznej z
prawej strony urzadzenia.

Rys. 13 UWAGA: Nalezy umiescic kabel sygnalu w otworze znajdujgcym si¢ pod kablem zasilania
elektrycznego, przymocowaé go przy uzyciu odpowiednich przepustéw znajdujacych sie we wnetrzu
urzadzenia i przykreci¢ w przepustach w poblizu odpowiedniego zacisku; przebi¢ zatyczki gumowe w
celu uzyskania przekroju umozliwiajacego przetozenie kabla.

3) Wiaczy¢ funkcje HC-HPza pomoca menu instalatora. (Patrz sekcja 7.7).
W przypadku przytaczenia wersji 240SYS do kottalogrzewacza, zaleca sig¢ uzycie gornej obsady

Rys. 15 czujnika (S3).

W przypadku przytaczenia wersji 240SYS do centralki sfonecznej, mozna uzy¢ samej dolnej obsady
czujnika (S2) lub obu (S2) i (S3)

5. WSTEPNE URICHOMIENIE

Po podfaczeniu hydraulicznym i elektrycznym konieczne jest napetnienie urzadzenia zimna woda, nalezy otworzy¢
gtéwny zawor zimnej wody oraz jeden z kurkéw cieptej wody na baterii, podczas napefniania z zasobnika usuwane
jest powietrze. Nalezy wizualnie sprawdzi¢ elementy instalacji pod katem ewentualnych wyciekéw i uszczelnic je.
Odblokowac styki baterii zabezpieczone plastikowa zawleczka (C), baterie znajduja sie pod ramkami (B) -
zobacz rysunki 14.
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6. OSTRZEZENIA

6.1 Pierwsze uruchomienie

UWAGA! Instalacja i pierwsze uruchomienie urzadzenia musza zosta¢ wykonane przez osoby
0 posiadajace odpowiednie uprawnienia.

We wszystkich przypadkach, firma wykonujaca czynnosci musi przeprowadzi¢ kontrole
bezpieczenstwa i prawidiowego dziatania catego systemu.

Jesli urzadzenie ma zastapi¢ poprzednie urzadzenie - instalator musi dostosowa¢ instalacje do aktualnie
obowigzujacych norm i wymogéw prawnych.

Przed wigczeniem nalezy upewnic sie, czy zakoficzone zzostaty wszystkie procedury dotyczace instalacji urzadzenia.
Pompa ciepta potrzebuje ok 5 minut aby by¢ w petni gotowa do dziatania podczas pierwszego wiaczenia.

6.2 Zalecenia

W przypadku usterki urzadzenia nalezy skontaktowaC sie z autoryzowanym serwisem, nienalezy podejmowaé
samodzielnie zadnych naprawa. Do napraw moga by¢ uzyte wytacznie oryginalne czesci zamienne. Producent nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez urzadzenie w przypadku nie przestrzegania niniejszych
zalecen. W przypadku diuzszego okresu bezczynnosci produktu nalezy:

- Wylaczy¢ zasilanie urzadzenia przetacznikiem ON/OFF.

- Zamkna¢ zawory odcinajace CWU.

UWAGA! Woda o temperaturze powyzej 50°C moze spowodowac oparzenia. Szczegdlnie dzieci s narazone
na tego typu oparzenia. W zwiazku z tym zalecane jest uzywanie termostatycznych zaworéw mieszajacych
podiaczonych do wyjacia cieptej wody.

W modelach SYS zawor mieszajacy jest obowiazkowy.UWAGA! (tylko wersja SYS) Nalezy upewnic¢ sie, ze
temperatura czynnika w wezownicy nie przekracza 75°C. (S2, S3).

6.3 Uwagi dotyczace bezpieczenstwa
Patrz paragraf 1.1 aby poznac opisy uzytych ponizej symboli.

Ref. |Ostrzezenie Ryzyko

. i . . . |Porazenie elekiryczne.
Nie przesuwaé urzadzenia z miejsca

instalacji.

Zalanie wodg

Uszkodzenia ciata spadajacymi przedmiotami.

2 Nie pozostawia¢ zadnych przedmiotéw na
urzadzeniu. Uszkodzenia ~ urzadzenia  badz  mienia
spadajacymi przedmiotami.

Uszkodzenia ciata spowodowane upadkiem z
wysokosci.

Uszkodzenia  elementéw  urzadzenia  lub
elementow instalacji.

4 Nie otwiera¢c samodzielnie obudowy|Porazenia elekiryczne, przecigcie  ostrymi

3 |Nie wspinac si¢ na urzadzenie.

urzadzenia. krawedziami.
5 |Nie uszkadza¢ przewodu zasilajacego. Porazenie elektryczne
6 Nie wspinac si¢ na drabiny |_rusztowan|a w Upadek z wysokosdi
celu wyczyszczenia urzadzenia
7 Nie czysci¢ urzadzenia przed wylaczeniem Porazenie elekiryczne.

B BB B> D>

zasilania elektrycznego.
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8 Nie uzywaé urzadzenia w celu innym niz

. - Uszkodzenie urzadzenia. Zniszczenie mienia
okreslone w instrukcji.

Nie zezwala¢ dzieciom i osobom

9 . Uszkodzenie urzadzenia. Zniszczenie mienia
postronnym na obstuge urzadzenia
Nie uzywac substancji agresywnych, Uszkodzenie  elementéw  plastikowych i
10 |rozpuszczalnikow do czyszczenia

. emaliowanych.
urzadzenia.

1 Nie umieszczac obiektow / innych urzadzen
pod podgrzewaczem

Uszkodzenie na skutek zalania

12 |Nie spozywac wody skondensowanej Uszkodzenia ciata z powodu zatrucia

B> D> D>

6.4 Zalecenia dotyczace zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ bakterii Legionella (wedtug europejskiej normy
CEN/TR 16355)

Informacije

Legionella jest niewielkich rozmiarow bakteria w ksztacie pateczki i jest naturalnym sktadnikiem $wiezej wody.

Choroba legionistow jest powazna infekcjq ptuc spowodowang przez wdychanie bakterii Legionella pneumopbhilia lub

innych gatunkéw Legionella. Bakteria jest powszechnie spotykana w instalacji wodociagowej dla doméw, hoteli i wody

uzywanej w klimatyzatorach lub systemach chtodzenia powietrza. Z tego powodu gtéwne dziatanie przeciwko tej
chorobie polega na zapobieganiu, uzyskiwanym drogg kontrolowania obecnosci organizméw w instalacji
wodociggowej.

Europejska norma CEN/TR 16355 zawiera zalecenia dotyczace najlepszych sposobow zapobiegania

rozprzestrzenianiu si¢ bakterii Legionella w instalacjach wody pitnej, utrzymujac w mocy istniejace przepisy krajowe.

Zalecenia ogdine

"Warunki sprzyjajace rozprzestrzenianiu si¢ bakterii Legionella." Nastepujace warunki sprzyjaja rozprzestrzenianiu si¢

bakterii Legionella:

e Temperatura wody od 25°C i 50°C. Aby zmniejszy¢ rozprzestrzenianie si¢ bakterii Legionella, temperatura wody
powinna by¢ utrzymana w takich granicach, aby zapobiec ich wzrostowi lub ograniczy¢ go do minimum wszedzie
tam, gdzie to mozliwe. W przeciwnym razie nalezy zdezynfekowa¢ instalacje wody pitnej za pomocg obrobki
cieplnej;

»  Stojgca woda. Aby unikna¢ wody stojacej przez diuzszy czas, w kazdej cze$ci instalacji wody pitnej wody nalezy
uzywac lub przynajmniej raz w tygodniu pozostawi¢ do splyniecia jej duza ilos¢;

e Skiadniki odzywcze, warstwa biologiczna i osad obecny w instalacji, w tym podgrzewacze wody. Osad moze
sprzyja¢ rozprzestrzenianiu sig bakterii Legionella i powinien by¢ regularie usuwany z systeméw gromadzenia
wody, podgrzewaczy wody, zbiornikéw wyréwnawczych ze stojacq wodg (na przyktad raz w roku).

Jesli chodzi o tego typu podgrzewacze wody, jesli:

1) urzadzenie jest wytaczone na pewien okres [miesigce] lub

2) temperatura wody jest stata i miesci¢ si¢ w zakresie od 25°C do 50°C,

bakterii Legionella moze rozwija¢ sie w zbiorniku. W takich przypadkach, w celu zmniejszenia rozprzestrzeniania si¢
bakterii Legionella, nalezy uciec si¢ do tak zwanego "cyklu odkazania termicznego".

Zasobnik wody typu elektromechanicznego jest sprzedawany z termostatem ustawionym na temperaturze
przekraczajacej 60°C, co oznacza, ze pozwala na wykonanie "cyklu odkazania termicznego" celem zmniejszenia
rozprzestrzeniania si¢ bakterii Legionella w zbiorniku.

Taki cykl jest odpowiedni do stosowania w instalacjach do wytwarzania c.w.u. i spetnia wymogi zalecen dotyczace
zapobieganiu bakterii Legionella w ponizszej Tabeli 2 normy CEN/TR 16355.

96



Pompa ciepta - INSTRUKCJA OBSEUGI | KONSERWACJI DLA UZYTKOWNIKA

Tabeli 2 - Rodzaje systemoéw cieptej wody

Woda zimna i ciepta sg oddzielone Woda zimna i ciepta sg zmieszane
Brak magazynowania Magazynowanie Brak magazynowania przed Magazynowanie przed | Brak magazynowania przed
zaworami mieszajacymi zaworami mieszajacymi zaworami mieszajacymi
Brak  |Zcyrkulacja] Brak  |Z cyrkulacja|Brak cyrkulacji | Z cyrkulacjg Brak Z cyrkulacjq | Brak cyrkulacji | Z cyrkulacja,
cyrkulacji wody cyrkulacji wody wody wody cyrkulacji wody wody wody
wody cieptej wody |zmieszanej| zmieszanej zmieszanej wody zmieszanej | zmieszanej | zmieszanej
cieptej zmieszanej zmieszanej
Odn. do
Zatacznika C C.1 C2 C3 C4 C5 C6 c7 C8 Cc9 C.10
w w
podgrzewa podgrzewac > 50°Ce
o czu o Odkazanie Odkazanie zu e Odkazanie | Odkazanie
> e > e
Temperatura 250°C a 250°C termiczne ¢ | termiczne ¢ a t()dkgzanlec‘ termiczne ¢ | termiczne ¢
zasobnikow zasobnikow| ©"Miczne
ym' ym'
Zast6) - <3P - <3P - <3P - <3P - <3P
Osad - - usunac® | usunagc® - - usunact usunac®

a.  Temperatura > 55°C przez caly dzien lub przynajmniej przez 1h dziennie >60°C.

b.  llos¢ wody zawartej w rurach pomigdzy uktadem obiegowym i kurkiem z odlegto$cig wigksza niz uktad.

¢.  Usunag osad z podgrzewacza zasobnikowego wody zgodnie z lokalnymi warunkami, ale przynajmniej raz w roku.
d Odkazanie termiczne przez 20 minut w temperaturze 60°, przez 10 minut w 65°C lub 5 minut w 70 °C we
wszystkich punktach poboru

€0 najmniej raz w tygodniu.

Temperatura wody w petli obiegowej nie powinna by¢ nizsza niz 50°C.

- Nie wymagane

o

Akumulacyjny podgrzewacz wody typu elektronicznego jest sprzedawany z nieaktywowang funkcjg cyklu odkazania
termicznego (ustawienie fabryczne). Jesli z jakiego$ powodu dojdzie do ktérego$ z przypadkéw opisanych w
,Warunkach sprzyjajacych namnazaniu sig bakterii Legionella“, silnie zaleca si¢ aktywowanie tej funkcji stosujac sie
do podanych instrukgji [zob. 7.8].

Jednakze cykl dezynfekcji termicznej nie jest w stanie zniszczy¢ wszystkich bakterii Legionella obecnych w
zasobniku. Dlatego, jes$li ustawiona temperatura wody zostanie zmniejszona do nizszej niz 55°C, bakterie Legionella
moga powracic.

Uwagi: podczas przeprowadzania przez program cyklu odkazania termicznego moze doj$¢ do wzrostu zuzycia

energii przez podgrzewacz akumulacyjny.

Uwaga: temperatura wody w zbiorniku moze spowodowa¢ powazne oparzenia. Dzieci, niepetnosprawni i osoby
starsze sa bardziej narazone na ryzyko poparzenia. Sprawdzi¢ temperaturge wody przed kapielg Iub
prysznicem.

7. INSTRUKCJA UZYTKOWANIA

7.1 Opis panelu sterowania

A Pokretto
Przyciski ON/OFF - MODE

Panel sterowania o intuicyjnej obstudze sktada sie zaledwie z 2 przyciskow.
W gornej czesci panelu znajduje sie wySwietlacz LCD podajacy szereg informacji nt temperatury ustawionej,
odczytywanej, dokonywanych regulacji, kodow btedow itp.

Dotyczy Rys. 14.
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7.2 Wiaczanie / wytaczanie urzadzenia

AUTO
Wiaczenie: aby wiaczy¢ urzadzenie nalezy nacisna¢ przycisk ON/OFF. Z?RSES; g
W tej chwili mozliwe jest ustawienie biezacego czasu (patrz sekcja 7.5).
Wyswietlacz pokazuje temperature ustawiong “set’, tryb dziatania AUTO .
okreslony jest przez symbol HP i/lub przez symbol grzatki elektryczne;j. BOOST 55 P1
GREEN |4 g P2

Wytaczenie: aby wylaczy¢ urzadzenie nalezy nacisnaé przycisk ON/OFF, pozostaje jedynie widoczny komunikat
“OFF” na wy$wietlaczu. W tym trybie dziata zabezpieczenie antykorozyjne zasobnika oraz zabezpieczenie przeciw
zamrozeniowe, ktére nie pozwala na spadek temperatury ponizej 5°C.

7.3 Ustawianie temperatury

Ustawienia temperatury dokonujemy obracajac pokrettem regulacyjnym (ustawiona warto$¢ miga na wyswietlaczu
jeszcze przez kilka sekund).

Aby sprawdzi¢ aktualna temperature w zasobniku nalezy nacisna¢ i pusci¢ pokretto regulacyjne — wyswietli sie
aktualna temperatura a po 8 sekundach wy$wietlacz wréci do podawania temperatury ustawione;.

Temperatury, ktore mozemy ustawi¢ w trybie pompy ciepta w zakresie od 50°C do 55°C przy ustawieniach
fabrycznych i od 40°C do 55°C po zmianie ustawierh w menu instalatora.

Maksymalna temperatura mozliwa do uzyskania w trybie pracy grzatki elektrycznej to 65°C wg ustawien
fabrycznych, lub 75°C po dokonaniu zmiany w menu instalatora.

7.4 Tryby pracy
Za pomoca przycisku MODE mozemy zmienia¢ tryb pracy pompy ciepta.
AUTO °C
Dla aktywnej pompy ciepta pojawia sie symbol: Hpozc BOOST |4 E 5 Pl
GREEN @ W (P2
Dla aktywnej grzatki elektrycznej pojawia sig symbol: —\N\—

e AUTO: w tym trybie urzadzenie dziata w taki sposob, aby w okreslonym czasie osiagna¢ zatozong temperature
CWU dziatajac w trybie pompy ciepta, a w przypadku koniecznosci stosowane jest grzanie grzatkg elektryczna.
Maksymalng ilo$¢ godzin do osiagniecia zadanej temperatury mozna ustawi¢ w parametrze P4 TIME_W (patrz
par 7.7), gdzie ustawienie fabryczne to 8 godzin.

« BOOST: aktywujac ten tryb uruchamiamy jednoczes$nie pompe ciepta i grzatke elektryczng — umozliwia to
osiagniecie zadanej temperatury w najkrotszym czasie. Po osiggnieciu temperatury urzadzenie wraca do trybu
AUTO.

*  GREEN: podgrzewacz wytaczy dziatanie grzatki, w celu zapewnienia maksymalnej oszczgdnosci energii, bedzie
uzywat wytacznie pompy ciepta. Maksymalna osiagalna temperatura wynosi 55°C. Grzatka wiacza sig rowniez w
przypadku btedéw, lub usuwania bakterii Legionella. Funkcja ta jest zalecana dla temperatur powietrza
przekraczajacych 0°C podczas godzin ogrzewania.

« PROGRAM: mamy do dyspozycji dwa programy P1 i P2, ktére moga dziata¢ zaréwno pojedynczo jak i
potaczone miedzy sobg w ciggu dnia (P1+P2). Urzadzenie moze aktywowac funkcje ogrzewania w celu
otrzymania zadanej temperatury o zaprogramowanej godzinie dajac priorytet ogrzewaniu w trybie z pompa ciepta
i tylko jesli to konieczne wykorzystujac grzatke elektryczna.

Nacisna¢ przycisk , mode” ,az do wybrania zadanego programu (P1/P2/P1+P2), obréci¢ pokretto, aby ustawi¢
zadang temperature i nacisna¢ przycisk w celu akceptacii, w trybie P1+ P2 mozna ustawiac informacje dotyczace
obydwu programéw.

W przypadku podtaczenia elektrycznego z taryfa nocng z sygnatem HC/HP istnieje mozliwo$¢ programowania
ogrzewania wody w kazdej godzinie dnia.

Przy tej funkcji nalezy koniecznie ustawi¢ aktualng godzine, zobacz nastepny punkt.

Uwaga: aby zagwarantowa¢ komfort w przypadku dziatania w trybie P1+P2 w bliskich sobie godzinach istnieje
mozliwos¢ ,iz temperatura wody bedzie chwilowo wyzsza od ustawione;.
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7.5 Ustawienie biezacej godziny

Ustawienie czasu jest wymagane:
. Po pierwszym uruchomieniu
. Jezeli nastapi rownoczesny brak zasilania sieciowego i roztadowanie
lub roztaczenie baterii (produkt zostanie ponownie uruchomiony w
trybie Auto).
Ponadto istnieje mozliwo$¢ ustawienia biezacego czasu przy uzyciu parametru P1
(punkt 7.7).
Cyfry godzin oraz minut pulsujg na wys$wietlaczu. Nalezy przekreca¢ pokretto do
momentu, az pojawi si¢ biezaca godzina, a nastepnie nalezy jg potwierdzi¢
naciskajac pokretto. Powtdrzy¢ czynno$¢ w celu ustawienia minut.

7.6 Menu INFO

Poprzez menu INFO uzyskujemy dostep do wySwietlenia podstawowych
parametréw urzadzenia.

Aby wejs¢ do tego menu nalezy przez 5 sekund przytrzymaé wcisnigte
pokretto regulacyjne.

AUTO
BOOST

AUTO
BOOST
GREEN

AUTO H F
BOOST Dl Pl
GREEN 2

Obracajac pokrettem mozemy przechodzi¢ pomigdzy parametrami: L1, L2, L3 ...L9.

Po nacisnieciu pokretta uzyskujemy odczyt konkretnego parametru, aby wréci¢ do
normalnego trybu pracy nalezy nacisna¢ przycisk “MODE”.

Aby wyjs¢ z menu INFO nalezy nacisna¢ “mode”.
(urzadzenie samo powrdci do normalnego trybu pracy po 10 minutach bez zadnej aktywnosci
regulacyjnej).
Parametr Nazwa Opis
L1 TW1 Temperatura odczytana przez czujnik 1 zespotu grzatki
L2 TW2 Temperatura odczytana przez czujnik 2 zespotu grzatki
L3 TW3 Temperatura odczytana przez czujnik przewodu cieptej wody
L4 TAR Temperatura odczytana przez czujnik powietrza wlotowego
L5 TEVAP | Temperatura odczytana przez czujnik parownika
L6 HP h Licznik parametru wewnetrznego 1
L7 HE h Licznik parametru wewnetrznego 2
L8 SW MB Wersja oprogramowania Karta elektroniczna “Mainboard”
L9 SW HMI Wersja oprogramowania Karta interfejsu

7.7 Menu Instalatora

A

ODPOWIEDNIMI KWALIFIKACJAMI.

UWAGA!!I: ZMIANY PONIZSZYCH PARAMETROW MOGA DOKONYWAC JEDYNIE OSOBY Z

W menu instalatora mozliwa jest zmiana niektorych parametréw urzadzenia — po lewej

stronie wyswietlacza pojawi sie symbol klucza.

Aby wejs¢ do tego menu nalezy nacisna¢ przez 5 sekund pokretto, a nastepnie

przewina¢ parametry “L-INFO” do uzyskania pozycji “P”.
Nalezy przekreca¢ pokrettem aby uzyska¢ parametry: P1, P2, P3 ...P8

AUTO P
BOOST Pl
GREEN| == P2

Po nacisnigciu pokretta uzyskujemy dostgp do konkretnego parametru, aby

wyregulowa¢ warto$¢ — uzywamy pokretta, a poprzez nacisnigcie zatwierdzamy

wybor, aby wréci¢ do normalnego trybu pracy nalezy nacisna¢ przycisk “MODE”.

Aby wyj$¢ z menu instalatora nalezy nacisnag¢ “mode”. (urzadzenie samo

AUTO
BOOST
GREEN

157

= P2

powrdci do normalnego trybu pracy po 10 minutach bez zadnej aktywnosci

regulacyjnej).
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Parametr Nazwa Opis
P1 TIME Ustawienia biezacej godziny.
Regulacja maksymalnej osiagalnej temperatury (od 65°C do 75°C).
P2 T Max f y AR .
Wyzsza warto$¢ temperatury umozliwia uzycie wiekszej ilosci goracej wody.
P3 ANTI B quczanie(wy{qczanie funkgji Antilegionella (on/off).
Patrz sekcja 7.8.
P4 TIME_W | Maksymalna liczba godzin pracy w ciggu dnia (od 5 do 24 godzin).
P5 HC-HP Wiaczanie/wytaczanie pracy z taryfg dwustrefowa Patrz sekcja 7.10.
P6 RESET Resetowanie wszystkich ustawien fabrycznych.
Regulacja minimalnej osiggalnej temperatury (od 50°C do 40°C).
P7 T Min Nizsza ustawiona warto$¢ temperatury umozliwia wieksza ekonomie pracy w
przypadku ograniczonego zuzycia cieptej wody.
Wiaczanie/wytaczanie logiki odszraniania (on/off).
P8 DEFROS | Jezeli jest ona wigczona, umozliwia funkcjonowanie pompy ciepta roéwniez z

temperaturg na wlocie o warto$ciach do -5°C.

7.8 Funkcja Anti-legionnella (aktywowana w menu Instalatora)

W momencie aktywowania tej funkcji wiaczona zostaje ochra zasobnika
przed rozwojem drobnoustrojow. Raz w miesigcu temperatura zasobnika

w czasie tego miesigca nie osiagnie temperatury T>57°C trzykrotnie przez ~ BOOST

podnoszona jest do 65°C, na okres di 15 minut, funkcja ta uaktywni sig jesli ~ AUT@ |4 ﬁEb“C
P1
B P2

minimum 15 minut. Pierwszy cykl funkcji rozpoczyna sie po 3 dniach od jej  GREEN

uruchomienia. Temperatury te mogg by¢ przyczyna oparzen; zaleca sig

uzycie termostatycznego urzadzenia mieszajacego.

Podczas cyklu anty-legionella na wys$wietlaczu pojawi si¢ napis ANTI_B w zaleznosci od trybu dziatania, po
zakonczeniu cyklu pozostanie tylko ustawiona oryginalnie temperatura. Jezeli uzywa si¢ taryfy dwustrefowej z
sygnatem HC-HP, funkcja ta bedzie aktywna w okresie taryfy ekonomicznej. W celu wylaczenia funkgji, nalezy

nacisna¢ przycisk ,On/Off".

7.9 Ustawienia fabryczne

Urzadzenie jest ustawione fabrycznie w konfiguracji, dla ktérej niektore tryby, funkcje lub warto$ci zostaty uprzednio
ustawione, zgodnie z danymi zamieszczonymi w ponizszej tabeli.

Parametr Ustawienia fabryczne
USTAWIONA TEMPERATURA 55°C
P2 MAKSYMALNA USTAWIALNA TEMPERATURA Z GRZALKA, 65°C
P3 FUNKCJA ANTILEGIONELLA NIE AKTYWNA
P4 TIME_W (liczba dopuszczalnych godzin zasilania) 8h
P5 HC-HP (funkcjonowanie z taryfg dwustrefowa) NIE AKTYWNA
P7 MINIMALNA USTAWIALNA TEMPERATURA 50°C
P8 ODSZRANIANIE AKTYWNA
USTAWIONA TEMPERATURA PROGRAMU 2 55°C
USTAWIONY CZAS PROGRAMU 1 06:00
USTAWIONA TEMPERATURA PROGRAMU 2 55°C
USTAWIONY CZAS PROGRAMU 2 18:00

100




Pompa ciepta - INSTRUKCJA OBSEUGI | KONSERWACJI DLA UZYTKOWNIKA

7.10 Dziatanie w taryfie nocnej

Po aktywacji tej funkcji zmienia sie logika obliczania iloci godzin do osiagniecia zadanej temperatury, uwzgledniajac
nizsze koszty energii dostepne w nocnej taryfie (HC).

Funkcja samodzielnego wczytywania sprawia, ze produkt osigga ustawiong temperature w granicy godzin dostepnej
w taryfie ekonomicznej; maksymalny limit godzin jest okre$lony przez parametr P4 TIME_W, po pierwszym wigczeniu
(lub po wytaczeniu hardware), warto$¢ domysina wynosi 8 godzin. W celu efektywnego wykorzystania samodzielnego
uczenia si¢ zaleca, aby urzadzenie w trybie AUTO.

7.11 Funkcja przeciw zamrozeniowa

Jesli temperatura w zasobniku spada ponizej 5°C a urzadzenie jest zasilane elektrycznie, grzatka elektryczna (2000
W) zostanie wiaczona i bedzie podgrzewa¢ wode do osiagniecia temperatury 16°C.

7.12 Kody btedow

W przypadku probleméw z urzadzeniem — na wy$wietlaczu pojawi sie migajacy kod btedu Podgrzewacz nadal bedzie
dostarczat ciepta wode za pomoca grzatki lub pompy ciepta — w zalezno$ci od przyczyny usterki.

Jesli problem dotyczy pompy ciepta na wyswietlaczu pojawi sie rowniez migajacy symbol "HP", gdy uszkodzona jest
grzatka — miga¢ bedzie symbol grzatki. W przypadku usterki obu systeméw — oba symbole beda miga¢

... | Dziatanie
Kod Przyczyna Dziatanie om Akcia
bledu yezy grzatki | POMPY ]
ciepta
Ogrzewanie bez wody w Sprawdzi¢ przyczyny braku wody w zasobniku
E1 X OFF OFF
zasobniku (szczelnos¢ instalacii itp.)
Zbyt wysoka temper atura Wiaczy¢ i wytaczy¢ produkt, jesli blad pozostaje -
E2 . OFF OFF % .
w zasobniku skontaktowac sie z serwisem
E4 Btad sondy grzafki OFF OFF | Sprawdzi¢ ew zamieni¢ sonde
Zbyt duza roznica
E5 temperatur pomigdzy OFF OFF | Sprawdzi¢ ew wymieni¢ obie sondy
sondami CWU
Zbyt wysokie cisnienie Wiaczy¢ i wytaczy¢ produkt, jesli blad pozostaje —
H1 . ON OFF 7 .
czynnika skontaktowa¢ sie z serwisem
Wylaczy¢ urzadzenie Sprawdzi¢ czystos$¢ parownika.
Niskie ci$nienie pompy Sprawdzi¢ dziatanie wentylatora. Sprawdzi¢ dziatanie
H2 . ON OFF ) T . o
ciepta lub bfad wentylatora. lub ewentualnie wymieni¢ zawér odszraniajacy.
Sprawdzi¢ sonde parownika.
Wylaczy¢ urzadzenie. Skontrolowa¢ czy parownik
jest perfekcyjnie czysty. Zweryfikowa¢ prawidiowe
Btad kompresora lub potaczenie ztgczek oraz dziatanie kompresora i/lub
H3 | wycieki gazu, btad czujnika ON OFF  |skontrolowa¢ czy nie ma wycieku czynnika
parownika. chodzacego. Skontrolowa¢ prawidiowe pofgczenie i
ustawienie oraz ewentualnie wymieni¢ sondg
parownika.
H4 Parownik zatkany ON ON Sprawdglc drozno$¢ przeptywu powietrza przez
parownik
Wylaczy¢ zasilanie. Upewnij sie, ze nie ma fizycznych
Usterka wentylatora / Blad przeszkdd do ruchu topatek wentylatora, sprawdzic
H5 - . ON OFF . ! .
czujnika parownika przewody potaczeniowe plyty elektroniki. Sprawdz
parownika sondy.
He Blad sondy powistrza ON OFF Sprawdzml poq+qc_z’en|e i polozenie  sondy,
ewentualnie wymieni¢
H7 Blad sondy parownika ON OFF Sprade|cI poQ%qqgeme i potozenie  sondy,
ewentualnie wymieni¢
H8 Btad sondy na wyjéciu ON OFF | Sprawdzi¢  podigczenie i  potozenie  sondy,
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Ccwu ewentualnie wymieni¢
OFF (T | Sprawdzi¢ ew wymieni¢ zawor 4Ways.
H9 Btad odszraniania ON powietrze | Sprawdzi¢ czy wentylator nie jest zanieczyszczony,
<5°C) | sprawdzi¢ droznos$¢ przeptywu przez parownik
Btad modutu Sprobowa¢  wytaczy¢ i wiaczyé urzadzenie,
F1 . OFF OFF . .
elektronicznego skontrolowa¢ podtaczenia elektryczne modutu
Zbyt duza ilo¢ resetow . .
F2 (>5 w ciagu 15min) OFF OFF | Wylaczy¢ i wiaczy¢ produkt
Brak komunikacji modutu Sprobowa¢ wytaczy¢ i wiaczy¢  urzadzenie,
F3 ; . OFF OFF . .
gtéwnego z wyswietlaczem skontrolowa¢ podtaczenia elektryczne modutu
Pusty zasobnik — obwod Sprawdzi¢ obecno$¢ wody w zasobniku, ew wymieni¢
F4 ) OFF OFF
anody aktywnej otwarty anode aktywng,
F5 | Obleganodyaktwmelw | gy ON | Sprawdzié ew wymienic anode aktywna

8. OBSLUGA | REGULACJA (tylko dla specjalistéw)

o

UWAGA! Podczas instalacji nalezy zwraca¢ uwage na podane uwagi dotyczace bezpieczenstwa.

Wszystkie czynnosci regulacyjne konserwacyjne i naprawcze musza by¢ wykonywane przez kwalifikowany

personel.

Po zakonhczeniu konserwacji zwyczajnej lub nadzwyczajnej nalezy dokona¢ czyszczenia zbiornikow w celu usunigcia

ewentualnych pozostatosci zanieczyszczen.

Stosowac wylacznie oryginalne czesci zamienne dostarczone przez Biura Pomocy Technicznej posiadajace

autoryzacje producenta.

8.1 Oproznianie urzadzenia

Urzadzenie musi zosta¢ opréznione jesli bedzie pozostawione bez podtaczenia w pomieszczeniu narazonym na mroz.
Jesli to konieczne nalezy oprézni¢ urzadzenie w nastepujacy sposéb:

- odtaczy¢ urzadzenie na state od sieci elektrycznej;
- Zamknac gtéwny zawér zimnej wody;

- Otworzy¢ kurek z cieptg woda (np w wannie czy umywalce);
- otworzy¢ kurek umieszczony na grupie bezpieczenstwa (w krajach, ktére wdrozyty norme EN 1487) lub kurek
na tréjniku rurowym w sposéb opisany w rozdziale 4.4.

8.2 Konserwacja okresowa

Zalecane jest coroczne czyszczenie parownika z kurzu, aby umozliwi¢ swobodny przeplyw powietrza z

wentylatora.

Aby mie¢ dostep do parownika nalezy odkreci¢ $ruby znajdujace sig na siatce ostony zasysania powietrza.
Sprawdzi¢, czy zewnetrzna koficdwka przewodu wylotowego powietrza i sam przewdd sg drozne i nie s uszkodzone.
Czyszczenie wykona¢ migkka szczotkq uwazajac aby go nie uszkodzié. W przypadku pogietych lamel nalezy je
wyprostowa¢ uzywajac specjalnego grzebienia. ( rozstaw1,6mm). Przeprowadzi¢ taka samga kontrole w razie

obecnosci ewentualnego przewodu zasysania.

Zweryfikowac czy rurka odptywu kondensatu nie jest zablokowana zanieczyszczeniami.

Sprawdzi¢ czy kratki oraz przewdd sg doskonale czyste.

Po kazdorazowym wyjeciu, zaleca si¢ dokonanie wymiany uszczelki kotnierza.
Po czynnosci konserwacji zwyczajnej lub nadzwyczajnej wskazane jest, aby napeti¢ wodg zbiornik urzadzenia i
ponownie go oprozni¢, aby usungé wszelkie pozostate zanieczyszczenia.
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8.3 Praktyczne informacje — rozwiazywanie problemow

Problem

Przyczyna

Co robi¢

Woda na wejsciu jest

Ustawiona niska temperatura

Podnie$¢ temperature wody na wyjsciu

Btedy w funkcjonowaniu urzadzenia

Zweryfikowa¢ btedy na wys$wietlaczu oraz postgpowaé
zgodnie z tabelg” Btedy”

Brak podtaczen elektrycznych, kable

niepodtaczone lub uszkodzone

Zweryfikowa¢ napiecie na zaciskach, zweryfikowaé
podtaczenia

Brak sygnatu HC/HP ( jesli urzadzenie zostato
podtaczone kablem instalacyjnym EDF)

Aby oceni¢ funkcjonowanie urzadzenia nalezy wiaczy¢
tryb ,Boost”, nalezy zweryfikowa¢ obecno$¢ sygnatu
HC/HP z licznika, oceni¢ podtaczenie kabla EDF

zimna lub
nlewys-tarczajqco Nieprawidiowe dzialanie licznika taryfy nocnej (Zwery‘flkowac dznalanlle licznika ldznen/ noc i czy
ciepta e ; . ! ustawiony czas bedzie wystarczajacy do ogrzewania
jesli urzadzenie posiada ta konfiguracje) wody
Nlewystlarczajqcy przeplyw  powietrza  do Dokonywa¢ regularnego czyszczenia kratek i przewodow
parownika.
Urzadzenie wytaczone Zweryfikowac zasilanie elektryczne, zataczy¢ urzadzenie
Zbyt duze zuzycie wody cieptej wody kiedy urzadzenie nie znajduje sie w fazie ogrzewania
Btad sond Skontrolowa¢ obecno$¢ btedu E5
Whytaczy¢ zasilanie, oprézni¢ urzadzenie, rozmontowaé
. Znaczny poziom zakamienienia zbiornika i kryze grzalki oraz - usunag kam|§n znajdu‘jjqcy Sie
Woda jest goraca | omnonentow wewnatrz zasobnika, uwaza¢ aby nie uszkodzi¢ lakieru
(z kranu wychodzi P oraz uszczelki. Ztozy¢ urzadzenie jak w oryginale,
para) doradza sie wymieni¢ uszczelkg kotnierza

Btad sond

Skontrolowa¢ obecno$¢, sporadycznie wystepujacego
btedu E5

Zmniejszona
wydajno$¢ pompy
ciepta, ciagte dziatanie
grzatki elektrycznej

Temperatura powietrza poza zakresem

Element uzalezniony od warunkéw klimatycznych

Warto$¢ , Time W” zbyt niska

Ustawi¢ parametr na nizsza, temperature, lub parametr
wyzszy od ,Time W”

Zbyt niskie napiecie w instalacji elektrycznej

Dokona¢ zasilania urzadzenia pradem o prawidtowym
napieciu

Parownik zanieczyszczony lub zamrozony

Zweryfikowac stan czystosci parownika

Problemy w obiegu pompy ciepta

Zweryfikowa¢ czy nie pojawity sie kody btedow na
wyswietlaczu

Nie uptyneto jeszcze 8 godzin od:
- pierwszego zataczenia podgrzewacza wody.
- zmiana parametru Time W.

- brak zasilania w wyniku braku baterii lub baterie sq wytadowane.

Niewystarczajacy
przeplyw cieptej wody

Wycieki lub zabrudzenia w obiegu wodnym

Zweryfikowaé czy nie ma wyciekéw w instalacji,
zweryfikowa¢ czy deflektor zimnej wody na wejsciu nie
ulegt uszkodzeniu oraz czy rura wyjéciowa cieptej wody
nie ulegta uszkodzeniu

Wycieki wody z zaworu
bezpieczenstwa

prawidlowe dziatanie nastepujace podczas fazy
ogrzewania

Jesli chciatoby sie uniknaé wycieku nalezy zamontowaé
zbiornik wyréwnawczy w instalacji na wejsciu.

Jedli przeciek nadal wystepuje podczas procesu
ogrzewania nalezy zweryfikowa¢ kalibrowanie zaworu
oraz ci$nienie wody w sieci.

Uwaga: nie zatyka¢ otworu wylotowego zaworu
bezpieczenstwa.

Zbyt wysoka gtosnos¢
jednostki zewnetrznej (
pompa ciepta)

Wewnatrz znajdujg sie
normalng prace wentylatora

elementéw blokujace

Skontrolowa¢ urzadzenia podczas pracy jednostki
zewnetrznej, wyczy$ci¢ wentylator oraz inne elementy,
ktére moga powodowa¢ hatas

Wibracja elementéw

Zweryfikowa¢ podiaczone elementy za posrednictwem
potaczen skrecanych, upewni¢ sig czy $ruby sa
prawidtowo dokrecone

Problemy z
wizualizacja lub

Uszkodzenie lub roztaczenie kabla pomiedzy
modutem elektronicznym a wy$wietlaczem

Zweryfikowa¢ prawidtowe podtaczenie, oceni¢ dziatanie
modutéw elektronicznych
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wylaczanie sie

o Brak zasilania z powodu braku baterii lub ich|Zweryfikowac zasilanie oraz stan baterii, wymienic je jesli
wyswietlacza

roztadowania to konieczne

Nieprzyjemny zapach
wydobywajacy sie z |Brak syfonu lub syfon pusty
urzadzenia

Zatozy¢ syfon. Oceni¢ czy syfon posiada wystarczajaca
ilo$¢ wody

Wiaczy¢ urzadzenie w trybie pompy ciepta, uzy¢
wykrywacza nieszczelnoéci instalacji gazowych do
R134a w celu sprawdzenia, czy nie sg obecne wycieki.

Wycieki lub czeSciowe zablokowanie obwodu
gazu chtodniczego.
Nieprawidtowe lub

nadmierne zuzycie |Niekorzystne  warunki  $rodowiskowe  lub
pradu w stosunku do |instalacyjne

zatozef Parownik cze$ciowo zanieczyszczony Sprawdzi¢ czystos¢ parownika, kratek i przewodow.

Nieprawidtowe podtaczenie

Inne Skontaktowag si¢ z serwisem

8.4 Okresowa obstuga wykonywana przez uzytkownika

Poleca sig przeptukanie parownika po kazdych czynno$ciach konserwacyjnych.

Zawor bezpieczenistwa nalezy sprawdza¢ okresowo poprzez jego krétkotrwate otwarcie, zapewni to
przeplukanie zaworu z ew osadow czy kamienia kottowego.

Okresowo nalezy sprawdza¢ drozno$¢ rurki odprowadzajacej kondensat.

Sprawdzi¢, czy kratki oraz przewody s3 doskonale czyste.

Wymiana baterii nastepowacC powinna co ok 2 lata. Nalezy zastosowa¢ 3 szt. akumulatorkéw typu AA, min. 2100
mAh, upewniajac sie, ze zostang zainstalowane zgodnie z polaryzacjg. patrz rysunek 14.

Przed wyjeciem baterii nalezy odtaczy¢ urzadzenie od zasilania.

8.5 Utylizacja urzadzenia

Urzadzenie zawiera czynnik chtodniczy R134a, ktéry nie moze by¢ uwolniony do atmosfery — w celu utylizacji
produktu zaleca sig kontakt z wykwalifikowang firma,

Produkt ten spetnia warunki Dyrektywy WEEE 2012/19/EU.

Przekreslony kosz na urzadzeniu lub opakowaniu oznacza, ze po zakorczeniu okresu eksploatacyjnego produktu,

nalezy go zbiera¢ oddzielnie od innych odpadéw. Po zakoriczeniu okresu eksploatacyjnego produktu uzytkownik

s powinien zatem przekaza¢ powyzszy sprzet do odpowiedniego punktu selektywnej zbiérki komunalnych odpadéw

elektrycznych i elektronicznych. Alternatywa dla samodzielnego zarzadzania odpadami jest dostarczenie sprzetu do
wyrzucenia, sprzedawcy, przy zakupie nowego réwnowaznego urzadzenia. W sklepach produktéw elektronicznych o powierzchni
sprzedazy co najmniej 400 m2 mozna réwniez dostarczy¢ bezptatnie, bez obowiazku zakupu, produkty elektroniczne do zlikwidowania
o wymiarach mniejszych niz 25 cm. Odpowiednia selektywna zbiérka celem poézniejszego przekazania sprzetu recyklingu,
przetwarzania i przyjaznej dla $rodowiska utylizacji zapobiega mozliwemu negatywnemu oddziatywaniu na $rodowisko i zdrowie i
sprzyja ponownemu uzyciu i/lub recyklingowi materiatéw, z ktorych sktada sie sprzet. Doktadniejsze informacje na temat dostepnych
systemow zbiorki mozna uzyska¢ zwracajac sie do miejscowego osrodka usuwania odpadéw lub sklepu, w ktérym dokonano zakupu.
Jezeli urzadzenie posiada roztadowane baterie, musza one zosta¢ w bezpieczny sposob usunigte przed pozbyciem sig urzgdzeni.
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